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INDICADORES ETHQOS ETHOGS
PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS E RESPONSAVEIS

O Instituto Ethos , -
Conteudos e Referéncias
Organizacao sem fins lucrativos fundada em
1998 por um grupo de empresarios, que
tem a missao de mobilizar, sensibilizar e
ajudar as empresas a gerir seus negocios de
forma socialmente responsavel, tornando-
as parceiras na construcao de uma
sociedade sustentavel e justa.

Ferramentas de apoio a gestao para
a RSE/sustentabilidade

R8O,

Grupos de trabalho formado por
empresas

<

Qo
-

Articulacao de Politicas Publicas

Eventos, seminarios, Conferéncia Ethos

iR
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A Ferramenta

Os Indicadores Ethos para Negodcios

Questionario Sistema on-line o o )
- Sustentaveis e Responsaveis € uma
CoRE ” - -
INDICADORES INDICADORES ETHOS DA NEQBE O SLSTEFAVES E RESPONSAVELS fe r ra m e n ta d e a u to d I a g n O St I CO’
ETHOS . planejamento e gestdo, que visa apoiar as
SUSTENTAVEIS + serta cosmresesgon | . ~
E RESPONSAVEIS - empresas na incorporacao da
sustentabilidade e da responsabilidade
O B Oz B m G Ve social empresarial (RSE) em suas
EfHos estratégias de negdcio, de modo que esse

Fince , : venha a ser sustentavel e responsavel.
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Neste documento apresentamos o
conteudo dos Indicadores Ethos.
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Conteudo

Os Indicadores Ethos sdo uma ferramenta de gestdo criada em 2000 pelo Instituto Ethos e que esta em sua
terceira geracao. Ja foi adaptada por 6 paises da américa latina e utilizado por mais de 3.700 empresas ao

longo desses 14 anos.

.’ara Negocios Sustentaveis
e Responsaveis

. 2013 TG
INDICADORES

. ETHOS

De Responsabilidade SOSTENTAVEIS -

E RESPONSAVEIS

Social Empresarial (RSE)
Cadeia de Valor

& 2006 e PLARSE Efhos —

De Responsabilidade
Social Empresarial (RSE)
2000



http://www3.ethos.org.br/cedoc/indicadores-ethos-2013/
http://www3.ethos.org.br/cedoc/indicadores-ethos-2013/
http://www3.ethos.org.br/wp-content/uploads/2013/07/IndicadoresEthos_2013_PORT.pdf
http://www3.ethos.org.br/wp-content/uploads/2013/07/IndicadoresEthos_2013_PORT.pdf

INDICADORES ETHOS
PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS E RESPONSAVEIS

Conteudo

A nova geracao dos Indicadores Ethos, que sera continuamente aprimorada,
apresenta uma nova abordagem para a gestao das empresas. Procura integrar os
principios e comportamentos da RSE com os objetivos para a sustentabilidade,
baseando-se num conceito de negocios sustentaveis e responsaveis ainda em
desenvolvimento.

Os Indicadores Ethos para Negocios Sustentaveis e Responsaveis tém como foco
avaliar o quanto a sustentabilidade e a responsabilidade social tém sido
incorporadas nos negocios, auxiliando a definicdo de estratégias, politicas e
processos. Embora traga medidas de desempenho em sustentabilidade e
responsabilidade social, esta ferramenta nao se propde a medir o desempenho
das empresas nem reconhecer empresas como sustentaveis ou responsaveis.
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INDICADORES ETHOS
PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS E RESPONSAVEIS

Conteudo

O que € um Negdcio Sustentavel e Responsavel?

E a atividade econdmica orientada a para a geracao de valor
economico-financeiro, ético, social e ambiental, cujos resultados sao
compartilhados com os publicos afetados. Sua producao e
comercializacdo s3o organizadas de modo a reduzir

continuamente o consumo de bens naturais e de servicos
ecossistémicos, a conferir competitividade e continuidade a propria
atividade, a promover e a manter o desenvolvimento sustentavel da

sociedade.
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Conteudo

PRINCIPAIS DESTAQUES DO NOVO CONTEUDO:

Sinergia com outras iniciativas em responsabilidade social e sustentabilidade,
como a Norma ABNT NBR ISO 26000, Diretrizes para Relatorios de
Sustentabilidade GRI G4, CDP, Pacto Global da ONU entre outras.

Flexibilidade no preenchimento, adaptando-se as necessidades da empresa,
independentemente do porte e da maturidade da gestao da RSE.

Planejamento e monitoramento integrado ao autodiagnodstico
Monitoramento de compromissos e pactos empresariais.
Compartilhamento de informacdes com as partes interessadas.
Desenvolvimento da sustentabilidade na cadeia de valor.

Novo sistema on-line, gue conta com novas funcionalidades e novos relatorios
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ETHOS
Conteudo

Arquitetura

= CEF DG

R Composto por 47 indicadores, a chave do novo conteudo consiste
B RES - e . .

™ ETHOS na flexibilidade possibilitada pelo novo sistema on-line de
E E RESPONSAVEIS aplicacdo: a empresa podera selecionar os indicadores de acordo
= com O seu interesse e com a reflexdo a respeito dos temas que
'fb ~ V4 .

e pretende desenvolver, nao havendo um numero minimo para sua
:«}é aplicacdo.

~ro ETHOS =

S

|

Acesse 0 questionario disponivel para download em nosso site
www.ethos.org.br/indicadores



http://www3.ethos.org.br/cedoc/indicadores-ethos-2013/#.UzA-XIU2s6l
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Conteudo

Arquitetura
. A classificacdo dos Indicadores Ethos ganhou uma nova
1" v ~ , . .
' D <§t formulacdao. Além de indicadores, subtemas e temas, o
) 47 . ;. . ~
= = t NDICADORES qguestionario passa a ser agrupado em dimensdes. As
1] = @ . . N .
> i - dimensdes sao desdobradas em temas inspirados na Norma
P o's) .
_W o) ISO 26000, os quais, por sua vez, desdobram —se em subtemas

e, posteriormente, em indicadores.
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INDICADORES

Questoes
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Arquitetura ETHOS

Indicadores Quantitativos

Social

Direitos Humanaos » Situacdes de Risco para os Direitos Humanaos

1 T 20 MONITORAMENTO DE IMPACTOS DO NEGOCIO NOS DIREITOS HUMANOS
1]
1y { Indicadores GRI relacionados: G4-HR1; G4-HR2; G4 HR3; G4-HRT; G4 HRE; G4 HRY; G4-HR12
e
h s
L T E 47 ANO-2 ANO-1 ANO ATUAL
= _
_] ‘f-: E lNDICADDRES Q20.1 Nimero total de acordos e contratos que incluem cldusu- Unidade
— 1t : las de direitos humanos ou que est3o sujeitos  avaliacioem di-
= b= 0 reitos humanos
=) e o0 Q20.2 Percentual de acordos e contratos gue incluem cldusulas %
—_ ] de direitos humanos ou gue estdo sujeitos & avaliacdo em direi-

] |

tos humanos

Q20.3 Total de horas de treinamento em polfticas e procedimen- Unidade
tos que se relacionem a aspectos de direitos humanos relevantes
asoperagflies daempresa

/ Q20.4 Numero total de casos de discriminagdo Unidade
=< 20.5 Momero total de agBes corretivas aos casos de Unidade

/ QUEStOES iscriminagdo
° 1 1 Q20.6 Percentual de empregados de seguranca treinados naspo- | %

Qu d ntltatlvas liticas e procedimentos de direitos humanos da empresa

Q20.7 Numero total de casos de violag3o envolvendo direitesde | Unidade
povos indigenas

Q20.8 Nimero total de ag8es corretivas aos casos devielagdoen- | Unidade
valvendo direitos de povos indigenas

Q20.9 Nimero total de operaces ou dreas submetidas a andlises | Unidade
ou avaliagdes de impacto em direitos humanos

Q20.10 Percentual de operagBes ou dreas submetidas a andlises %
ou avaliagBes de impacto em direitos humanos




INSTITUTO

INDICADORES ETHQOS ETHGS
PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS E RESPONSAVEIS

Conteudo

DIMENSOES

Visao e (9

Estrategia em

C
Governancga Q Ambiental J
e Gestao @




INSTITUTO
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Conteudo
Dimensao:
Visao e
Estratégia
Tema Subtema Indicador
. 1 Estratégias para a Sustentabilidade
Visao e - .
Estratéeia Visao e Estratégia 2 Proposta de Valor
g 3 Modelo de Negbcios
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Conteudo _
Dimensao:

Governanca @
e Gestao

Tema Subtema Indicador
4 Codigo de Conduta
5 Governanca da Organizacao (empresas de capital
Governanca e aberto/fechado)
Conduta 6 Compromissos Voluntarios e Participacao em
Iniciativas de RSE/ Sustentabilidade
7 Engajamento das Partes Interessadas
Relacdes com Investidores e relatdrios
financeiros

Governanca
Organizacional

8

Prestacao de
Contas 9 Relatos de Sustentabilidade e Relatos Integrados

10 Comunicacdao com Responsabilidade Social
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Conteudo
Dimensao: Q
Governanca @
e Gestao
Tema Subtema Indicador
Concorréncia Leal | 11 Concorréncia Leal
Praticas L. ) N
: - 12 Praticas Anticorrupcao
Anticorrupcao
. 13 Contribuicdoes para Campanhas Eleitorais
Envolvimento : . -
Politico R el 14 Envolvimento no Desenvolvimento de Politicas
Praticas de olitico Responsave PUblicas
Operagao e Gestao 15 Gestdo Participativa

16 Sistema de Gestao Integrado

17 Sistema de Gestao de Fornecedores
Mapeamento dos Impactos da Operacao e
Gestao de Riscos

19 Gestdo da RSE/ Sustentabilidade

Sistemas de Gestao
18
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Conteudo
Dimensao:
Social

Tema Subtema Indicador
Monitoramento de Impactos do Negdcio nos
Situagdes de Risco Direitos Humanos
o para os Direitos | 21 Trabalho Infantil na Cadeia de Suprimentos
Direitos Humanos ,
Humanos 59 Trabalho Forcado (ou Analogo ao Escravo) na

Cadeia de Suprimentos
AcOes Afirmativas | 23 Promocao da Diversidade e Equidade
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Conteudo

Dimensao:
Social

Tema Subtema Indicador
. Relacao com Empregados (Efetivos,
RelacOes de 24 g- . pres , ( -
Terceirizados, Temporarios ou Parciais)
Trabalho ~ T
25 Relagdes com Sindicatos
_ 26 Remuneracao e Beneficios
Desenvolvimento : :
.. Compromisso com o Desenvolvimento
Praticas de Humano, 27 .
, Profissional
Trabalho Beneficios e

Treinamento

28

Comportamento frente a Demissdes e
Empregabilidade

Saude e Seguranca
no Trabalho e
Qualidade de Vida

29

Saude e Seguranca dos Empregados

30

Condicoes de Trabalho, Qualidade de Vida e
Jornada de Trabalho

INSTITUTO
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Conteudo

Dimensao:
Social

Tema Subtema Indicador
31 Relacionamento com o Consumidor
Impacto decorrente do Uso dos Produtos ou

Respeito ao Direito
Questoes relativas| do Consumidor 32

. Servicos
ao consumidor — S -
Consumo 33 Estratégia de Comunicacao Responsavel e
Consciente Educacao para o Consumo Consciente
, Gestao dos Impactos da Empresa na
Envolvimento com . 34 :
. Gestdao de Impactos Comunidade
a comunidade e . : :
na Comunidade e Compromisso com o Desenvolvimento da
seu . 35 . ~ - ..
Desenvolvimento Comunidade e Gestao das A¢des Sociais

desenvolvimento

36 Apoio ao Desenvolvimento de Fornecedores




INDICADORES ETHOS

PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS E RESPONSAVEIS

Conteudo

Tema

Dimensao: O
Ambiental

Meio Ambiente

Subtema Indicador
Governanca das Acdes Relacionadas as Mudancas
. 37 .
Mudancas Climaticas Climaticas
38 Adaptacdo as Mudancas Climaticas
39 Sistema de Gestao Ambiental
40 Prevencao da Poluicao
Gestao e ) .
. 41 Uso Sustentavel de Recursos: Materiais
Monitoramento dos
Impactos'sobre 03 42 Uso Sustentavel de Recursos: Agua
Servicos
Ecossistémicosea | 43 Uso Sustentavel de Recursos: Energia
Biodiversidade - — - —
a4 Uso Sustentavel da Biodiversidade e Restauracao dos
Habitats Naturais
45 Educacao e Conscientizacao Ambiental
46 Impactos do Transporte, Logistica e Distribuicao
Impactos do Consumo p, ) P & ¢
47 Logistica Reversa
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COR INDICA DIMENSAQ ETHOS

INDICADOR

TITULO DO INDICADOR NAVEGADOR:

Dimensdo/Tema/Subtema

Estrutura do Indicador

Visdo e Estratégia RE LA(;AU DOS

. CONTEUDOS
Modelo de Negdcios Ampla
, : UESTOES DE i
O conteudo dos Indicadores Ethos pnc?ruwmmns; Essenciale
preserva 3 eStrUtU ra q ue oS ESTAGIOS —— £sTAGIO1 CUMPRIMENTO E/OU TRATATIVA INICIAL sim ndo
Em relagao aoassunto, a empresa 301 Préticaque evidencia o estdgio
. DESCRI 0 | =tendealegislagdo, guando perti- O O
consolidou como ferramenta de DOS ESTAGIOS e oS atss oA s ST P e o wgs o0
aprendizado: com as questdes de
ESTAGIO 2 INICIATIVAS E PRATICAS sim ndo
profundidade (estagios) e questdes miaciozosmo sompress 331 Pt ueaiidencias g 0 O— | QuESTOES
. y 7y . . ta praticascorrentes. 2.2.2 Praticague evidencia o estagio Bl NAR'AS
binarias com praticas relacionadas o o 0
ao esté g|0 . ESCOLHA O —| ESTAGIO 3 POLITICAS, PROCEDIMENTOS E SISTEMAS DE GESTAO sim nfo
mrelagdo 3o assunto, 3 empresa Y rdtica gue evidencia o estdgio
ESTAGIO MAIS Edutal pf:lTlticas furmtali'zadaspe im- s ’ e O O
APROPRIADO EL?T:;:,‘,:EWESSM paraprome- 332 Prdticagqueevidenciao estdgio O O
ESTAGIO & EFICIENCIA sim nio
E_In;sgl:(:‘;:sab; f.fﬁ'c':to:' ;:smug rgg;:_ 341  Praticaque evidencia o estigio O O
L‘:g i‘s!:: E?.TEE:? ';Zt.?;ngssd?f,.'_je 342 Praticaque evidencia o estigio O O

cluindo a cadeia devalor).

ESTAGIOS PROTAGONISMO sim nio
Em ralagao ao assunto, a empresa 351 Prdticaqueevidencia o estdgio O O
passou por transformagoes e ino-

vagbes paraa geragao devalores e - - - -

atualizagao de suas priticas. 352 Prdticaqueevidenciaoestdgio O O

e Estagios

e Binarias

e Questodes
guantitativas

Aempresa tem uma pratica que nao estd contemplada nestas questdes | (™) Aempresanao seidentifica | () Esteindicadornio tem aplicag2o
bindrias, que justifica a escolha do estdgio? Em caso positivo, descraver: em nenhum estigio. naempresa. Justificar:
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Questdes de profundidade - Estagios

\
|

Estagio 5
Protagonismo

Cumprimento

e/ou tratativa
inicial

Elegiveis ao Banco de Praticas
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Conteudo

Evolucao das Praticas

O conteldo dos Indicadores Ethos preserva a estrutura que o consolidou como ferramenta de aprendizado:questdes
de profundidade(estagios), questdes bindrias e questdes quantitativas.

As questdes de profundidade (estagios) apresenta a evolucao das praticas em cada indicador, sendo:

Estagio 1 — Cumprimento e/ou Tratativa Inicial
Em relacdo ao assunto, a empresa atende a legislacdo, quando pertinente, e/ou trata o tema de forma incipiente.

Estagio 2 — Iniciativas e Praticas
Em relacdo ao assunto, a empresa desenvolve iniciativas e implementa praticas coerentes.

Estagio 3 — Politicas, Procedimentos e Sistema de Gestao

Em relacdo ao assunto, a empresa adota politicas formalizadas e implementa processos para promover valores.
Estagio 4 — Eficiéncia

Em relacdo ao assunto, a empresa mensura os beneficios de sua gestao e os considera nas tomadas de decisdo e na
gestdo de riscos (incluindo a cadeia de valor).

Estagio 5 — Protagonismo
Em relacdo ao assunto, a empresa passou por transformacdes e inovacdes para a geracao de valores e atualizagdo de
suas praticas.

No novo conteldo, as questdes binarias sao apresentadas relacionadas ao estagio.
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INDICADORES ETHQOS ETHOS
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Sugestao de aplicacao

FLEXIBILIDADE NO USO

Os Indicadores Ethos para Negocios Sustentaveis e Responsaveis foram
desenvolvidos para estar a servico dos negocios.
Trazem novas aplicacdes e funcionalidades, das quais destacamos:

Total flexibilidade para aplicagGo por parte das empresas, possibilitada pelo novo
sistema on-line , onde a empresa pode selecionar os indicadores de acordo com
seu interesse e com a reflexdo a respeito dos temas que pretende desenvolver, ndo
havendo numero minimo para a sua aplicacdo.

Dos 47 indicadores que compde a ferramenta, a empresa pode selecionar quais
deseja responder.



FLEXIBILIDADE NO USO ETHOS
“Cardapio "de indicadores

DIMENSAD

VISAO E INAR . DIMENSAD DIMEMSAD

ESTRATEGIA S L AMBIENTAL

1 Escrandglas para a Sustencabiidide TEMA : &0 EANARCA ORGANTACIDMNAL TEMA = DIREITOS HUMARDE TEMA = MEID AM BIENTE
1 Propoaia de Walor
1 Modeio de Negéoos Sabremae Bovernanga e Candata ‘Sabrzmae Smabesdu Rlscopan Sabrema: Mudangas Cimacicas

4 Chdge de Condua

5 Gvamanga 'Jl:llglnl.rl?u
fempresas de capinal fechadao)

5 Gvamnangaga Organiragan
(Empreaas oa capnal abes oo

E Compromissos'wolumanios ¢
Farticipagan em inioauvas de REE
Sumamabilicags

T Engajamenio das Farces INCerassadas

Sabremar Prescagda de Comas

B Relagtes cominvesodones
@ Relantnios Fnanmeoe

§ FRelams de Sustancabibdade
@ Rilanps Inmgrados

18 Comunicagdo com
Resgansabibdade Socia

TEMA : PRATICAS DE DPERACAD EGESTAD

Saboemar Conceerdncia Leal
11 Concordncia Leal

Sabremae PrackasAnciarmpglo
13 Pracicas Ancioariupgdo

Eabremae Eavaly imama Palicica

Resprasdvel

13 Comriguigtas para Campanhas
Folitic

14 Emeoivimanco no Desenvalyimanns
de Polltcas Pibiicas

Sabemar SEEmas de Geln

15 Gescin Parmiopanva

15 Sisama da Cascio Inmgrado

17 Sis1ama o4 Gascan de Fomecesons

18 Mapeamencogos Impa oo €2 Oparn
30 & GEsCd o di Aiss

18 Gascioda RSE! Suscantabibdade

‘o5 Dirzices Homanos

10 Monnoramentode imgaces do
H-u cionas D cos Rumanas
a1 I1-:|Inlan'|ln; Cadeiade

|.b.1|1-:| F:-rl:;adulnl.J.n.'ll:-g:-iu
iwzr:»: na Cadi 3 69 Sugrimances

‘Sabramae Aplas ATmachvas
13 Promogio da Diversidada o Equicada

TEMA = PRATICAS DE TRAEALHD

‘Sabrema Relagles 62 Trabalhe

14 Ralagao com Empregados [Elaumws,
'|rw.q|||.r;:|us_Tm1r:\rInusuu Parciaig)
15 Relapdes mm Sindicacos

‘Eabremar De:semeodv| meaco Humaing,
Benefickas @ Treinamama

16 Remuneragioa Bemalicios

17 [Comgromess com o Desamoivmanta
Protissional

18 [omporameneo rants 3 Damissbes
& Empragabiidads

‘Sabrema Saida & SEguranga nt Tratalhs
w-un-m“ "

19 Sala @ Seguranga dosEmpre
1 Cond anrablIh:\rE]uPdadqdl
Wita elornada de Traga

TEMA=QUESTOES RELATIVAS
CONSUMIDO B

Sabramae IH]J.I:IIIm
£ C ol

1 Ellluurumn'.u com Comumidor
32 Impacio decomene do Uso des
Producos ou Servigos

‘Subrzmae Coasumo Coasclemce

13 Exoandgl teomunicapioRespomdl
& Educag 3o para o Consumo Coesdenie

TEMA - ENWOLVIMERTD
Cd UNIDADE E SEU EE.DL‘!IHT{I

‘Subrzmae Gerude g2 | mgams na Comuni
‘Gaq v D eszmeol bmenco

34 Gemdo dos Imgaceos da Empresa

na Comunidade
3E Compromiza-com o Deserol manmo
£a COmunidace ¢ Gescao dasAqpoas Sooas
Apain a0 Desewalvimamn di
Famecedores

=

F Govamanga dasAghes Ralacinadas i
Musdangas Climdricas
3 Adapragao 3s Mudangas Chmiricas

Subrema: Getdo oM caltorameacs 633 Im-
pacas sabre oo Sarvipes Ecossisodmices ¢ 2
Eledwersidade

3 Sistama on GescaoAmbienta

4 Prevengdo & Poiuigio

41 Uso Suscencival 62 Recurso: Maceriais

41 Uso Suscancival de Reoursoe: Agua

43 Uso Suscencival 82 Aeursoe: Enargla

&4 s Suscencival 62 Bioowarsidadi @
RS Lauracd o dos Halsirars Macurais

45 Educagan a ConscikncizagoAmbiancal

Sabrema: Imgacios do Conseme

45 Impacrosdo Transparme, Logiscica e D
mnduigdo
47 Loglsoica Revarsa



INDICADORES ETHOS
PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS E RESPONSAVEIS

Sugestao de aplicacao

Mesmo com a flexibilidade do uso dos
Indicadores Ethos permitidas nesta nova
geracao, para as empresas que desejam ter
uma orientacdao sobre como aplicar os
Indicadores Ethos, fizemos selecdes de
indicadores especificos considerando o0s
diferentes niveis de maturidade das
empresas na gestdo da
RSE/sustentabilidade.

INSTITUTO

ETHGOS

Abrangente
47 indicadores

Ampla
36 indicadores

Essencial

24 indicadores
Basica

12 indicadores



INDICADORES ETHOS
PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS E RESPONSAVEIS

Sugestdo de aplicacdo — Mapa de Pré-formatacdes

INSTITUTO

ETHGOS

Meio Ambiente

Mudangas Cimaticas

EOvErnanca das .ﬁCEE! Relscionaces &5 Mucsnoss Cli"l’{". CAS

Acaptacao 25 Mudancas Climaticas

Gestio & Monitoramento dos
Impactos sobre os Serdgos
Ecossistemicos & a Biodiversicade

Sistema de Gestdo Ambizntal

Frewengio da Poluigo

Uso Sustentsvel de Recursos: Materiais

Uso Sustentavel de roos: Apum

Uso Sustentével de Recursos: Energia

Uso Sustentével da Biodiversidade = Restauracto dos Habitats Natursis

Educacho & Constentizagao Ambisntal

Impactos do Consumo

Impactos go Transporte, Logistics e Distribuigso

| Dimens=o | Tema Zubtema N3 |I|1rli|:u|lnr
1 [Estratagins para & sustentabilicade
ﬁgw Wisho = E:-'.rutégin Visho & E:-'.ruté;in 2 |P'\opq_,'|z dm Yalar
3 |Modeio de Negocios
4 Codige de Conduts Anrangemnts
Governanca & Conduts = (Governanca da Orzanizacso [=mpresas de capital abertoy/fechaca)
: 5 Campromi ‘oluntanos & Partic :h:;io =m Imiciativas de RSE) Sustentabilicede
Governanga Organizacions 7 Engajamento das Partes Inkeressadas Ampils
-] Relagies com investidores & relstarios financeiros | ]
Prestagia de Contas F] Felstas o= Sustentabilicede & Relatos Integrados Ampils
10 |comunicagio com Responsavilidade Sodal _
Comcorrencia Leal 11 |Concomenda Lea Ampin
Praticas Anticornupcao 12  [Préticas Anticormupcio Ampin
. . 13 Contribuicies para Campanhas Politicas Ampla
Emvvoilvimento Politioe Responsavel — g — .pe - - - — |
Priticas de Dperagia £ 14 Emvalvimenta no Deserwalvimerta de Paliticas Plalicas
Eectin 15 (Sestan Particpative Ampils
- 16 Sistema de Gestio Inteprada Ampils
Sistemas de Gestda 17 [sistema de Gastio de Fomecsdores Ampin
18 Mapesmento dos Impactos ga Operachn e Gastao de Risoos Ampils
15 |Gestio da RSE/ Sustentabilidade
. - . Monitoramento de Impactas do Negocio nos Direitos Humanos Ampla
Situagoes de Risco pars os Direitos :i S—m— ca::I e < - - =
L rabaiho Infantil na Cadein de Suprimentos ssEncinl Ampils
Dir=itas Humanos Humamas - - - - .
22 Trabalho Forgado |ou Anslogo so Esorawa) na Cadeia de Suprimentos Essencial Ampils
AcDes Afirmativas 23 Fromogso da Diversicade & Equidade Eszencial Ampla
- 24 Relagio com Emprezados (Efetivos, Terceirizados, Temporarios ou Farcisis) Ampla
Rafscoes de Trabalba 5_ _F .;u o L -
i 5 Felspoes com Sindicatos Essencial Ampils Anrangents
. ; 25 |Remureraco e Benefidos Ampla Anrangents
. Desenvolimento Humane, Beneficios = £
Praticas de Trabsho e TreinmanEnta 27 Comipromissa com o Dessrwohviments Profissional Ampils
28 Comportamento frente 8 Demissdes & Emprezaniidede Ampils
Saiide & Seguranca no Trabaho & 29 Saisde = Serurance dos Emaressdos Essencial Ampils
Ouslidacs de Vids 30 Cnrdi;E:s de Trabalho, Qualicsde de Vida = Jormads de Trabalho Esz=ncial Ampla
- . . .. 31 Reladonamento com o Consumidor Eszencial Ampla
Ouesthes retatives 5o Respeito so Direito do Consumidor -
consumidar iz Imipactn decoments do Uso dos Produtos ou Servicos Ampils
- Conrsumo Conscients 33 Estratégia de Comunicagao Responsavel & Educagso para o Consumo Consdents ]
Envolvimento com 2 = . Sasta i
S —— 34 Sestan uo.s Impactos da Empresa na Comunidade _ _ _ Ampils
comunidade & sy . s Comipromissa com o Dessrwohiments da Comunidsde & Gestao das Aoes Sociais Ampils
. Desenvohimento - ~
dessmvolvimento 5 Apain ao Desenvohiments de Formecedores
]
Ampin
Ampin
Ampin
Ampin
]
]
Ampin

Logistica Reversa

Eszencial
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Sugestao de aplicacao

PRE-FORMATACOES

Basica - Composta por 12 indicadores, esta selecdo compreende questdes que dizem respeito a uma
abordagem mais panoramica sobre os temas tratados nas diferentes dimensoes;

Essencial - Com 24 indicadores, esta categoria traz questdes relevantes as empresas na perspectiva de
diferentes partes interessadas. Representa o que tradicionalmente se reconhece como a “agenda
minima” da RSE/ sustentabilidade;

Ampla - Esta selecdo reune 36 indicadores que incorporam desdobramentos relativos a “agenda
minima” da RSE/ sustentabilidade.

Abrangente - E o conjunto dos 47 indicadores desenvolvidos para esta nova geracdo que incluem
guestdes de vanguarda e inserem um olhar da empresa sobre sua propria evolucdao na gestao
sustentavel e socialmente responsavel.
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INDICADORES ETHQOS ETHOS
PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS E RESPONSAVEIS

Sugestao de aplicacao

Indicadores Conferéncia Associe-se Contato . 0.-

. O Instituto Ethos  Estrategiae Temas  Iniciativas _ Rede Ethos  Centro de Midia
Documentos de apoio
[l Indicadores Ethos para Negicios [ Projetos [[ Apoiadas
E Indicado Sustentdveis e Responsaveis L Em"“ andamento [ Conexdes Sustentaveis: 530
. . ey B 7 o d [ Estrutura do Questionario Empresa Pro-Etica Paulo - Amazénia
Conhega & nova geragso @l
Em nosso site disponibilizamos RSP | 1 ;o0 [ Residuos Solidos 51 Rt oo 0 palo
. ~ R —— [l Documentos de apoio aaplicago | 5] Empresas e Direitos Humanos [ Corredor Ecologico do Vale do
algumas informacdes e [ Transicso pars 3 nova geraso. | [ Forum Cims peraon
. . [ Agenda de oficinas [ Jogos Limpos [ Concluidos
d OC u m e ntOS q u e V| Sa m a po | a r a o C{:r_relag-ﬁes_ [ Moviments Empresarial pela [ Desenvolvimento Territorial
[ Guia de Aplicagio Biodiversidade — Brasil Sustentavel
a pl ICaCao dOS |nd ICadoreS EthOS, - Eﬂg‘::f:lm [ Pacto Empresarial pela Integridade [ Grupo de Trabalho Ethos 150
[ Politica de uso do sistema on-line & contra a Compcao 26000
i e A [}] Pacto Macional pela Erradicagio do [l Forum Empresarial de Apoio &
acesse 0O Si te [ Movas funcionalidades Trabalho Escravo Cidade de 530 Paulo

[[] 0 desenvolvimento dos novos
Indicadores Ethes
[ Indicadores Ethos na America

[5] Cidades Sustentaveis
[[] Carvdo Sustentavel

www.ethos.org.br/indicadores
e saiba mais.

B 2012
[ 2011
H 2010

[ Anteriores
[ 2013

[ Modulo de Analise de Negacios
Sustentaveis
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PARA NEGOCIOS SUSTENTAVEIS E RESPONSAVEIS

Sugestao de aplicacao

Correlacdes com outras inciativas

Em

sinergia

com outras

iniciativas

em

responsabilidade social e sustentabilidade,
como a Norma ABNT NBR ISO 26000, GRI G4,
CDP entre outras.

Correlagles

Ambiental

37

38

40

42

GOVERNANGA DAS ACDES
RELACIONADAS AS MUDANCAS CLIMATICAS

ISO2E000 £.21.2 Governan nr{:nizl:im:l:rﬂpnnu
bilidade social, 6.5.5.2 1Mitigacaa das mudan-
as climiticas, 6.8.9 Investimento social

GRI Aspectr EmissSes. GA-ENIS, G4-ENIE, G4
-ENT, G&-EN13, G4 EN2D, G4 ENZ1
P CDOPLY;22:.23;23,31;3.2;13,33516T;

TET.,E2EE 82,702

ADAPTACAD AS MUDANCAS CLIMATICAS

ISO2E000 E.5.5 Mitigagao = adaptagde dsMudangas i

mdticas
GRI Aspectos Desempenha Econfimice - G4 EC2
coP COPTZTTANIE 14152, 144
SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

IS02&000 E.3.3 Engajamento das partes Interessadas,
E6.4.5 Didlago Sacial, 6.5 Meio Ambiente, £5.3
Prevencao da Poluigas, 6.5.6 Proteg 3o ao mein
ambiente = da biodiversidade e restauragio
dos habitats naturais

GRI Aspectos Produtos e Servigos - GA-ENT, G4
-EM2B; Conformidade- G4-EN29

PREVENGAOD DA POLUIGAD

ISO2E000 £.5.3 Prevengano da Poluigae, 6.55 Mitigagsa e
Adaptagiods mudangas

GRI Aspectx Emissies- GS-EN1S, G4-ENTE, G4
-ENT, G&-EN13, G4 ENZO, G& ENZT; Efluentes
e Reslduos - GA-EN22, GA-ENI3, G4-EN24, G4
-EMZE, GLENZE

USO SUSTENTAVEL DE RECURSOS: MATERIAIS

IS026000 E.5.4 Uso sustentdvel de recurses, 6. 7.5 Consu-
mo Sustentivel

GRI Aspectos Materiais - G4-ENT, GA-EN2

US0 SUSTENTAVEL DE RECURSDS: AGUA

IS0 26000  £.5.3 prevencio d poluigda, 6.5.4 Uso susten-
tivel ﬂ!lﬂm.h; nsuma Sustentivel

GRI Aspertos Agua- G4-ENE, G4 EN9, G4-ENTD

44

45

46

47

USO SUSTENTAVEL DE RECURSOS: ENERGIA

ISO2E000 653 prevencdo d poluigdo, 6.5.4 Uso susten-
tiwel de recursos, 675 Consuma Sustentdvel

GRI Aspectos: Energia - G&-EN3, G4 ENG, G4, ENT;
Emissfes- Gi-ENIS, G4 ENTE, GS-ENTT, G4
-EN18, G4 ENZ0, GS-ENZT

US0 SUSTENTAVEL DA BIODIVERSIDADE E
RESTAURACAD DOS HABITATS NATURAIS

IS026000 6.5.3 Prevengdo 3 poluigdo, 6.5.4 Uso susten-
tdwel d= recursos, 6.5.6 Protecan ao meio am-
biente eda biodiversidade e restauraglo dos
hahitats naturais, B8 3 Emwolvimento da ca-
munidade, 7.3 3 Esfera de Infludncia de uma

arganizagla

GH Aspecte Biodiversidade - GA&-ENTI, G4 ENTZ,
GA-ENT3, G4 ENT4

EDUCACAD E CONSCIENTIZACAO AMBIENTAL

IS0 26000 6.7.5 Consumo Sustentdwel, 6.7.9 Educagioe
Conscientizaglo, 6.8.4 Educagso e Cultura

GRI DesempenhoAmbiental- G4-DMA

IMPACTOS DO TRANSPORTE,
LOGISTICA E DISTRIBUICAD

IS026000 643 Emprego e relapses de trabalha, 6.5.4
Uso Sustentdvel de Recurscs, 6.6.6 Promoglo
da Respensabilidads Social na cadsia de Valor,

GRI MAspectos: Transporte - GE&-EN3D

LOGISTICA REVERSA

IS026000 6.5MeioAmbiente, 6.5.3 Prevenglo da polui-
g0, 6.5.6 Protegdo do MeicAmbients e dabio-
diversidade e restaurago de habitas naturais

GRI HAspectos:Materiais- GA-EN, GA-ENZ; Resi.
duos- G4-ENI3, G4-EM24, G4 EN25; Produtos
= Servigos - G4 ENIT, GS-EN2E
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SISTEMA ON-LINE

Para conhecer o sistema on-line dos Indicadores Ethos, acesse o link:




Para mais informacdes
acesse: www.ethos.org.br
indicadores@ethos.org.br
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