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Indicadores Ethos Setoriais de RSE

Com o objetivo de fornecer as empresas a possibilidade de um autodiagnostico mais
preciso e aprofundado, o Instituto Ethos vem desenvolvendo indicadores especificos,
que abrangem dilemas e peculiaridades de cada setor empresarial. Esses indicadores
sdo complementares aos Indicadores Ethos gerais e possibilitam a empresa avaliar as
oportunidades e desafios tipicos de seu setor de atuacdo. Os setores ja contemplados
com indicadores proprios sdo: o de distribuicdo de energia elétrica, em 1999; o de
panifica¢do ¢ o de restaurantes e bares, em 2002; o financeiro, o de mineragdo ¢ o de
papel e celulose, em 2003; o de transporte de passageiros terrestres, o de petroleo e
gas e o da construcao civil, langados em 2005.

Caso sua empresa atue num desses setores, visite a drea Autodiagnostico Setorial, na
pagina [Indicadores Ethos do website www.ethos.org.br, e obtenha informacdes
detalhadas sobre esses indicadores setoriais.

Empresas e entidades empresariais dos demais setores que tenham interesse em
desenvolver indicadores proprios devem entrar em contato com o nucleo de
Ferramentas de Gestdo do Instituto Ethos, pelo e-mail indicadores@ethos.org.br.

Atencao! As questdoes abaixo sao complementares aos
Indicadores Ethos de Responsabilidade Social Empresarial,
disponiveis gratuitamente no site do Instituto Ethos, ou pelo e-

mail indicadores@ethos.org.br .
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INDICADORES ETHOS SETORIAIS
DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

SETOR DE PETROLEO E GAS

VALORES, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA

1) A empresa tem programas/procedimentos formais para identificacdo das
partes interessadas afetadas por impactos advindos de suas atividades
presente e/ou futuras?

OO Sim 0 Nao 0 Nao se aplica

2) A empresa divulga os valores pagos a titulo de impostos, royalties, etc
para 0s governos municipais, estaduais e federal?
OO Sim O Nao 0 Nao se aplica

3) A empresa faz referéncia em seu codigo de ética ao bom relacionamento
entre trabalhadores préprios e terceirizados?
O Sim [0 Nao [0 Nao se aplica

4) A visao estratégica da empresa considera a predominancia dos aspectos
de saude, seguranga e meio ambiente sobre a continuidade da operacao de
suas atividades econémicas?

OO Sim 0 Nao 0 Nao se aplica

PUBLICO INTERNO

1) Estatisticas de acidentes incluem os trabalhadores terceirizados?
0 Sim 0 Néo 0 N3&o se aplica

2) Existe um canal confidencial para que os empregados resolvam problemas
e facam apelos para resolucao de conflitos?
0 Sim 0 Néo L0 N3&o se aplica
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3) Ao projetar, modificar, construir e operar suas instalacbes, a empresa leva
em consideragdo aspectos que previnam acidentes e/ou ocorréncia de
doencgas ocupacionais em seus empregados?

0 Sim [0 Nao [0 Nao se aplica

4) A empresa desenvolve e mantém processos para reportar, registrar e
investigar os quase-acidentes, compondo assim, acdes para corrigir as
deficiéncias identificadas?

O Sim 0 Nao [0 Nao se aplica

5) A empresa possui programa ou estudo sobre ergonomia no ambiente de
trabalho?
OO Sim 0 Nao 0 Nao se aplica

6) Existe algum procedimento formal para treinamento dos funcionarios em
relagdo a seguranga no transito?
O Sim 0 Nao [0 Nao se aplica

7) Houve movimentos grevistas na empresa nos ultimos trés anos?
0 Sim 0 Néo 0 N3&o se aplica

8) Existem procedimentos formais que garantam que os aspectos de
seguranga prevalegam sobre a continuidade da operagdo das atividades
econdmicas da empresa?

0 Sim 0 Néo 0 N3&o se aplica

MEIO AMBIENTE

1) Todas as unidades da empresa sao licenciadas?
O Sim O Nao O Nao se aplica

2) A empresa possui programas para reuso da agua?
OO Sim 0 Nao 0 Nao se aplica
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3) A empresa tem gerenciamento de residuos solidos provenientes de suas

atividades?
0 Sim 0 Néo 0 N3&o se aplica

4) A empresa faz controle do volume da eliminacao de seus efluentes?
O Sim O Nao O Nao se aplica

5) A empresa verifica o percentual de dleos e graxas nesses efluentes?
O Sim 0 Nao [0 Nao se aplica

6) A empresa quantifica e registra incidentes envolvendo gas e derrame de
petréleo, derivados e produtos quimicos?

OO Sim 0 Nao 0 Nao se aplica
7) A empresa foi multada nos ultimos 3 anos por infragdo de normas
ambientais?

O Sim [0 Nao [0 Nao se aplica

8) A empresa se submete a auditorias ambientais independentes?
0 Sim 0 Néo 0 N3&o se aplica

9) A empresa realiza auditoria ambiental independente em todas as suas

unidades?

0 Sim 0 Néo 0 N3&o se aplica
10) A empresa possui gerenciamento ambiental corporativo?

O Sim O Nao O Nao se aplica
11) A empresa possui plano de emergéncia ambiental?

OO Sim O Nao 0 Nao se aplica

11.1. A empresa considera seus cenarios acidentais no Plano de

Emergéncia?

OO Sim O Nao 0 Nao se aplica
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11.2. A empresa desenvolve programas de treinamento para os
integrantes das comunidades locais para casos de emergéncia em acidentes
e/ou vazamentos?

O Sim [0 Nao [0 Nao se aplica

12) A empresa participa de algum tipo de Plano de Auxilio Mutuo-PAM com
outras empresa da regiao?
O Sim [0 Nao [0 Nao se aplica

13) A empresa identifica os aspectos ambientais de suas atividades?
O Sim O Nao O Nao se aplica

14) A empresa identifica e avalia seus passivos ambientais?
OO Sim O Nao 0 Nao se aplica

14.1. A empresa comunica aos 6rgaos ambientais a existéncia
desses passivos ambientais?
OO Sim 0 Nao 0 Nao se aplica

14.2. A empresa gerencia seus passivos ambientais?
O Sim 0 Nao [0 Nao se aplica

15) A empresa faz acompanhamento do ciclo de vida dos seus produtos?
O Sim O Nao O Nao se aplica

16) A empresa tem programas especificos para projetar operacdes em areas
ambientalmente sensiveis e protegidas buscando garantir a manutencao da
biodiversidade existente?

O Sim 0 Nao [0 Nao se aplica

17) A empresa promove a utilizacdo de tecnologias mais limpas?
O Sim O Nao O Nao se aplica

18) O tema “mudancas climaticas” faz parte das questdes corporativas?
OO Sim O Nao 0 Nao se aplica

19) A empresa realiza regularmente inspegdes para prevenir vazamentos?
0 Sim 0 Néo L0 N3&o se aplica
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20) A empresa garante que todo o ciclo de vida de suas instalacées (projeto,
construgcédo, operagdo, manutengcao, desativacdo) se dé de forma segura,
prevenindo incidentes e danos ambientais?

0 Sim [0 Nao [0 Nao se aplica

21) A empresa possui procedimentos especificos para as atividades que
envolvam utilizagdo de explosivos?
O Sim [0 Nao [0 Nao se aplica

22) A empresa desenvolve agdes preventivas quanto a seguranga de
transporte de produtos perigosos, considerando a saude dos motoristas e as
condicdes da frota?

OO Sim 0 Nao 0 Nao se aplica
23) A empresa desenvolve acdes de prevencdes de vazamento?

0 Sim 0 Néo 0 N3&o se aplica

23.1. A empresa aplica mecanismos de deteccido de vazamento?

O Sim O Nao O Nao se aplica
FORNECEDORES

1) A empresa assegura que seus fornecedores e terceirizados observem a
legislacao trabalhista e os acordos coletivos firmados?
OO Sim 0 Nao 0 Nao se aplica

2) A empresa estabelece requisitos minimos de saude, seguranga e meio
ambiente junto aos seus fornecedores e terceirizados?
O Sim 0 Nao 0 Nao se aplica

3) A empresa possui programa de desenvolvimento de fornecedores locais?
O Sim 0 Nao [0 Nao se aplica
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CONSUMIDORES E CLIENTES

Sem Indicadores Adicionais.

COMUNIDADE

1) A empresa considera os interesses e cultura das comunidades locais em
suas praticas de negocios?
O Sim O Nao O Nao se aplica

2) A empresa identifica, valoriza e preserva locais de importancia cultural,

religiosa, ecoldgica ou econbmica para as comunidades locais?
OO Sim 0 Nao 0 Nao se aplica

GOVERNO E SOCIEDADE

Sem Indicadores Adicionais.
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Realizacao

Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social
Benjamin Sérgio Gongalves
Carmen Weingrill
Glaucia Térreo
Paulo Itacarambi
Renato Moya
Tatiana Silveira de Miranda
Sao Paulo, SP

Instituto Brasileiro de Petrdleo e Gas - IBP
Carlos Augusto Victal
Jorge Paulo Delmonte
Tatiana Campos

Participacao
BP Brasil
FIRJAN
UFR1/CT
UFF/LATEC
Refinaria de Petrdoleo de Manguinhos
SIGA
Repsol YPF Brasil
Usina da Cidadania
Riovoluntario
Petroquimica Uniao
Petrobras/Comunicacao

Agéncia Nacional do Petrdleo
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ENSR International Brasil
Revista T&N Petrodleo
Petrobras/SMS
Texaco Brasil
Empresa Petroleo Ipiranga
UFRJ
Queiroz Galvaao Perfuracoes
UFRJ/COPPE
UFBA/NPGA
FMC Technologies do Brasil
Shell Brasil
Schlumberger Servigcos de Petrodleo
Petrobras/Universidade Corporativa
UFRJ/COPPE/PPE

Pipeway Engenharia



