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Apresentacao

empresariado brasileiro esta em plena sintonia com

a sociedade: quer mudancas e quer fazer parte delas.

As entidades empresariais expressam bem essa atitude.
Ha alguns anos vivem grande renovagio, buscando niao apenas beneficios
para as empresas € 0s setores que representam, mas também a melhoria
da sociedade brasileira.

O rumo das mudancas de que o Brasil precisa esta claro: uma
retomada vigorosa e sustentavel do desenvolvimento que permita o
enfrentamento da desigualdade social em todos os seus aspectos. Para
acabar com a producio de injustica, que ha muito caracteriza a economia
brasileira, é necessario — entre outros fatores estruturais — erradicar a
fome. A garantia de seguranca alimentar e nutricional é um direito basico
da sociedade e fator decisivo para o progresso econdomico do pais.

Pelo menos um terco da populacido brasileira vive em situacao de
inseguranca alimentar. E uma situaciio inaceitivel, principalmente quando
se considera que o Brasil se tornou, em 2003, o maior exportador
mundial de carne e soja e atingiu uma producado recorde de 120 milhoes
de toneladas de graos.

O Programa Fome Zero, prioridade do governo federal, ja conseguiu
o importante avango de incorporar o problema da fome a agenda
nacional. A sociedade esta consciente de que se trata de uma questio
complexa que ndo diz respeito somente aos governos € aos excluidos. A
luta contra a fome e suas causas € responsabilidade de todos os
segmentos da sociedade, e a participacao das entidades empresariais sera,
certamente, decisiva para seu sucesso.A adesio das entidades
empresariais, por sua influéncia politica e econémica, seu poder de
mobilizacdo e sua capacidade de incentivar os passos das empresas, esta
contribuindo para a constituicao de um auténtico Mutirdo Contra a
Fome, proposta de acio da sociedade contida no Programa Fome Zero.



Com a publicacio Seguranca alimentar: a contribuicdo
das entidades empresariais, o Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social Empresarial € a Associacdo Apoio Fome Zero
buscam oferecer ao empresariado brasileiro — e as entidades que o
representam — um instrumento de referéncia, com iniciativas e projetos
que ja sao ou podem vir a ser desenvolvidos e impulsionados, visando a
promocao da seguranca alimentar e nutricional em nosso pais.

Seu conteudo incorpora a contribuicio de entidades empresariais
parceiras, que forneceram subsidios sobre sua atuacdo social,
especialmente no que se refere a inclusao do tema seguranca alimentar
em sua agenda e na de seus associados.Além disso, reproduz informacoes
basicas sobre a fome no Brasil e o conceito de seguranca alimentar.
Também apresenta uma sintese das politicas que compdem o Programa
Fome Zero e algumas de suas propostas que podem ser apoiadas pelas
entidades empresariais. Na seqiiéncia, foi incluido um conjunto de
sugestoes de iniciativas que podem ser realizadas pelas entidades. Na
parte final, sao relatadas experiéncias que ja estio sendo desenvolvidas
por entidades de diferentes setores da economia que podem servir de
referéncia para novas iniciativas.



Responsabilidade social
empresarial e erradicacao
da fome

Brasil tem assistido, nos ultimos anos, a0 expressivo

crescimento do movimento de responsabilidade social

empresarial, acompanhando uma dinamica presente

também no cenario mundial. As entidades empresariais, por

sua vez, respondendo as expectativas de seus associados,
veém adotando crescentemente posturas avancadas e comprometidas com
os principios da responsabilidade corporativa.

Assim, uma nova pratica de gestao consolida-se no mundo
empresarial brasileiro, fundada no comportamento ético e transparente e
na preocupacao dos agentes econdmicos com os impactos sociais e
ambientais de suas atividades. O empresario socialmente responsavel é
aquele que investe permanentemente na melhoria de suas relacoes com
funcionarios, fornecedores, clientes, consumidores, com as comunidades
nas quais atuam e com a sociedade.

Contribuir para a seguranca alimentar da sociedade brasileira €,
certamente, uma aciao fundamental nesse processo. Superar a situacio de
fome e pobreza em que se encontra grande parte da populagio é de
interesse estratégico para as proprias empresas. Vencido o abismo da
desigualdade, o Brasil podera constituir um amplo mercado consumidor e
um cenario extremamente propicio para o crescimento da economia
com sustentabilidade. Nao se trata, porém, de uma operacio simples.
Muitos investimentos serao necessarios, em especial na educacao e na
formacao profissional das novas geracoes, preparando-as para uma
economia que faz do conhecimento e da informacio fatores cada vez
mais decisivos. Do mesmo modo, o pais vai precisar investir em
tecnologia e na ampliacio e modernizacao de sua infra-estrutura.



Alcancar essas metas nao cabe apenas a0 governo. Para sua
consecucao ¢ indispensavel o compromisso e o envolvimento — de
modo organizado — dos mais diversos segmentos sociais. Esta nas maos
de empresarios e executivos dirigir suas empresas para esse objetivo. Se
cada um fizer sua parte, um grande passo tera sido dado. Entretanto, é
necessario potencializar o efeito transformador da atuacio corporativa
socialmente responsavel. E o fortalecimento das entidades empresariais é
um instrumento de grande relevancia nessa perspectiva. Com entidades
representativas, fortes e legitimadas — alimentadas pela democratizacio
interna e o incentivo a participacio — a atuacao empresarial se realizara
com todo o vigor.

Comecar pela erradicacdo da fome, como bem priorizou o atual
governo, contribui em muitos sentidos para a constituicao de uma nova
realidade economica. Primeiro, porque funda as relacoes no principio da
solidariedade. Segundo, porque, se a inseguranca alimentar destroéi a auto-
estima daqueles que dela padecem, supera-la significa tonificar a
sociedade em sua capacidade de vencer desafios.Terceiro, porque uma
populacao sem alimentacio adequada é também uma populacio sem
saude e sem capacidade de aprender, de se desenvolver em sua plenitude
e de efetivar sua cidadania. Para empresas e entidades empresariais,
participar da superacdo desse quadro ¢ exercer sua responsabilidade
social. Obterdo, assim, nao apenas o reconhecimento € a valorizacao de
sua imagem, mas a inauguracao de um novo periodo na historia da
economia brasileira, em que as riquezas que ela produz sejam
compartilhadas de maneira mais justa e produtiva.
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Fome e pobreza no Brasil

Neste inicio de século XXI, ja é
possivel afirmar que os brasileiros tém
plena consciéncia de que a fome é o
fator de origem de outras graves mazelas da
sociedade. Dimensionar o problema € o
primeiro passo para resolvé-lo. Isso ja foi
feito. O segundo passo € estabelecer um
pacto de toda a sociedade em torno de
acoes que visem reverter essa heranca.

E o que a sociedade brasileira esta fazendo.

O Brasil é um pais de dimensoes
continentais. Nossos recursos naturais sao
abundantes: rios para a geracdo de energia
e irrigacdo de plantacoes, minerais das mais
variadas espécies, florestas que possibilitam
0 extrativismo e o manejo sustentavel,
terras férteis para a agricultura familiar e
para o agronegocio, costa maritima para
o desenvolvimento do turismo, da pesca
e para acolher as plataformas portuarias
que escoam nossa producio para 0s
diversos continentes do globo.

Toda essa riqueza, contudo, ndo o
impede de permanecer na lista de paises
onde a fome ainda atinge parcela
significativa da populacao. Como causas
estruturais desse contraste, pode-se apontar
a auséncia de politicas de seguranca

alimentar e de um modelo de
desenvolvimento econdmico gerador

de emprego e inclusio social, assim como
a elevada desigualdade na distribuicdo de
renda. Segundo o IBGE (Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica), existem mais
de 40 milhoes de brasileiros vivendo

em condicoes de inseguranca alimentar.
Ou seja, sem acesso regular aos alimentos
necessarios a sua sobrevivéncia € a
realizacao integral da dignidade humana.
Atualmente, a historica concentracio

de pobreza na Regiao Nordeste,

soma-se o crescente numero de pessoas
vitimas da exclusao social e do
desemprego nas cidades médias

€ nas regioes metropolitanas.

As pessoas que sentem fome, faltam
nutrientes essenciais para a manutencao
da saude. Sem saude, o rendimento escolar
e a produtividade no trabalho sio
reduzidos. E, de geracao em geracio, a fome
perpetua-se: as mies desnutridas dio a luz
filhos abaixo do peso, com formacao 6ssea
inadequada, que s6 terdo condicoes de
desenvolver-se integralmente se contarem
com atendimento especial. Os danos
da ma-formacio podem ser permanentes.
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Indicadores do tamanho da fome

Precisar o namero dos que passam fome
no Brasil é uma tarefa dificil. Estudiosos
divergem sobre as metodologias e critérios
utilizados no levantamento dos dados.
Contudo, quaisquer dos indicadores
escolhidos apresentam nimeros alarmantes. O
Programa Fome Zero recorreu a dados oficiais
para a definicio das estatisticas. Futuramente,
elas serdo comparadas com outros
levantamentos para que se possa avaliar o
trabalho realizado pelo governo e pela
sociedade civil.

Segundo dados da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (Pnad) 2001, do
IBGE, existem 46,5 milhoes de pessoas em
condicoes de inseguranca alimentar no Brasil.
Ao todo, sao 9,9 milhoes de familias com
renda nio superior a R$ 183,81 por més. Se
considerarmos a média nacional de 4,7
pessoas por familia, concluimos que a renda
disponivel por pessoa € de miseros R$ 39,11
ao meés, valor obviamente insuficiente para
suprir as necessidades basicas para a
sobrevivéncia de um ser humano.

Outro indicador importante € a
quantidade média de alimentos ingeridos.

Os numeros da FAO (Organizacao das Nacoes
Unidas para a Alimentacao e Agricultura)
mostram que o Brasil produz uma quantidade
de alimentos que permitiria a cada cidadao
ingerir, em média, 2.960 kcal/dia, nimero
superior a0 minimo recomendado por
nutricionistas, que ¢ 1.900 kcal/dia.
Entretanto, segundo dados da mesma
pesquisa, um entre dez brasileiros ingere
menos de 1.650 kcal/dia.

Se fome € a mazela mais nefasta da
pobreza, outros nimeros s6 confirmam a
faceta excludente da sociedade brasileira.
Levantamento recente sobre o analfabetismo,
realizado pela ONG Ac¢ao Educativa em
parceria com o Instituto Ibope, revela que
somente 25% da populagio entre 15 e 64
anos € capaz de ler e entender totalmente o
que esta escrito, assim como escrever
corretamente. Os outros 75% sio, de alguma
forma, analfabetos: 37% sdo analfabetos
funcionais tipo 2, que s6 conseguem
identificar informacao em textos curtos; 30%
sdo analfabetos funcionais tipo 1, que s6
identificam informacoes numa frase simples; €
8% sao completamente analfabetos.Assim
como a fome, a ma-formacao educacional é
um circulo vicioso que reduz a perspectiva de
trabalho digno, afeta o desenvolvimento e a
producio nacional e diminui a auto-estima
do brasileiro.

Contar o contingente de pobres no
Brasil, porém, importa menos do que
comecar a trabalhar para erradicar a pobreza
no pais. Qualquer contagem, apoiada em um
ou em outro indicador social ou econémico,
ndo mostrara nunca o tamanho do
sofrimento, da dor, da impoténcia e da
segregacio que sente um excluido da
sociedade. Os indicadores devem servir, tao-
somente, como referéncia do tamanho do
esforco que toda a sociedade brasileira
devera fazer para dar dignidade, respeito e
condicoes de trabalho e vida aos que nao
tém acesso a0s requisitos minimos para o
exercicio da cidadania.



O conceito de seguranca alimentar

Convencionalmente, chamamos
de “fome” aquela sensaciao de vazio no
estomago, apos um periodo sem
alimentacio. Mas a fome também € um
fendmeno social, ligado a pobreza ¢ a
calamidades como a seca, por exemplo,

e ao desemprego cronico, nas regioes
metropolitanas.

Mesmo considerando que a fome
aguda — escassez permanente de alimentos
— é um fend6meno que atinge parcela
reduzida da populacio, ha muitos
brasileiros que nao tém acesso a refeicoes
regulares, balanceadas e com a quantidade
e qualidade suficiente de nutrientes
necessarios a saude humana.

Se a caréncia de informacoes sobre o
carater nutricional dos alimentos ¢ um dos
fatores da ma alimentacdo, podemos dizer

que a principal causa da inadequacao
alimentar € a falta de renda, que obriga
esse contingente enorme de pessoas
a alimentar-se sem a regularidade
e a qualidade necessarias.

Para evitar confusoes, foi introduzido
o conceito de seguranca alimentar, que
engloba essas duas ordens de problemas:
a fome propriamente dita e a insuficiéncia
alimentar e nutricional. Nesse sentido,
o Programa Fome Zero foi definido
como “uma proposta de seguranca
alimentar para o Brasil”. Tratar da
seguranca alimentar €, portanto,
cuidar para que todos os cidadios se
alimentem de maneira minimamente
adequada para a efetivacdo da dignidade
humana e, conseqiientemente, dos
Direitos Humanos.
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Alimentacao € um direito humano

A evolucio historica dos Direitos
Humanos, que principia séculos atras, na
Idade Média, com as primeiras instituicoes
que garantiam direitos, e progride a partir
do século XVIII em ampliacoes sucessivas
dos direitos individuais, civis, politicos
e sociais, revela um processo continuo
de integracdo da humanidade. Hoje,
reconhecemos a igualdade essencial
de todos os homens, sem prejuizo
das multiplas diferencas ideologicas
e culturais que os distinguem entre si.

No centro de toda essa evolucao esta
a idéia de que todos os Direitos Humanos
sdo direitos inerentes a propria condi¢io
humana, sem ligacio com particularidades
determinadas de individuos ou grupos
— independentemente de diferencas
biologicas e culturais, de género, etnia,
classe social, grupo religioso, entre outras
possiveis. Nessa perspectiva, pode-se
afirmar que o direito a alimentacao
adequada ¢ condic¢ido fundamental para
que todos os outros Direitos Humanos
possam ser efetivados. Afinal, sem
comida nio ha satude, educacio, trabalho,
seguranca e liberdade.

A atual Constituicdo brasileira ¢ um
marco juridico da transi¢io democratica
e da institucionalizacdo dos Direitos
Humanos no Brasil. O texto de 1988
da aos direitos e garantias énfase
extraordinaria, sendo o documento mais
avancado, abrangente e minucioso na
historia constitucional do pais. Ou seja,

nunca o reconhecimento da existéncia

dos Direitos Humanos foi tdo intenso

e enraizado, sendo o valor da dignidade
humana o nucleo formador basico da
Constituicdo Federal. O preambulo assinado
pelos constituintes evidencia a atual
percepciao da sociedade brasileira em
relacdo ao tema: “Nos, representantes do
povo brasileiro, reunidos (...) para instituir
um Estado Democratico, destinado a
assegurar o exercicio dos direitos sociais e
individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-
estar, o desenvolvimento, a igualdade e a
justica como valores supremos de uma
sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos (...)".

Um Projeto de Emenda Constitucional
em tramitacio no Congresso Nacional
propoe a explicitacio do direito a
alimentacao na Carta Magna brasileira.

A Declaracao Universal dos Direitos
Humanos ja estabelece, em seu artigo 25,
que “todo homem tem direito a um padrao
de vida capaz de assegurar, a si e a sua
familia, saide e bem-estar, inclusive
alimentaciao”. Como decorréncia da Capula
Mundial de Alimentacio de 1996, 0 Comité
de Direitos Economicos, Sociais e Culturais
das Nacoes Unidas produziu documento
que afirma que “sempre que um individuo
ou grupo € incapaz, por razoes além de seu
controle, de usufruir do direito a
alimentacao adequada com recursos a sua
disposicao, os Estados teriam a obrigacao
de realizar (prover) o direito diretamente”.



Pobreza e crescimento economico

Chegamos a um ponto critico na
evolucao da humanidade. O enfrentamento
da miséria e da desigualdade é uma questio
mundial. No Brasil, o desafio é mobilizar as
diversas instituicoes da sociedade para
que nao fechem os olhos diante da
acentuada divisao entre ricos e pobres,
para construir um pais onde o direito a
alimentacao passe a ser a condicio nimero
um para seu desenvolvimento.

A sociedade brasileira tem expressado
sua vontade de erradicar a pobreza e
construir um pais onde impere a cidadania
e os direitos basicos sejam assegurados.
Avancar nessa perspectiva € essencial para
engendrar uma economia solida, que cresca
de maneira sustentavel.“As experiéncias
positivas e negativas ao longo dos ultimos
cinquienta anos sao instrutivas”, afirma

Dimensoes da seguranca alimentar

As politicas de seguranca alimentar
abrangem quatro dimensoes basicas:
e A primeira diz respeito as intervencdes
na esfera da producio
de alimentos, rural ou urbana, desde a
producao para consumo pelas familias
rurais, passando pela producao mercantil
de matéria-prima ou produtos in natura,
até os alimentos preparados e refeicoes;
e A segunda é relativa a0 acesso aos
alimentos e inclui as acoes no campo do
abastecimento e comercializa¢io;

Richard Jolly, do Pnud (Programa das
Nacoes Unidas para o Desenvolvimento).
“As estratégias para erradicar a pobreza
nao apenas sio a chave para promover

o desenvolvimento humano, mas tém-se
mostrado essenciais as politicas de
crescimento economico.”

Nio ha davida de que os paises
que atingirio um crescimento econéomico
firme e eqiiitativo no século XXI serdao
aqueles que fizerem da erradicacio
da miséria e da fome o objetivo central
de suas politicas nacionais de
desenvolvimento. O atual conceito
de crescimento sustentavel passa
necessariamente pela reducio
gradativa dos indices de pobreza
¢ pela garantia de seguranca alimentar
para toda a populacio.

* A terceira relaciona-se a esfera do
consumo e compreende educacio
alimentar, educacio para o consumo
sustentavel e organizacio dos
consumidores;

e A quarta é constituida pelos programas
de distribuicdo de alimentos em carater
suplementar ou emergencial, dirigidos a
grupos especificos.

Essas quatro dimensoes estdo
contempladas na proposta do Programa

Fome Zero.
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O Programa Fome Zero
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Prioridade ja € realidade

O Programa Fome Zero é hoje
uma realidade. Prioridade do governo
federal e foco de atuacao de diversos
ministérios e também das esferas
estaduais e municipais de governo,

0 programa incorporou a realidade
nacional uma nova agenda de trabalho.
A crescente mobilizacao da sociedade
civil € prova disso.

No plano federal, um instrumento
de dialogo com a sociedade é o Conselho
Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional (Consea). Em setembro de
2003, ja haviam sido criados vinte Conseas
estaduais e cinquiienta municipais, além
dos 1.191 comités gestores nos municipios
do Semi-Arido nordestino, onde funciona
o Cartdo-Alimentacao. A sociedade civil
nao fica atras: centenas de entidades
atuantes, das mais diferentes naturezas,
estdo engajadas no programa.A criacao
da Associacao Apoio Fome Zero pelo

Trés niveis de politicas

O Fome Zero é constituido por um
conjunto de praticas e acdes de aplicacao
gradativa que tem como objetivo criar
condicoes para a promocao irrestrita da
seguranca alimentar da populacdo brasileira
em todas as regioes do pais. O programa
prevé diferentes politicas que,

empresariado brasileiro € exemplo dessa
crescente mobilizacao.

“Uma linha divisoria foi ultrapassada”,
avalia o professor Walter Belik, um dos
idealizadores do programa, pois
“quebraram-se a inércia e a indiferenca
diante do principio que dividia o Brasil em
dois mundos — o dos cidadaos e o dos
exilados — dentro do proprio pais.Agora
€ lancar novas amarras. E estabelecer uma
solida ponte para o transito do comboio
que vai conduzir o Brasil a um inadiavel
destino, o da justica social. Hoje, qualquer
cidadao, entidade, empresa ou instituicao
que pretenda ter uma atuacao social sabe
que existe uma prioridade fixada pelo
Estado brasileiro. E, mais do que isso, tem
um repertorio de iniciativas e parcerias a
escolher. Combater a fome deixou de ser
um compromisso unilateral entre governo e
excluidos para se tornar uma repactuacio
da sociedade consigo mesma”.

complementarmente, contribuirdo para a
erradicacao dos problemas estruturais
geradores de inseguranca alimentar. Para
melhor compreender o Fome Zero, suas
acoes foram dividas em trés diferentes
frentes: as politicas estruturais, as politicas
especificas e as politicas locais.
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Outras iniciativas do governo federal,
como 0s programas Primeiro Emprego e
Brasil Alfabetizado, interagem diretamente
com o Fome Zero e, por representarem o
conjunto de acoes desenvolvidas pelo
governo federal em parceria com a

sociedade civil, estio aqui apresentados.
Sdo, no total, 25 politicas integradas

por mais de quarenta programas.

Os trés niveis de atuacao estao

indicados no quadro a seguir.

POLITICAS ESTRUTURAIS

e Geragao de Emprego e Renda
* Previdéncia Social Universal
* Incentivo a Agricultura Familiar

¢ Intensificacdo da Reforma Agraria
® Bolsa-Escola e Renda Minima
e Seguranca e Qualidade dos Alimentos

POLITICAS ESPECIFICAS

 Programa Cartao-Alimentacdo

e Doagoes de Cestas Basicas Emergenciais

e Manutencéo de Estoques de Seguranca

e Educacdo para o Consumo e Educacdo Alimentar

e Ampliagdo do PAT

e Combate a Desnutricdo Materno-Infantil
e Ampliacdo da Merenda Escolar

e Seguranca e Qualidade dos Alimentos

POLITICAS LOCAIS

Areas Rurais

® Apoio a
Agricultura Familiar

e Apoio a Produgdo
para Consumo Préprio

Pequenas e Médias
Cidades

© Banco de Alimentos

e Parcerias com Varejistas

¢ Modernizagdo dos
Equipamentos de

Abastecimento

* Novo Relacionamento
com as Redes
de Supermercados

e Agricultura Urbana

Metropoles

e Restaurantes Populares

© Bancos de Alimentos

e Parcerias com Varejistas

© Modernizacdo dos
Equipamentos de
Abastecimento

¢ Novo Relacionamento

com as Redes de
Supermercados




Politicas estruturais

As politicas estruturais pretendem
impulsionar mudancas nas bases historicas
que mantém a piramide social brasileira
inalterada. Nesse sentido, a inica maneira
de garantir a inclusio social é possibilitar
que o cidadao tenha renda permanente.
Esse € exatamente o objetivo desse
conjunto de agoes estruturantes, mediante
o desenvolvimento de mecanismos que
permitam a geracao de renda e a reduciao
do comprometimento financeiro mensal da

familia. As politicas estruturais levam a
inclusio dos milhdes de brasileiros no
processo de desenvolvimento por meio do
acesso a0 emprego € da inclusdo social.
Todas as iniciativas desse grupo projetam
uma sustentacao em longo prazo. Essas
politicas transitam em uma faixa de
intervencao aparentemente exclusiva do
governo. Elas podem ser promovidas,
impulsionadas e apoiadas também pela
sociedade civil.

Programa Primeiro Emprego

Os dados do desemprego dos jovens
no Brasil tornam esse programa essencial e
prioritario. Do total de pessoas
desempregadas em nosso pais, 44% sio
jovens entre 16 e 24 anos, que dificilmente
rompem a barreira da necessidade de
experiéncia profissional para o ingresso em
uma empresa. Mas como ter experiéncia, se
ndo existem chances para obté-la?

O Programa Primeiro Emprego,
vinculado ao Ministério do Trabalho e do
Emprego, tem como objetivo criar mais e
melhores oportunidades de trabalho para a
juventude.As seguintes acoes concretas
estdo sendo propostas para assegurar a
oportunidade de insercao dos jovens no
mundo do trabalho:

e Incentivos as empresas para a
contratacao de jovens;

» Incentivo as acoes de responsabilidade
social das empresas;

¢ Investimento na geracdo de ocupacio de
jovens por meio do incentivo ao
empreendedorismo, ao auto-emprego e a
economia solidaria.

Esse programa reconhece como
fundamental a participacdo das entidades
empresariais para o sucesso da iniciativa.
Empresarios e empresarias podem integrar
essa parceria entre governo e sociedade,
desempenhando papel imprescindivel na
geracao de oportunidades para a juventude.

Uma micro ou pequena empresa, por
exemplo, pode se habilitar a receber R$ 200
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por més por jovem contratado, durante seis
meses. No caso de uma empresa com
faturamento superior, recebera R$ 100 por
més, durante seis meses. Nos dois casos, o
empresario deve comprometer-se a manter
0s jovens nos postos de trabalho por um
periodo minimo de doze meses.

A empresa tera, ainda, sua parceria

publicamente reconhecida pelo Programa
Primeiro Emprego e pelo governo federal.
Incentivar a participacio das empresas,
esclarecendo empresarios e criando
mecanismos que facilitem seu ingresso no
programa, € uma das contribuicoes
fundamentais das entidades empresariais
para o sucesso da iniciativa.

Programa Brasil Alfabetizado

As entidades empresariais tém
muito a contribuir para que o Brasil se
torne um pais alfabetizado, inclusive
divulgando as acoes do Programa Brasil
Alfabetizado em seus veiculos de
informacdo e em reunioes entre
empresarios. O Ministério da Educacao,
por intermédio da Secretaria Extraordinaria
de Erradicacio do Analfabetismo, esta
organizando e coordenando o maior
esforco ja realizado na historia do Brasil
para a eliminacao do analfabetismo, que,
ainda nos dias de hoje, condena a exclusio
social, cultural e econdmica quase 20
milhoes de jovens e adultos brasileiros.

Aprender a ler e escrever € direito de
todo cidadao. S6 assim ele pode fazer valer
sua opinido. E uma questio de dignidade
e de oportunidade. O cidadao que sabe ler
e escrever € mais seguro, autdbnomo,
fortalece sua auto-estima, tem mais chances
na vida.Além disso, um pais alfabetizado
se desenvolve mais: tem profissionais mais
capacitados, € mais produtivo, tem menos
acidentes de trabalho, menos corrupcio.

Mais que tudo isso, ¢ um pais mais justo

e humano. Entre as muitas sugestoes

de como participar, é possivel:

 garantir que todos os funcionarios
e familiares das empresas associadas
sejam alfabetizados. Isso pode ser feito
em parceria com uma institui¢dao
alfabetizadora ou mantendo salas
de aulas em suas dependéncias;

» contribuir para erradicar o analfabetismo
nos bairros ou nas comunidades onde
uma associacao de empresas esta
inserida. Em parceria com uma
instituicdo alfabetizadora, a entidade
podera financiar cursos de alfabetizacao;

e apoiar diretamente as instituicoes
alfabetizadoras com doacdes em
dinheiro, ajudando na manutencio
de salas de aula, ou de material escolar,
mobiliario, transporte, merenda etc.;

e fazer parcerias com prefeituras e
governos estaduais para financiar
programas governamentais de
alfabetizaciao e ajudar na formacao
de novos alfabetizadores.



Incentivo ao microcredito

O microcrédito ¢ uma modalidade de
financiamento que facilita o crédito aos
empreendedores do setor formal e informal
de pequeno porte. Tem como caracteristica,
de um lado, sua capacidade de geracio de
emprego €, do outro, a necessidade de
pouco capital para sua implementacao.
Além disso, os negocios que precisam de
microcrédito nao disputam mercado com as
médias e grandes empresas.

A principal acio que pode ser
realizada pelas entidades empresariais diz
respeito a criacdo e participacio em
agéncias de microcrédito solidario,
diretamente ou pelo incentivo aos
associados. E uma alternativa também para
as muitas empresas que ndo tém como
finalidade emprestar dinheiro nem tém
vocagao para isso.

As agéncias de microcrédito sio
entidades autonomas que emprestam
quantidades minimas de recursos para que
pessoas pobres possam iniciar ou ampliar
um negocio.As experiéncias de
microcrédito ja foram suficientemente
documentadas e os bancos oficiais que
atualmente operam nessa linha comprovam
que seus resultados sao muito satisfatorios,
inclusive pelo estimulo direto ao

desenvolvimento econdmico local. As taxas

de inadimpléncia para esse tipo de

operacao sio comprovadamente baixas, e o

retorno social ¢ compensador. Os

empréstimos pelo sistema de microcrédito

giram em torno de R$ 1.000 e sdo

concedidos preferencialmente as mulheres.
O microcrédito tem obtido especial

sucesso na agricultura familiar. O incentivo

a producio no campo é uma necessidade

e uma condicao para o fortalecimento

da economia de um grande nimero

de municipios brasileiros. Em parte,

€ o desenvolvimento com distribuicio

de renda no setor rural que viabiliza

e sustenta o desenvolvimento do setor

urbano. No Sul do pais, pequenos

produtores contam com uma rede

de agéncias de microcrédito que

impulsionam a producio € o

desenvolvimento local. Essas experiéncias

sdo especialmente bem-sucedidas onde

ha escassez de alternativas de crédito

para a producao e a comercializacao

de produtos agricolas. Em resumo,

o microcrédito € uma medida pratica

e eficaz para a melhoria das condicoes

sociais sem assistencialismo ou dependéncia

exclusiva de subsidios publicos.
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Politicas especificas

As politicas especificas sao aquelas Trabalhador (PAT) € o combate a

que visam atender diretamente as familias
para lhes garantir alimentacio em termos
de quantidade, qualidade e regularidade.
Entre elas estao as doacoes de cestas
basicas e alimentos, a educacio para o
consumo e a educacao alimentar, a
ampliacio do Programa de Alimentacao do

desnutricao materno-infantil.
As entidades empresariais podem ter

uma atuacao decisiva no reforco as

iniciativas desse grupo de politicas, direta
ou complementarmente. Vejamos alguns
dos principais programas que podem
contar com a participacdao das entidades.

Apoio a complementacao de renda

Os programas de complementacio de
renda, entre os quais o Cartio-Alimentacao
do Programa Fome Zero, a0 mesmo tempo
em que ajudam a amenizar problemas
emergenciais, contribuem para o
desenvolvimento das economias locais. O
governo esta promovendo a integraciao dos
programas existentes de repasse de verba a
familias pobres em um unico cartdo. Cada
programa tem como exigéncia
contrapartidas, que podem variar da
manutencio dos filhos na escola a
prestacio de trabalho comunitario.
Entidades e empresas podem se organizar
para atuar em parceria com Orgaos
governamentais para:

» oferecer cursos, treinamento profissional,
educacao alimentar e nutricional e
nocoes de higiene e saude;

» implementar projetos nas comunidades
que representem alternativas de trabalho
para pessoas beneficiadas pela
complementacio de renda;

e viabilizar acompanhamento e reforco
escolar para os filhos dessas pessoas;

» “adotar” familias que recebem o
beneficio, acompanhando-as na avaliacio
da composicdo de suas refeicoes, no
desenvolvimento profissional dos pais e
no lazer das criancas.



Doacdes de cestas basicas e alimentos

O conjunto da sociedade esta
trabalhando por uma mudanca estrutural
que erradique a pobreza e a fome no Brasil.
Porém, ainda sao necessarias medidas
emergenciais que garantam a sobrevivéncia
diaria de parcela da populacio.Ao mesmo
tempo, a distribuicao de cestas basicas deve
ser acompanhada de mecanismos de
controle que evitem desvios e praticas
clientelistas. Mesmo assim, esse modelo de
distribuicao de alimentos nio gera
desenvolvimento, pois mantém o comércio
paralisado e a economia local praticamente
inativa. E por isso que o Fome Zero s6
realiza a distribuicio de cestas basicas em
carater emergencial e por periodos
determinados.

As doacoes beneficiam familias vitimas
de calamidades naturais, novos
assentamentos da reforma agraria que ainda
nio atingiram niveis de producio agricola
satisfatorios e regioes muito distantes dos
estabelecimentos credenciados no

Programa Cartio-Alimentacio, além de

grupos especificos como povos indigenas,

remanescentes de quilombos e moradores
de lixoes.

As entidades podem colaborar
comprando e distribuindo cestas basicas de
forma ordenada e coordenando grupos de
empresas que facam o mesmo. Mas pode
também ajudar de duas outras maneiras:

* Suprindo o poder publico e as entidades
assistenciais com informacoes
importantes para seu trabalho de compra
e montagem das cestas com dados sobre
precos, cotacoes e disponibilidade dos
produtos que compoem as cestas
basicas.

e Apoiando com estrutura e logistica.
Muitas empresas podem ceder
caminhoes de transportadoras e
viabilizar centrais de distribui¢cio em
supermercados e atacadistas. A falta de
estrutura é muitas vezes a principal
caréncia do poder publico.

Educacao para o consumo e educacao alimentar

Por ser um pais de contrastes, o Brasil
convive, de um lado, com a falta de
alimentos para a populacao mais pobre e,
do outro, com os problemas ocasionados
pela obesidade. A desnutricdo, gerada
principalmente pela falta de renda, pode
também ser resultado de uma alimentacio
desequilibrada e pouco saudavel. Essa é a

mesma raiz da obesidade, que atinge indices
crescentes no Brasil e provoca males
incorrigiveis a saude.

Mudar esse panorama exige um
esforco conjunto de todos os setores da
sociedade. A legislacdo federal tem sido
aperfeicoada para que a publicidade e a
venda de alimentos sejam reguladas para
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garantir a saide da populacio. Alguns
géneros alimenticios ja possuem controle
rigoroso e as lanchonetes dos
estabelecimentos de ensino estio sendo
instruidas a evitar certos tipos de
alimentacao. Ja existem leis estaduais que
procuram assegurar refeicoes saudaveis
desde a infancia.

Algumas acoes atualmente colocadas
em pratica dao idéias para a atuacdo das
entidades e suas empresas associadas. E
possivel garantir, nas proprias empresas,
além de refeicdes balanceadas para os
funcionarios, informacoes sobre a compra
dos alimentos e seu valor nutricional € o
preparo das refeicoes. Aos funcionarios que
recebem vale-refeicao, deve ser garantido o
mesmo tipo de orientacio. E importante

contratar nutricionista que cuide do
preparo do cardapio servido pela
empresa ou, em caso de ndo haver
refeitOrio, que percorra os restaurantes
proximos para fornecer informacoes
€ incorporar sugestdes aos cardapios.
As entidades ligadas aos setores
de alimentos e também aquelas que
reanem agéncias de publicidade e
empresas de comunicacio
podem assegurar o cumprimento da
obrigacao legal de divulgar precisa
e corretamente os alimentos
comercializados, seus componentes
e valores nutricionais. O combate
eficaz ao desperdicio também
€ fator fundamental de
responsabilidade social.

Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT)

Estimular e efetivar as possibilidades
do Programa de Alimentacdo do Trabalhador
(PAT) € uma importante medida de combate
a inseguranca alimentar que pode ser
adotada pelas entidades empresariais. O
programa foi criado pela Lei n° 6.321 com o
proposito de beneficiar, principalmente, o
trabalhador de baixa renda, com refeicoes e
alimentacio saudavel. Ao participar do PAT, a
empresa pode deduzir do imposto de renda
a pagar o dobro das despesas realizadas com
alimentacio de seus funcionarios, desde que
essa deducio nio ultrapasse 4% do total
devido, podendo descontar até 20% do
beneficio concedido a seus empregados.

O PAT tem grande influéncia na
qualidade de vida do trabalhador, ja que a

concessao desse beneficio propicia maior
resisténcia a doencas, aumento da
capacidade fisica e mental, maior resisténcia
a fadiga e um visivel crescimento da
motivac¢ao para o exercicio de suas funcoes.
Implica, entre outros fatores, a reducao dos
acidentes de trabalho.

Muitas empresas nio tém como
participar oficialmente do PAT, pois pagam
seus impostos pelo SIMPLES. De qualquer
maneira, podem colaborar adequando a
alimentacdo de seus empregados de forma
auténoma, ou mesmo aumentando o valor
do vale-refeicio e oferecendo café da
manha.

A garantia de condicoes de nutricao
satisfatorias para que o trabalhador exerca



suas funcoes é o maior requisito para sua
qualificacio permanente € o melhor
investimento para as empresas. Quando o
trabalhador nfo possui um nivel adequado
de nutricdo, sua auto-estima fica abalada pela

dificuldade de desenvolver suas habilidades
e de absorver novos conhecimentos. Esse
sentimento de incapacidade gera baixa
produtividade e reflete-se diretamente nos
resultados da empresa.

Combate a desnutricao materno-infantil

Esse € um dos principais campos em
que as entidades empresariais podem
colaborar, em parcerias com associacoes
beneficentes que ja desenvolvem trabalho
na area.

Em 2001, a taxa de mortalidade
infantil brasileira era de 32,7 por mil recém-
nascidos, nimero ainda bastante elevado.
No México, por exemplo, esse numero cai
para 25 e nos Estados Unidos para 8. Nao
ha duavidas de que o principal motor da
mortalidade infantil no Brasil € a
desnutricdao, acompanhada da falta de
informacao imprescindivel para a
manutencio da satde das mies e dos
bebés.

O primeiro passo € garantir as
funcionarias das empresas associadas

o

acesso a informacao. O segundo ¢ libera-las

para a amamentacdo nos horarios que a

tarefa exige. Mas ainda ha outras formas

de ajudar a reduzir os indices atuais

de mortalidade infantil. Sao elas:

* Implementar programas de
acompanhamento que informem as
familias de funcionarios da empresa
e da comunidade sobre as necessidades
prioritarias do periodo de gestacio
e de crescimento das criancas;

» Fornecer diretamente os alimentos
que suplementam a amamentagao para
os funcionarios e para a comunidade;

* Apoiar ONGs e associacoes que
desenvolvem trabalhos na area de
seguranca alimentar de maes e bebés,
como a Pastoral da Crianca.
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Politicas locais

A fome nio € uma entidade abstrata.
Ela existe em lugares especificos e pode ser
combatida onde ocorre. Essa premissa do
Fome Zero é um de seus pontos fortes.
Diferentes maneiras de apoiar uma
iniciativa local surgem a cada dia. Devido as
diversidades regionais, criou-se um
consideravel leque de opcoes de acio,
aplicaveis a cada realidade sociocultural.
Afinal, campo e cidade sdo diferentes por
natureza, assim como uma pequena cidade
€ uma regiao metropolitana.

E necessario, contudo, que as
entidades e empresas facam uma analise
cuidadosa das regioes que pretendem
apoiar. Muitas vezes, o espaco geografico
em que se situam nao é o mais carente de

politicas inclusivas. Em outros casos, a
propria comunidade em que a entidade
realiza seus negocios é a mais necessitada.
Ainda ha casos em que € relevante o apoio
a areas que sofrem o impacto dos negocios
das empresas, mas nio estao em seu raio
direto de acdo. O importante é a reflexdo
apurada das demandas e possibilidades de
cooperacio em cada um dos espacos, para
que as intervencoes da sociedade civil
sejam as mais proveitosas possiveis.

No site www.fomezero.org.br existe o
Banco de Informacoes para Apoio a
Iniciativas Locais, que indica oportunidades
de parcerias e projetos que podem ser
apoiados, principalmente em municipios da
regiio do Semi-Arido.

Apoio a agricultura familiar

Genericamente, pode-se considerar a
agricultura familiar uma forma de producao
em que predomina a interacio entre gestio
e trabalho. Sao os agricultores familiares
que dirigem o processo produtivo, marcado
pela diversificacao. Eventualmente, a mao-
de-obra da familia pode ser complementada
pelo trabalho assalariado.

Fortalecer as atividades do campo
significa absorver mao-de-obra e gerar
renda. A agricultura familiar € responsavel
por 67% da producio nacional de feijio,
97% do fumo, 84% da mandioca, 31% do
arroz, 49% do milho, 52% do leite, 59% de

suinos, 40% de aves e ovos, 25% do café e
32% da soja. O setor ocupa 30,5% da area
total dos estabelecimentos rurais, produz
38% do Valor Bruto da Producao (VBP)
nacional e ocupa 77% do total de pessoas
que trabalham na agricultura. Por isso, a
agricultura familiar ¢ um meio eficiente de
reduzir a migracio do campo para a cidade.
O governo federal vem dedicando
atencao especial ao tema. O Pronaf
(Programa Nacional de Fortalecimento de
Agricultura Familiar) objetiva consolidar o
segmento como gerador de postos de
trabalho e renda. Consiste, entre outras



medidas, em fornecer crédito a juros
prefixados e em niveis reduzidos.
Entretanto, a oferta desse tipo de crédito
tem se mostrado insuficiente frente a
demanda dos pequenos produtores rurais.
Esse espaco pode ser ocupado por
iniciativas do setor privado, na oferta de

Bancos de alimentos

A distribuicao de alimentos fornecidos
pelas empresas e entidades doadoras entre
instituicoes beneficentes ¢ a tarefa dos
bancos de alimentos, que possibilitam a
complementacdo alimentar das pessoas
assistidas pelas instituicoes.

Existem dois tipos de bancos de
alimentos. Um deles é o que recolhe os
chamados alimentos in natura de
restaurantes, buffets, cozinhas industriais
que seriam desperdicados e zelam por sua
rapida distribuicdo. O outro recolhe
prioritariamente alimentos de grandes
doadores, como as centrais de
abastecimentos, grandes produtores e redes

Restaurantes populares

O restaurante popular tem como
objetivo fornecer refeicoes a baixo custo
para o enorme numero de pessoas com
pouco poder aquisitivo. Montar € administrar
um restaurante popular € uma iniciativa de
grande valia e, assim como um banco de
alimentos, pode ser implementada por um
conjunto de empresas afins.

A entidade cabe a tarefa tanto de montar um

apoio a producio para consumo proprio €
de suporte as atividades mercantis
tipicamente rurais. Outra forma de apoio
das entidades e empresas € o incentivo a
producdo e comercializacdo de artesanato
local, valorizando a producido de bens
culturais regionais.

de supermercados. Ambos respondem pela
qualidade daquilo que ¢é distribuido. Por
isso, muitas vezes realizam inspecoes e
exames laboratoriais para garantir que
somente alimentos em perfeitas condicoes
de consumo sejam entregues as instituicoes
responsaveis pela distribuicdo.

As entidades podem articular seus
associados para, em conjunto, montarem
um banco de alimentos.A divisao dos
custos de implementacao € manutencao
necessarias reduz as despesas de cada
uma das empresas e viabiliza uma
iniciativa fundamental para a reducao
da inseguranca alimentar.

restaurante como de aglutinar essas empresas
e comandar o processo de integraciao entre
elas, para que o projeto se viabilize.

Outra parceria que pode ser
desenvolvida com os restaurantes
ja existentes para reducdo dos custos
€ o investimento pelas empresas de
recursos publicitarios nos espacos
internos dos refeitorios.
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Restaurantes com esse perfil ja
funcionam em diversas cidades do pais e
tém obtido sucesso na garantia de pelo
menos uma refeicao diaria a parcela da
populacio. Sua implantacao permite
oferecer aos cidadaos refeicoes com
elevado valor nutricional € eles podem ser

utilizados como instrumento de educaciao
alimentar de seus usuarios, difundindo
novas praticas e habitos. O uso de produtos
regionais também possibilita a reducio

de custos, além de significar novas
oportunidades para os agricultores

das areas vizinhas.



Para compreender o que as entidades
podem fazer é importante ter consciéncia
de seu potencial. Se as empresas
representam as células individuais do
desenvolvimento econdmico e da
responsabilidade social, as entidades
empresariais sio organismos capazes de
disseminar valores e praticas para um
conjunto de empresas.

Ao mesmo tempo em que sao reflexo
dos anseios de seus associados, as entidades
podem ter um papel fundamental na
propagacao das praticas ligadas a
responsabilidade social e a consolidacdo da
seguranca alimentar. Nessa via de mao
dupla, cabe as entidades a reflexao
cotidiana sobre as acoes sociais das
empresas afiliadas e, como conseqiiéncia, a
conducao de processos capazes de valorizar
a responsabilidade social como pratica
imprescindivel das empresas no contexto
atual da sociedade brasileira.

As agendas estabelecidas pelas
entidades tém reflexo direto nas empresas.
E a partir das temiticas estabelecidas como
prioritarias pelas entidades que as empresas
passam a organizar seu trabalho de
intervencio no cenario nas quais estiao
inseridas. Tanto nos debates macropoliticos
como nas discussoes sobre acoes de cunho
social, sao as entidades que se colocam na
linha de frente € tomam para si a
responsabilidade pela conducao de seus

O que as entidades empresariais podem fazer

associados. Essa é sua natureza.

Da mesma maneira, 0S compromissos
publicos assumidos pelas entidades
reverberam em escala progressiva,
contaminando todas as empresas que fazem
parte de seu quadro de associados, seus
funcionarios e clientes. Podem, inclusive,
incentivar umas as outras a fazer o mesmo.

Ao assumir um compromisso publico
com a erradicacdo da pobreza e da fome, as
entidades despertam e incentivam seus
associados a agir da mesma maneira.

Os desafios de tornar o Brasil um pais
cidaddo é compartilhado e quem ganha
com isso € o conjunto da sociedade.

Por fim, € importante ressaltar
o papel de lideranca das entidades. Por
reunirem empresas de determinado
segmento ou area de atuacio, as entidades
contagiam seus associados a0 assumir
sua vocacao como um dos atores
principais na construcao do pais.

Juntos, podem contribuir de forma
consistente para o desenvolvimento
humano e econdémico brasileiro.

Apresentamos, neste capitulo, breves
indicacdes de um roteiro de caminhos
que as entidades empresariais podem
trilhar, visando consolidar seus programas
voltados para a promoc¢ao da seguranca
alimentar e para a erradicacao da
pobreza, inspirados nas acoes que ja sao
desenvolvidas por muitas delas.
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Inserir em
sua agenda
a seguranca

alimentar

Criar um grupo
de trabalho
especifico

Promover
programas para
funcionarios

e parceiros

Informar e
engajar as

empresas
associadas

Realizar
seminarios de
formacao

Registrar e
divulgar
experi€ncias das

empresas

As entidades empresariais podem
comecar promovendo, entre seus proprios
dirigentes, uma acdo que sirva para sua
reflexdo sobre a importancia do
engajamento das empresas nas acoes de

Grande parte das entidades possui
nucleos de acao social e responsabilidade
social empresarial. Eles podem servir de
base para a criacdo de um grupo especifico,

Muitas iniciativas podem visar ao publico
interno das entidades, em especial funcionarios
e prestadores de servicos terceirizados. Cursos
de alfabetizacdo, escolarizacao, capacitacao e
formacao profissional tém impacto bastante

Os veiculos de comunicacio das
entidades devem ser utilizados para divulgar
informacoes e estimular o engajamento das
empresas associadas nos programas de

A realizacio de seminarios destinados as
empresas associadas é um meio importante
de conscientizar seus representantes da
importancia do tema da seguranca alimentar.

As entidades podem promover
pesquisas entre as empresas associadas para
registrar suas experiéncias em acoes sociais
voltadas para o enfrentamento da fome e
suas causas. Essas pesquisas podem fazer

erradicacao da fome no Brasil. Para marcar
esse processo, cada entidade pode elaborar
uma Carta de Compromisso, em que
anuncie as principais iniciativas que
pretende adotar.

responsavel por tratar das questoes
relacionadas a seguranca alimentar, detalhar
estratégias e estabelecer um plano de acio
para a entidade e seus associados.

positivo. Cursos de educacio alimentar e
concessao de cestas basicas sio algumas das
propostas que podem ser implementadas, assim
como programas de valorizacdo da diversidade,
de qualidade de vida e de voluntariado.

seguranca alimentar e nutricional. Também
podem ser elaborados campanhas, cartazes,
cartilhas e outras publicacoes especificas,
com o mesmo objetivo.

Esses seminarios podem ser também um
espaco de adesiao das empresas as iniciativas
das entidades e de troca de experiéncias
que elas ja desenvolvem.

parte do desenvolvimento de indicadores

de responsabilidade social para o setor que
cada entidade representa. Também é possivel
constituir um banco de experiéncias que
sirva de referéncia para replicacao.



Definir linhas

de atuacao
prioritarias
para o setor

Estabelecer
uma meta
para seu setor
de atividade

Fazer parcerias
e influenciar
politicas
publicas

Criar premiacao
ou selo de
reconhecimento

Incentivar a
adogao de
programas

Buscar a
certificacao
do Programa

Fome Zero

E importante desenvolver programas
de acdo que levem em conta a vocacao
especifica do setor econdomico das
entidades. Por exemplo, uma entidade do
setor de transporte pode implementar um

Um recurso eficaz de canalizacao de
esforcos é estabelecer uma meta especifica
para o setor de atividade da entidade
empresarial, desenvolvendo um plano de acio
e mobilizacdo das empresas associadas para

As entidades empresariais devem usar
o conhecimento ja acumulado pela
sociedade na implantacao de projetos
sociais. Nesse sentido, € importante buscar
a parceria com ONGs e entidades
assistenciais, assim como com sindicatos de

As entidades podem instituir prémios
e selos para reconhecer e destacar a
atuacdo social das empresas associadas.
Essa iniciativa, além do efeito exemplo

As entidades podem criar
mecanismos que promovam a adoc¢ao,
pelas empresas associadas, de programas
voltados para a seguranca alimentar
e a inclusao social, entre eles as iniciativas

A entidade que se dispoe a apoiar de
forma sustentavel o Fome Zero durante os
proximos quatro anos qualifica-se para receber
o Certificado de Empresa Parceira. Para tanto, a
entidade deve apresentar um plano de acao
para 2003-2004 e o compromisso de alavancar

programa de logistica e distribuicdo de
alimentos que utilize a capacidade ociosa
de suas empresas associadas. Os programas
podem ser desenvolvidos pela articulacao
de toda a cadeia produtiva do setor.

que o objetivo fixado seja atingido.A meta
pode ser, por exemplo, alfabetizar todos os
funcionarios das empresas e seus familiares ou
estabelecer um patamar anual de vagas para o
primeiro emprego de jovens trabalhadores.

trabalhadores, igrejas, associacoes e outras
instituicoes da sociedade. Outro fator
relevante € o reforco a politicas publicas
de educacio, saude e inclusio social, por
sua permanéncia e maior potencial de
articulacao de apoios.

proporcionado pela visibilidade das acoes
premiadas, valoriza a imagem das empresas
que investem em programas de
enfrentamento da fome.

que compdem as politicas do
Programa Fome Zero. Sio muitas as
possibilidades de atuacio, apresentadas
nesta cartilha e também no site
www.fomezero.org.br.

e manter essas iniciativas. O certificado é
concedido pelo Mesa (Ministério Extraordinario
de Seguranca Alimentar e Combate a Fome) e
autoriza a entidade a usar a logomarca do Fome
Zero em pecas publicitarias e divulgar seu
nome como “Parceira do Fome Zero”.
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Bons Exemplos de A¢oes de

Entidades Empresariais pela

Seguranca Alimentar

Confira a seguir praticas que ja
estdo sendo desenvolvidas por entidades
empresariais com seus associados,
as comunidades e a sociedade. Os casos
aqui relacionados sao apenas parte do

leque de acoes realizadas no Brasil.
Sdo iniciativas que podem ser
replicadas ou servir de inspiracdao
para novas acoes das empresas

e de suas entidades.
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Alfabetizacdo de jovens e adultos

Contato

CBIC — Camara Brasileira da Industria
da Construcao

Sinduscon/Rio — Sindicato das
Industrias da Construcao Civil do Rio
de Janeiro

Célia Macieira (Departamento de
Relagdes Institucionais)

E-mail:
alfabetizareconstruir@sinduscon-
rio.com.br

Site: www.sinduscon-rio.com.br

Contato

Firjan — Federacéo das Industrias do
Estado do Rio de Janeiro

|sabella Rosado Nunes (Coordenadora
do Nucleo Social)

E-mail: inunes@firjan.org.br

Site: www.firjan.org.br

Ja existe um importante acamulo de
experiéncias na area de alfabetizacdo de
jovens e adultos privados da formaciao
escolar regular. Para buscar zerar os indices
de analfabetismo € preciso aprender com
essas experiéncias e amplia-las na escala das
necessidades do Brasil.

O projeto Alfabetizar ¢ Construir foi
lancado em 1987, quando o MEC
(Ministério da Educacdo) decidiu investir
numa iniciativa com a CBIC (Camara
Brasileira da Industria da Construcao) e a
Fundacao Roberto Marinho. Durante oito
meses, um grupo formado por pedagogos,
educadores renomados como Paulo Freire e
técnicos do Banco Mundial elaboraram uma
metodologia propria para ensinar operarios
da construcio civil. A implementacao
posterior do Alfabetizar é Construir foi
articulada pela CBIC, visando alfabetizar o
trabalhador da construcao civil em salas de
aula instituidas nos canteiros de obras. O
programa foi desenvolvido inicialmente
pelo Sinduscon/Rio (Sindicato das
Industrias da Construcao Civil do Rio de
Janeiro), em parceria com o Sesi (Servico
Social da Industria).

Em 1997, com noventa salas de aula
no Rio de Janeiro e dezoito sindicatos
empresariais do pais envolvidos em
projetos semelhantes, o Alfabetizar é
Construir recebeu do MEC o prémio
Educacio para a Qualidade do Trabalho.
Desde 1990, mais de 11 mil operarios ja

foram alfabetizados nas salas implantadas
nos canteiros de obras das empresas de
construcao. O programa foi replicado por
entidades de outros Estados, como o
Sinduscon/PE (Sindicato das Industrias da
Construcido Civil de Pernambuco), onde
mais de 1.200 trabalhadores foram
alfabetizados em quatro anos.

O Sistema Firjan, formado pela
Federacido das Industrias do Estado do Rio
de Janeiro, pelo Centro Industrial do Rio de
Janeiro, pelo Sesi/R], pelo Senai/R] e pelo
IEL (Instituto Euvaldo Lodi), desenvolve o
Projeto TransFORMAR, que visa a
erradicacao do analfabetismo entre os
jovens de 15 a 19 anos no Estado do Rio de
Janeiro. Implantado em 1999, o
TransFORMAR, em parceria com 86
prefeituras, com a ajuda de lideres locais e
da sociedade civil organizada, ja matriculou
17.652 jovens. Sio 15.711 ja alfabetizados
pela primeira fase do projeto e 1.940 ainda
cursando.

Ap6s a conclusio da alfabetizacio, os
jovens sio encaminhados para a segunda
fase do Projeto TransFORMAR, denominada
Rumo a Cidadania, que integra o ensino
fundamental com formacao profissional. No
total, 14.527 jovens ja foram atendidos
nessa fase. Em novembro de 2002, o Projeto
TransFORMAR recebeu da ONU
(Organizacdo das Nacoes Unidas) o
certificado do Programa Alto Impacto Social
das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento.
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Alimentacao do trabalhador

Contato

CBIC — Camara Brasileira da Industria
da Construcao

Francisco Russo (Superintendente)
E-mail: cbic@cbic.org.br

Site: www.cbic.org.br

Contato

Sesi/CE — Servigo Social da Industria
do Ceara

Jorge Parente Frota Jr. (Diretor
Regional)

E-mail: fem@sfiec.org.br

Site: www.sesi.org.br

O objetivo do PAT (Programa de
Alimentac¢ido do Trabalhador) € estimular as
empresas a fornecer a seus funcionarios
refeicOes e alimentacio saudavel. A adesao
das empresas ao programa — conscientes
de que condicdes de nutricao satisfatorias
influenciam a qualidade de vida do
trabalhador e, conseqiientemente, a
produtividade da empresa — tem se tornado
sindnimo de responsabilidade social.

Ao participar do PAT, a empresa pode
deduzir do imposto de renda a pagar o
dobro das despesas realizadas com a
alimentacao de seus funcionarios, dentro
dos limites estabelecidos pela lei que
regulamenta o programa.Atualmente 3% das
empresas adotam o programa, totalizando
28% de empregados beneficiados.

O Sesc/PR (Servico Social do Comércio do
Parana) oferece 112.500 refeicdes por més
em seus catorze restaurantes.

A CBIC (Camara Brasileira da Industria
da Construcio) e os Sindicatos da Industria

da Construcao Civil tém incentivado suas
empresas afiliadas a incorporar nas
convencdes coletivas de trabalho clausulas
de adesao ao PAT. Em 2001, a CBIC firmou
Termo de Cooperacao Técnica com o
Ministério do Trabalho e do Emprego para
divulgar amplamente € mobilizar as
empresas construtoras a participar do PAT e
reforcar a alimentacdo de seus
trabalhadores.

O Sesi/CE (Servico Social da Industria
do Ceara) desenvolve acoes vinculadas ao
PAT desde 1982. Diariamente, sio
fornecidas 12 mil refeicoes produzidas pela
cozinha industrial da entidade.Todos os
produtos utilizados no preparo das
refeicoes passam pela aprovacao do Servico
de Inspecido Federal e por um rigoroso
sistema de controle de qualidade. Além
disso, o Sesi/CE fornece merenda escolar
para 8 mil alunos de suas escolas e ministra
palestras sobre o valor nutricional dos
alimentos.



Apoio a organizacdes da sociedade

Contato

Programa Nossas Criancas

E-mail: pnc@fundabring.org.br

Site:
www.fundabring.org.br/nossascriancas

O Projeto Ta Limpo, iniciativa da
Abralimp (Associac¢ao Brasileira do Mercado
Institucional de Limpeza) e da Fundacao
Abring pelos Direitos da Crianca e do
Adolescente, coloca em pratica, desde
junho de 2000, o conhecimento das
empresas nas areas de higiene e limpeza
profissional e ajuda a prevenir doencas.

Por meio do projeto, empresas do
setor de limpeza contribuem para a
melhoria e preservacao da saude de
criangas e jovens em instituicoes sociais de
atendimento, fornecendo produtos (papéis
sanitarios, quimicos e acessorios para
limpeza profissional) e servicos. O Projeto
Ta Limpo promove a orientacdo dos
profissionais de limpeza para
desempenharem melhor suas funcoes,
define processos de trabalho e treina as
equipes de limpeza das instituicoes, visando
oferecer as criancas e aos funcionarios um
ambiente limpo, higienizado e saudavel.
Também realiza palestras e campanhas com
o objetivo de transmitir nocoes de higiene
e limpeza.

A Abralimp, com cerca de duzentos
associados, é responsavel pela integracio
das empresas do setor de limpeza
institucional do pais com organizacoes
locais, proporcionando ambientes limpos,
sejam publicos, sejam privados, com a
garantia de saude e bem-estar. Ao aderir ao
projeto, € importante que a empresa
forneca continuamente os produtos e
servicos e treine seus funcionarios para
orientar os profissionais da instituicao
sobre a melhor utilizacao desses produtos.

As instituicoes sociais beneficiadas
estdo ligadas ao Programa Nossas Criangas
da Fundacao Abrinqg. Sio 85 organizacoes
nao-governamentais localizadas na Regiao
Metropolitana de Sdo Paulo, que atendem
mais de 30 mil criancas e jovens de familia
de baixa renda. Essas instituicoes oferecem
atendimento em educacio infantil,
educaciao complementar, cursos
profissionalizantes, acompanhamento de
adolescentes em liberdade assistida e
atendimento de criancas e adolescentes
moradores de rua e abrigos.
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Articulacao de acdes sociais

Contato

Unica — Unido da Agroindustria
Canavieira

Maria Luiza Barbosa (Consultora da
Presidéncia)

E-mail: edu@unica.com.br

Site: www.unica.com.br

Contato

Firjan — Federacéo das Industrias do
Estado do Rio de Janeiro

|sabela Rosado Nunes (Coordenadora
do Nucleo Social)

E-mail: inunes@firjan.org.br

Site: www.firjan.org.br

Contato

Fiep — Federagdo das Industrias do
Estado do Parana

Silvana Poletto (Diretora do Sesi/PR e
do Senai/PR)

E-mail: spoletto@sesipr.com.br

Site: www.fiepr.com.br

As empresas do setor sucroalcooleiro
do Estado de Siao Paulo sdo responsaveis
pela geracido direta de 400 mil empregos e
indireta de outro 1,2 milhdao. Desenvolvem
cerca de 206 projetos sociais na area
educacional, cultural, esportiva,
profissionalizante, ambiental, de
suplementacdo de renda e suprimento
alimentar, entre outras.

Em 2002 a Unica (Unido da
Agroindustria Canavieira de Sao Paulo)
fundou o Departamento de Acao Social
(DAS), focado na responsabilidade social.
Foram desenvolvidas acoes para formatar,
estruturar e dar visibilidade as diversas
iniciativas implementadas pelas cem
empresas associadas.A divulgacdo dessas
acoes visa proporcionar a interacao do
setor, multiplicando os projetos € os
trabalhos realizados nas comunidades e
sensibilizando outras empresas. O DAS
também orienta os associados para o
cumprimento das leis no que se refere a
diversidade, pessoas com deficiéncia,
mulheres e negros.

O Sistema Firjan (Federacao das
Industrias do Estado do Rio de Janeiro)
criou ha trés anos o Conselho Empresarial
de Responsabilidade Social e oito Nucleos
Regionais de Responsabilidade Social. Eles
tém como objetivo conscientizar, motivar e

orientar as empresas para a pratica
continuada e crescente da responsabilidade
social. O Circuito de Capacitacao em
Responsabilidade Social, em execucao,
prevé a realizacio de 48 eventos,
seminarios e workshops. O Projeto Troca
Social promove a visita de executivos e
empresarios a empresas, para conhecer
programas de responsabilidade social.

A Fiep (Federacao das Indastrias do
Estado do Parana) articula acoes sociais
com diferentes focos: apoia programas
voltados para educacio infantil, qualificacao
profissional de jovens, educacio de adultos
e esportes, entre outros. Essas acoes
destinam-se a promover a melhoria
continua do sistema de gestao social,
visando o desenvolvimento das pessoas e
da sociedade; garantir um ambiente de
trabalho seguro e saudavel, com foco em
treinamento e programas preventivos; coibir
o trabalho infantil e qualquer tipo de
trabalho forcado, estimulando em seus
fornecedores o mesmo procedimento; e
rejeitar qualquer forma de discriminacio na
administracao de recursos humanos.

Entre os projetos implementados pela Fiep
estdo o Programa Esporte Solidario,

os Programas de Qualidade de Vida,

o Programa de Educacio de Adultos

€ 0 apoio ao A¢ao Global.



Bancos de alimentos

Contato

Sesc — Servico Social do Comércio
Fernando Dysarz (Diretor)

E-mail: mesabrasil@sesc.com.br
Site: www.mesabrasil.sesc.com.br

Contato

Fiesp — Federacéo das Industrias do
Estado de Sao Paulo

Anne Louette (Coordenadora do
Nucleo Social)

E-mail: alouette@fiesp.org.br

Site: www.fiesp.org.br

Contato

Fiergs — Federacéo das Industrias do
Estado do Rio Grande do Sul

Paulo René Bernhard (Presidente)
E-mail: prene@fiergs.org.br

Site: www.bancodealimentosrs.org.br

Os bancos de alimentos recebem
alimentos in natura e refeicoes como
doacoes de empresas € os distribuem para
entidades cadastradas. Além disso, educam,
oferecem cursos e palestras sobre educacio
alimentar e garantem a qualidade dos
alimentos recebidos e das refeicoes
preparadas nas instituicoes parceiras.

O Departamento Nacional do Sesc
(Servico Social do Comércio) desenvolve o
Programa Mesa Brasil, por meio do qual sio
recolhidos e redistribuidos alimentos
excedentes proprios para 0 consumo.
Atualmente, 280 toneladas de alimentos sao
arrecadadas por més e entregues as
instituicoes para complementar a
alimentacao das pessoas assistidas. Em
setembro de 2003 mais de 74 mil pessoas
foram beneficiadas pelo programa. Em todo
0 Brasil ja sio 554 empresas doadoras de
alimentos ou servicos e 670 entidades
atendidas.

A Fiesp (Federacao das Industrias do
Estado de Sdo Paulo) firmou, em 2003,
parceria com a ONG Banco de Alimentos
(www.bancodealimentos.org.br) para
divulgar o trabalho da organizacio as
industrias associadas e incentivar sua
participacao no combate a fome. Criada em
1999, a entidade ja havia arrecadado até

abril de 2003 mais de 950 toneladas de
alimentos, beneficiando cerca de 12 mil
pessoas por més em quarenta instituicoes
beneficentes cadastradas.

No Rio Grande do Sul, o Banco de
Alimentos surgiu por iniciativa da Fiergs
(Federacao das Industrias do Rio Grande
do Sul), em parceria com o Sesi/RS, o
Sindigraf/RS (Sindicato da Industria Grafica
do Rio Grande do Sul) e a Associacio
Gatcha de Supermercados.A instituiciao
€ responsavel pela arrecadacio, pelo
gerenciamento, pelo controle de qualidade
e pela distribuicao das doagoes. O trabalho
€ realizado por nutricionistas voluntarios,
que analisam as instituicoes sociais
cadastradas e redirecionam os alimentos de
acordo com as necessidades de cada uma,
evitando desperdicios ou ma utilizacao.

Criado em 2001, o Banco de Alimentos
gaacho beneficia 13 mil pessoas por dia e
abastece as entidades assistenciais com 20
toneladas de alimentos nio-pereciveis por
semana.A meta € distribuir 600 toneladas
por més. O transporte € feito através de
uma frota de veiculos adequados cedidos
por empresas transportadoras associadas
a0 Setcergs (Sindicato das Empresas
de Transportes de Carga no Estado
do Rio Grande do Sul).
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Coleta seletiva e geracao de renda

Contato

Fecomércio/SP — Federagdo do
Comércio do Estado de Séo Paulo
Janaina Mesquita Lourenco
(Assessora)

E-mail:
jmlourenco@fecomerciosp.org.br
Site: www.fecomerciosp.org.br

A Fecomércio/SP (Federacdo do
Comércio do Estado de Sdao Paulo), que
representa cerca de 500 mil empresas dos
setores de comércio e servico no Estado de
Sao Paulo, lancou a campanha A¢do Recicla
Comércio visando contribuir para a gestio
eficiente do lixo na capital.

Em 2000, segundo Pesquisa Nacional
de Saneamento Basico do IBGE, 68,5% dos
residuos gerados em municipios brasileiros
com até 20 mil habitantes eram
descarregados em lixdes e alagados,
contribuindo para a proliferacao de
doencas e sérios problemas ambientais.

O objetivo da iniciativa é conscientizar
¢ estimular os micro, pequenos € médios
comerciantes a realizar a coleta seletiva.

A campanha foi criada pelo Conselho de
Assuntos Comunitarios da Fecomércio/SP,
em parceria com Sesc/SP, Senac/SP,
Prefeitura Municipal de Sio Paulo e Polis —
Instituto de Estudos, Formacao e Assessoria
em Politicas Sociais.

A campanha abrange a elaboracao
e distribuicao de 20 mil cartilhas
informativas sobre coleta seletiva, voltadas
especificamente para o comerciante.

Dessa maneira, a Federacdo passa a
apoiar a prefeitura de Sao Paulo nos
projetos de reciclagem desenvolvidos
para a criacao de mecanismos de
separacao do lixo que promovam a

inclusao social e o beneficio do meio
ambiente.

A distribuicdo das cartilhas sera feita
por meio dos setenta sindicatos filiados a
Fecomércio/SP na capital paulista e também
pelas subprefeituras, que sao ligadas as
Centrais de Triagem (CTs) instituidas pela
prefeitura para separar o lixo seco e enviar
para a reciclagem. O trabalho nessas
centrais € realizado por cooperativas de
catadores e funciona como alternativa de
geracao de renda para essa populacio.

Para aumentar a coleta seletiva e dar
mais conforto aos cidaddos que queiram
separar seu lixo para reciclagem, a
prefeitura de Sao Paulo instalara até o fim
deste ano 5 mil contéineres na cidade para
recebimento dos residuos secos (plasticos,
metais, papel/papelao e vidro). Com o
Projeto Acao Recicla Comércio, os
comerciantes poderao solicitar a instalacio
de um desses contéineres em local proximo
a0 seu estabelecimento.

Atualmente, ap6s a inauguracio de
cinco Centrais de Triagem na capital (serdo
catorze entregues até dezembro e 31 até o
fim de 2004), o total de residuo reciclavel
coletado saltou de 300 kg/dia para 3.200
kg/dia. Esse nimero, porém, ainda esta
abaixo da meta, que ¢é reciclar, até 2004,
10% das cerca de 12 mil toneladas de lixo
coletadas diariamente em Sao Paulo.



Educacao alimentar

Contato

Fiesp — Nucleo de Acao Social
Anne Louette (Coordenadora)
E-mail: alouette@fiesp.org.br
Site: www.fiesp.org.br

Contato

Sesi — Servico Social da IndUstria
Tereza Toshiko Watanabe (Diretoria de
Alimentos)

E-mail: twatanabe@sesisp.org.br
Site: www.sesi.org.br

Contato

Firjan — Federacéo das Industrias do
Estado do Rio de Janeiro

Isabella Rosado Nunes (Coordenadora
do Nucleo Social)

E-mail: inunes@firjan.org.br

Site: www.firjan.org.br

Contato

Senar — Servico Nacional de
Aprendizagem Rural

Geraldo Gontijo Ribeiro (Secretario-
Executivo)

E-mail: gabinete@senar.org.br
Site: www.senar.org.br

Entre as familias de baixa renda, ha duas
formas de suprir o direito humano a alimentacao
saudavel. Uma delas é fornecendo alimentos
prontos a precos condizentes com sua situacao
econdmicofinanceira. A outra é educando.

O Programa Alimente-se Bem com R$ 1,00,
criado pela Fiesp (Federa¢ao das Industrias do
Estado de Sdo Paulo) em 1999, em parceria
com o Sesi (Servico Social da Industria), visa
beneficiar trabalhadores, familias e entidades
assistenciais por meio de cursos que ensinam
técnicas para preparar as trés principais refei-
¢oes do dia com um custo de R$ 1 por pessoa.
Ministrado gratuitamente, 0 programa orienta
trabalhadores e familiares no preparo de refei-
coes com qualidade e alto valor nutricional.

O curso foi elaborado a partir do trabalho de
nutricionistas do Sesi/SE, que pesquisaram pre-
cos de alimentos e desenvolveram receitas, feitas
principalmente com cascas, talos, folhas e ramas.

As receitas sao apresentadas em aulas
praticas de culinaria que enfatizam o aproveita-
mento integral dos alimentos, 0 planejamento
de compras, 0 armazenamento € a higienizacio
corretos. Os cursos sio oferecidos para donas-
de-casa e para pessoas ligadas a area de
alimentacao, merendeiras € multiplicadores do
programa. Com base nesses ensinamentos,
foram implantados Restaurantes Educativos,
onde sdo servidos almocos com preparacoes
do programa, ao preco de R$ 2 a refeicio, com
o intuito de despertar o interesse € criar novos
habitos alimentares. O programa atende 32
unidades em 29 municipios paulistas e serve,
em média, quinhentas refeicoes por dia em
cada unidade. O Sesi/SP também possui
unidades moveis, chamadas Cozinhas Didaticas,
que facilitam o acesso de funcionarios de
empresas € da comunidade em geral aos
conhecimentos do programa.

O Senai/DF (Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial - Diretoria do Distrito
Federal) desenvolve, desde 1998, programas de
alimentacio do trabalhador, merenda escolar,
educacao para consumo e educacao alimentar.
Em Roraima, a regional do Sesi participa do PAS
(Programa Alimentos Seguros), visando asses-
sorar as empresas na implantacio de refeitorios
e cozinhas industriais, para fornecimento de
alimentacao ao trabalhador. No Espirito Santo, o
Sesi local realiza palestras de educacio
alimentar, distribuicao de folders de reeducaciao
alimentar e cursos em comunidades de baixa
renda e entidades sociais.

O projeto TransFORMAR, do Sistema
Firjan (Federacio das Industrias do Rio de
Janeiro), editou uma cartilha de educacao
alimentar com 40 mil exemplares, com receitas
para reaproveitamento de alimentos. Também
realizou oficinas de culinaria alternativa para
6.400 pessoas da terceira idade, alunos do
curso de alfabetizacdo e seus familiares. E
capacitou quinhentos professores e 27 supervi-
sores para acoes de educacao alimentar.

O Senar (Servico Nacional de Apren-
dizagem Rural), instituicao vinculada a CNA
(Confederacio da Agricultura e Pecuaria do
Brasil), atua com uma rede terceirizada de 4 mil
instrutores € mais de 2 mil mobilizadores, por
intermédio das diretorias regionais. Entre outras
acoes, a entidade realiza cursos de educacio
alimentar para comunidades rurais que abor-
dam nocdes basicas de nutricio; higiene e
conservacao dos alimentos; alimentacio
materno-infantil; planejamento e aproveita-
mento de alimentos; e producido caseira de
alimentos. O Senar/MG, por exemplo, ja
desenvolveu cursos para 620 turmas, abrangen-
do 7.395 donas-de-casa, produtores e trabalha-
dores rurais e 560 cantineiras e merendeiras.
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Erradicacao da prostituicao infantil

Contato

Confenar — Confederacdo Nacional
das Revendas Ambev e das Empresas
de Logistica da Distribuicao

Nino Anele (Gerente-Geral)

E-mail: nino@confenar.com.br

Site: www.confenar.com.br

Contato

Abigraf — Associacéo Brasileira da
Industria Grafica

Luzia Zocchio (Assessora de
Imprensa)

E-mail: lu.zocchio@viveiros.com.br
Site: www.abigraf.org.br

O Programa de Erradicacdo da
Exploracio Sexual Infantil, parceria
entre o governo federal, a OIT (Organizacao
Internacional do Trabalho) e o Forum
Nacional para a Erradicacdo do Trabalho
Infantil, tem como meta eliminar o que a
Convenciao 182/1999 da OIT definiu como
uma das piores formas de trabalho infantil.
As acoes ja previstas no Plano Nacional de
Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto-
Juvenil, ao lado de outras iniciativas do
governo — com o Programa Fome Zero
como carro-chefe —, visam a criaciao de
forte rede de protecio, capaz de reduzir
as desigualdades e estender cidadania
a todos, gerando o bem-estar de
criancas e adolescentes.

Uma campanha lancada no ambito
desse programa pretende afixar 500 mil
cartazes nos pontos-de-venda de bebidas
da Ambev em todo o Brasil. Os cartazes
condenam a exploracdo sexual infantil e
orientam a comunicacio de ocorréncias
por meio de um disque-denuncia:
0800-990500.

A iniciativa integra diferentes setores
da sociedade, representados por diversas
entidades e empresas: a Bracelpa
(Associacao Brasileira de Celulose e Papel)
cedeu o papel, a Confenar disponibilizou
seu sistema de logistica da distribuicio
e a Abigraf (Associacdo Brasileira da
Industria Grafica) imprimiu os cartazes
e divulgou as orientacoes sobre o
programa e o disque-denincia para
as 15 mil industrias que compoem
o setor grafico, por meio dos veiculos
de comunicacao da entidade.

A Confenar (Confederacdao Nacional
das Revendas Ambev e das Empresas de
Logistica da Distribuicdo) participa do
programa sensibilizando, por meio de 50
mil folders e de cartilhas explicativas, sua
rede de quatrocentas revendas para que
atuem como agentes multiplicadores,
incentivando a veiculacao dos cartazes
em mais de 1 milhao de pontos-de-venda
atendidos pela confederacdo. A frota
consegue chegar a locais distantes e atinge
estabelecimentos como bares e boates.

O vendedor, além de negociar com

os proprietarios a venda e reposicao

de estoques de bebida, faz um trabalho

de esclarecimento sobre os males da
exploracdo sexual infantil, convencendo-os
a fixar os cartazes em seu estabelecimento.

Ean aprusran
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Erradicacao do trabalho infantil

Contato

Abecitrus — Associacdo Brasileira de
Exportadores de Sucos Citricos
Ademerval Garcia (Presidente)
E-mail: abecitrus@abecitrus.com.br
Site: www.abecitrus.com.br

Contato

Abicalcados — Associacdo Brasileira
da Industria de Calcados

Heitor Klein (Assessor da Presidéncia)
E-mail: heitor@abicalcados.com.br
Site: www.abicalcados.com.br

A erradicagdo do trabalho infantil é
cada vez mais reconhecida pelas entidades
empresariais como imprescindivel para o
fortalecimento dos setores em que atuam.
Nesse sentido, o respeito a infancia tem
sido o principal fundamento que rege uma
série de acoes de responsabilidade social.

A Abecitrus (Associacdo Brasileira de
Exportadores de Sucos Citricos) € o
Fundecitrus (Fundo Paulista de Defesa da
Citricultura), em conjunto com fabricantes
do setor, firmaram em 1996 0 compromisso
de nio comprar de produtores que
utilizassem criancas na colheita da laranja,
naquele que ficou conhecido como o
“Pacto de Araraquara”. Cientes de que o
setor citricola foi identificado como um
dos setores de risco para o trabalho infantil,
as entidades assumiram a responsabilidade
de erradicar essa pratica no conjunto da
cadeia produtiva.

Em parceria com as prefeituras de
Araraquara e Itapolis, o Fundecitrus ja
construiu e equipou dois Centros de
Educacio Complementar (CECs), que
atendem 640 estudantes de 7 a 14 anos.
Os centros oferecem ensino de qualidade
e assisténcia integral, com oficinas
multidisciplinares e acdoes complementares
a escola. Os CECs funcionam o ano inteiro,
inclusive durante as férias, e a Unica
exigéncia para participar deles é estar
matriculado na escola publica. Além disso,
a Abecitrus articula outros projetos do
setor citricola, como o Projeto Somar, que
oferece educacdo complementar para

criancgas de 7 a 14 anos, e cursos de
capacitacdo para professores e reforco
escolar para alunos do ensino fundamental.

Criado pelo Sindicato das Industrias
de Calcados de Franca, pela Associacio do
Comércio e Industria de Franca e pela
Delegacia Regional Fiesp/Ciesp, o Instituto
Pro-Crianca desenvolve acdes para a
erradicacao do trabalho infantil na industria
de calcados. Com o apoio da Fundacao
Abring, o instituto viabiliza e apdia projetos
que tenham por objetivo promover a
educacao, o pleno desenvolvimento da
crianca e do adolescente e seu preparo para
o exercicio da cidadania.

O Instituto Pro-Crianga tornou-se uma
franquia social no setor calcadista brasileiro,
com o programa nacional da Abicalcados
(Associacao Brasileira da Industria de
Calcados). Em 1996 lancou o Programa de
Prevencdo do Trabalho Infantil no Setor
Calcadista e o “Pro-Crianca”, primeiro selo
de produto do Brasil com a missdao de
identificar os calcados que no processo de
manufatura ndo utilizaram trabalho infantil.
Em 1998 o Unicef manifestou oficialmente
seu apoio ao programa, ratificando a
credibilidade conquistada entre os 6rgaos
nacionais e internacionais de protecao aos
direitos da crianca e do adolescente.

Atualmente, além do programa e do
selo, o instituto oferece bolsas de estudos
para criancas e adolescentes que
frequientarem cursos de artes e esportes e
promove cursos profissionalizantes de
mecinica e informatica para jovens.
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Escolarizacdo a distancia

Contato

Fiesp — Federacéo das Industrias de
Séo Paulo

Fernando Carvalho (Coordenador do
Telecurso 2000)

E-mail: fsouza@fiesp.org.br

Site: www.fiesp.com.br

Contato

Fieb — Federacéo das Industrias do
Estado da Bahia

Solange Novis (Coordenadora do
Programa de Educacgdo do
Trabalhador)

E-mail: solangen@fieb.org.br

Site: www.fieb.org.br

O Telecurso 2000 ¢ um método de
ensino supletivo desenvolvido pela Fiesp
(Federacio das Industrias do Estado de
Sao Paulo), em parceria com o Sesi
(Servico Nacional da Industria), o Senai
(Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial) e a Fundacao Roberto Marinho,
que possibilita a conclusio do ensino
fundamental, médio ou profissionalizante
aqueles maiores de 15 anos que nao
finalizaram os cursos regulares.

Utilizando-se de conteudos
programaticos contextualizados e
relacionados a questoes cotidianas, o
Telecurso 2000 propicia a jovens e adultos
a elevacio do grau de escolaridade aliada a
preparacio para o mercado de trabalho por
meio da televisao, de fitas de video e de
material impresso. Inicialmente voltado
para o trabalhador da industria, o programa
foi apropriado pela sociedade brasileira
e implementado por empresas, instituicoes,
Secretarias de Educaciao e ONGs,
entre outras.

O acompanhamento pelos alunos é
feito de duas formas: assistindo as aulas por
um canal aberto de televisio ou em uma
telessala. A recepc¢do organizada, como €
denominada, acontece com o patrocinio de
uma empresa ou instituicio. Nesse caso, o
aluno assistira as aulas com outros
estudantes e tera a supervisao de um
orientador de aprendizagem.Além disso, as

sessoes presenciais possibilitam o
acompanhamento dos alunos nos exercicios
em livros e a realizacdao de trabalhos e
debates em grupo. O material didatico do
curso pode ser adquirido na maior parte
das livrarias de qualquer cidade do pais.

O curso prepara o aluno para prestar
os exames supletivos oferecidos pelas
Secretarias Estaduais de Educacio e
instituicoes credenciadas. Por meio desses
exames o aluno pode receber os
certificados de 1° e de 2° grau. Para obter o
certificado dos cursos profissionalizantes, o
aluno deve procurar o Senai de sua cidade e
informar-se sobre as exigéncias necessarias
a realizacio dos exames. O Telecurso 2000,
criado em 1995, ja viabilizou mais de 8 mil
turmas simultineas em todos os Estados do
pais. O IBGE classifica como analfabeto
funcional a pessoa com menos de quatro
anos de estudo. No Brasil a taxa de
analfabetismo funcional é de 32%. Na Bahia,
51,7% da populacio de 15 anos ou mais de
idade € analfabeta funcional.

A Fieb (Federacao das Industrias do
Estado da Bahia), além de atuar como
multiplicadora do Telecurso 2000 para
1° e 2° grau, mantém seu Programa de
Educacido do Trabalhador, que ja atendeu
mais de 10 mil alunos em cursos de
supléncia da alfabetizacdo até a 4* série
do ensino fundamental e um curso de
atualizacao de conhecimentos.



Estimulo ao voluntariado

Contato

Fiemg — Federacao das Industrias do
Estado de Minas Gerais

Fernanda Cotta Santos (Gerente do
Conselho de Cidadania)

E-mail: fecotta@fiemg.com.br

Site: www.fiemg.com.br

O Voluntariado Empresarial organiza
a disposicao para o trabalho voluntario
dentro da empresa, envolvendo os que
nela trabalham ou estio em seu campo de
atuacao. O Programa Voluntarios das Gerais,
desenvolvido pelo Sistema Fiemg
(Federacao das Industrias de Minas Gerais),
tem incentivado funcionarios das empresas
associadas a se engajar em acoes sociais.

Em parceria com o Banco Mundial,

a Fiemg realiza cursos de treinamento para
executivos, difundindo os mecanismos do
voluntariado e colocando a disposicdao das
empresas as acoes ja definidas pelo grupo
precursor do Sistema Fiemg. A entidade
também oferece programa de assessoria de
pré-planejamento empresarial para ingresso
no grupo de empresas voluntarias e
consultoria em organizacdo e gestdo de
programas de voluntariado.

O objetivo do incentivo permanente
€ gerar acoes nas areas de educacio, saude,
cultura e meio ambiente, em beneficio das
comunidades nas quais as empresas estio

inseridas.A proposta é fornecer ferramentas
para a acao social voluntaria dos
profissionais que pretendam disponibilizar
talentos em prol das comunidades.

Para tanto, o programa ajuda a organizar a
disposi¢ido para trabalhos voluntarios com
os funcionarios, oferecendo instrumentos
de capacitaciao gerencial aos que desejam
implantar programas de voluntariado
corporativo. A intencao da entidade

€ envolver, além dos colaboradores,

da direcdo e dos acionistas, seus familiares,
aposentados que trabalharam na empresa,
fornecedores, clientes, parceiros e todos
aqueles que tém alguma ligacio com

a companhia.

O crescimento do Programa Minas
Voluntario tem impulsionado o
desenvolvimento de outros projetos € acoes: o
Dia “V”, realizado pela Fiemg no primeiro
domingo de dezembro, em 2002 contou com
22 mil voluntarios — quase 10 mil a mais que
no ano anterior — e 306 mil participantes,
quase trés vezes mais que em 2001.
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Formacao profissional

Contato

Secovi/SP — Sindicato das Empresas
de Compra, Venda, Locacéo e
Administracdo de Imdveis
Residenciais e Comerciais de Sao
Paulo

Lidia Nicolino (Gerente de Projetos)
E-mail: ampliar@secovi.com.br
Site: www.secovi.com.br

Contato

Firjan — Federacdo das Industrias do
Estado do Rio de Janeiro

Isabella Rosado Nunes (Coordenadora
do Nucleo Social)

E-mail: inunes@firjan.org.br

Site: www.firjan.org.br

Contato

Senar — Servico Nacional de
Aprendizagem Rural

Geraldo Gontijo Ribeiro (Secretario-
Executivo)

E-mail: gabinete@senar.org.br

Site: www.senar.org.br

O Programa Ampliar de Educacao e
Formacao Profissional foi instituido, a partir
de 1990, por iniciativa do Secovi/SP
(Sindicato das Empresas de Compra,Venda,
Locacio e Administracao de Imoveis
Residenciais e Comerciais de Sio Paulo).
Apo6s uma fase inicial em que funcionou
como um programa do sindicato, o Ampliar
foi transformado em uma sociedade civil
sem fins lucrativos. Destinado a jovens de
baixa renda, visa construir um plano de
desenvolvimento pessoal e profissional,
dar embasamento teoérico e pratico sobre
tecnologias do mercado de trabalho,
estimular a capacidade de expressiao
€ comunicacao e complementar
o ensino fundamental e médio.

O programa tem o apoio das
liderangas comunitarias, que se organizam
para maximizar os resultados, orientando e
estimulando jovens e suas familias. Mais de
8.300 jovens ja foram atendidos e 60% deles
inseridos no mercado formal de trabalho.
Na Zona Sul de Sao Paulo sio atendidos
diariamente 144 alunos de 12 a 18 anos por
dia, nos cursos de panificacdao e confeitaria,
serigrafia, costura industrial e informatica.
A unidade implantada na regiao da Avenida
Paulista € um centro de requalificacao
profissional, onde sio ministrados cursos
de operador de telemarketing e informatica,

atendendo a 200 alunos por dia, formando
1.320 adolescentes por ano.

No Rio de Janeiro, o Programa
Pequenos Empreendedores, implementado
pela Firjan (Federacao das Industrias
do Estado do Rio de Janeiro), proporciona
cursos de rapida duraciao as comunidades
locais, visando geracdo imediata de renda
com baixo custo de investimento. O projeto
abrange as areas de culinaria, estética,
artesanato, servicos, hotelaria e turismo
e gestdo. O servico esta disponivel nas
unidades operacionais do Sesi/RJ.

O Senar (Servico Nacional de
Aprendizagem Rural) estrutura suas acoes
de formacio profissional rural em oito
linhas: agricultura, pecuaria, silvicultura,
aquicultura, extrativismo, agroindustria,
atividades de apoio e prestacao de servicos.
Seus cursos atendem trabalhadores rurais
e produtores em regime de economia
familiar, tendo como resultado o aumento
da produtividade e qualidade dos alimentos
produzidos. Os cursos sio efetivados por
uma rede terceirizada de 4 mil instrutores
e mais de 2 mil mobilizadores, coordenados
pelas diretorias regionais do Senar.

Na regional de Minas Gerais, 0S cursos
de formacao profissional ja capacitaram
20.444 trabalhadores e pequenos
produtores rurais.



Fortalecimento da producao de alimentos

Contato

Abitrigo — Associacao Brasileira da
Industria do Trigo

Roland Guth (Presidente)

E-mail: abitrigo@infolink.com.br
Site: www.abitrigo.com.br

O fortalecimento dos setores da
economia que participam da producao,
distribuicao e comercializacao de alimentos
€ fator relevante para a erradicaciao da fome
no Brasil. As industrias de derivados do trigo
oferecem produtos de largo consumo
popular, baixo preco (em funcao da escala
de producio) e de alto valor nutritivo.

A Abitrigo (Associacdo Brasileira da
Industria do Trigo) e a Abip (Associacao
Brasileira da Industria de Panificacao

e Confeitaria) criaram o Propan (Programa
de Apoio a Panificacdo), voltado para

a maior integracao entre moinhos,
associagoes das industrias de panificacio
e demais setores empresariais.

O programa estimula a geracio de
emprego e renda por meio de treinamento
especializado, consultorias e cursos de
atualizacio tecnologica e promove a
qualificacdo de empresarios e trabalhadores
do setor. A meta estabelecida é capacitar 10
mil panificadoras em todo o pais, ampliando
o namero de clientes e o percentual de
lucratividade e favorecendo a manutenciao
de empregos € dos compromissos sociais.
A iniciativa abrange vinte Estados da
Federacio e beneficia mil panificadoras.

O Curso de Formacao de
Multiplicadores do Propan treina pessoas
para levar tecnologia até o panificador,
resultando em melhores produtos e melhor

atendimento aos clientes. Consultores
realizam previamente um diagnostico
das panificadoras integrantes do programa,
e a partir dele sio apresentadas solugoes
€ sugestoes.

O curso aborda topicos relacionados
a reorganizacao administrativa, gestao de
pessoas, eliminacio de desperdicios,
gerenciamento da producio, padronizacao
de processos, garantia de qualidade no
atendimento e desenvolvimento de vendas.
Ap6s o treinamento, os multiplicadores
estao capacitados para aplicar os
conhecimentos adquiridos nas
panificadoras durante um periodo de sete
meses. A panificadora aprovada pelos
consultores do Propan recebe um
Certificado de Qualificacao, com validade
de um ano, que indica seu aproveitamento
nos modulos de treinamento. Para dar uma
nova visao das panificadoras frente ao
publico, sao oferecidos certificados de
qualidade, de acordo com o grau de
otimizac¢do atingido.

As panificadoras com certificacao
de exceléncia podem receber de
fornecedores de maquinas e equipamentos
de panificacao condicoes e precos especiais
a pedido da Abip e da Abitrigo.
As estatisticas constatam a elevacio
do faturamento e do numero de
empregados nas empresas do setor.
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Género e microcrédito

Contato

Associacdo Comercial de Maceid
Maria da Conceicdo Peixoto
Gongalves (Assessora da Presidéncia)
E-mail: mariapeixoto@ig.com.br ou
acmaceio@uol.com.br

Tulio Floréncio Cesar (Assessor
Juridico)

E-mail: tulioflorencio@bol.com.br.
Site: www.federalagoas.org.br

O fortalecimento do
empreendedorismo feminino é
particularmente importante por propiciar
um duplo enfrentamento da desigualdade
social: estimula a geracao de emprego
e renda nas comunidades pobres e
promove a inclusio das mulheres no
mercado de trabalho.

Em 1987 foi criado o Conselho
da Mulher Executiva, ligado a Associacao
Comercial de Maceid, cujo objetivo era
apoiar pequenas produtoras mediante
concessiao de empréstimos para estimular
0 crescimento economico e sua
transformacao em pequenas empresarias.
Dez anos depois, a diretoria do conselho
optou por transforma-lo em um banco
de microcrédito.

O nascimento das Oscip
(Organizacoes da Sociedade Civil de
Interesse Publico) e a possibilidade de
ampliacdo desse tipo de financiamento
por meio de mudancas politicas ocorridas
em 1999 levaram a criacao da Amicred
(Associacao de Microcrédito e
Desenvolvimento S6cio-Econdmico
do Estado de Alagoas). A associacio € uma
organizacao nao-governamental voltada para
o desenvolvimento sustentavel. A entidade
implementa uma politica estruturada no
financiamento de microcrédito solidario

para populacoes de baixa renda da cidade
de Macei6, buscando com seu apoio

a melhoria da qualidade de vida de

todos os atendidos.

Os principais objetivos da Amicred
sd0 a promocdo do desenvolvimento
econdmico e social e o combate a pobreza,
mediante o fomento dos pequenos
negocios da atividade economica formal
e informal, e a experimentacao niao-lucrativa
de sistemas alternativos de crédito,
particularmente a concessio de
microcrédito a empreendimentos privados
do acesso ao crédito pelo sistema
financeiro nacional. Recentemente,

a associaciao firmou uma parceria com
o Estado de Alagoas para a instituicao
de microcrédito entre as 2.400 familias
cadastradas pelo Peti (Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil).

A Amicred tem como objetivo
fortalecer a economia alagoana
incentivando as micro e pequenas
empresas, responsaveis pelas ofertas de
emprego da regiao, a investir na economia
local. A Associacio Comercial de Maceio
cede espaco fisico e fornece apoio logistico
a Amicred. Outros parceiros do programa
sao a Ufal (Universidade Federal de Alagoas)
e o Sebrae/AL (Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas — Alagoas).



Incentivo ao primeiro emprego

Contato

Facesp — Federacdo das Associacoes
Comerciais do Estado de Sao Paulo
Domingos Zamagna (Assessor de
Imprensa)

E-mail:
domingoszamagna.degrau@acesp.com.br
Site:
www.facesp.com.br/www.degrau.org.br

Contato

Sincor/PE — Sindicato dos Corretores
de Seguros e Empresas Corretoras de
Seguros de Pernambuco

Carlos Alberto Valle (Presidente)
E-mail: diretoria@sincorpe.org.br
Site: www.sincorpe.org.br

O Programa Primeiro Emprego visa
incentivar empresas a contratar e
qualificar jovens profissionais. A exigéncia
de experiéncia prévia e qualificacio
profissional constitui o maior obstaculo
para a insercao dos jovens no mercado
de trabalho e no universo da cidadania.

O Movimento Degrau, iniciativa
conjunta da Facesp (Federacio das
Associacoes Comerciais do Estado de Sdo
Paulo), da ACSP (Associacio Comercial de
Sao0 Paulo) e da Rebraf (Rede Brasileira de
Entidades Assistenciais Filantropicas), criou
o Programa Convivéncia e Aprendizado
no Trabalho para incentivar os empresarios
a promover a inclusao de aprendizes entre
14 e 18 anos pertencentes a familias de
baixa renda.

Os objetivos do programa siao
ampliar as perspectivas da juventude
e atender nao apenas os jovens que
necessitam complementar a renda familiar,
mas também os que desejam conhecer
e frequientar a escola do trabalho
€ aprender uma profissao. Ele conta com
a parceria do Sescon/SP (Sindicato das
Empresas de Servicos Contabeis, de

Assessoramento, Pericias, Informacdoes

e Pesquisas), da ABRH (Associacdo Brasileira
de Profissionais de Recursos Humanos)

e do Ministério do Trabalho e Emprego.

Outra acao de incentivo ao primeiro
emprego € o Programa Amigo do Seguro,
articulado pelo Sincor/PE (Sindicato dos
Corretores de Seguros e Empresas
Corretoras de Seguros de Pernambuco)

e desenvolvido pelo Nucleo Regional de
Pernambuco da Funenseg (Fundacao Escola
Nacional de Seguros).

O Amigo do Seguro qualifica
profissionalmente jovens de baixa renda
entre 16 e 20 anos que estejam cursando
o ensino médio em escolas publicas.

O programa € uma parceria com o CIEE
(Centro de Integracao Escola-Empresa)

€ conta com a participacao das empresas
do mercado de seguros. Apos a conclusao
do curso, o CIEE encaminha os jovens
profissionais para programas de estagio
remunerado nessas empresas. O estagio

€ acompanhado por profissionais do CIEE
e da Funenseg, e apos sua conclusio as
empresas podem optar pela contratacao
do jovem profissional.
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Investimento no Semi-Arido

Contato

Febraban — Federacdo Brasileira das
Associacdes de Bancos

Regina Benencase (Assessora da
Comisséo de Responsabilidade Social)
E-mail: benencase @febraban.org.br
Site: www.febraban.org.br

Garantir o acesso a agua € valoriza-la
como um direito essencial da vida e da
cidadania. Esse € objetivo do Programa
Um Milhio de Cisternas (P1MC), que busca
garantir a 1 milhdao de familias rurais de
baixa renda a superacio, em cinco anos,
de suas necessidades de agua potavel.

Fruto de parceria entre a ASA
(Articulacao do Semi-Arido Brasileiro),

a Febraban (Federacao Brasileira das
Associacoes de Bancos), o governo federal,
empresas € entidades internacionais,

o programa destina-se a contribuir com

o processo de transformacao social visando
a preservacao, a0 acesso € a valorizacio da
agua como um direito essencial da vida

¢ da cidadania.

As cisternas sao sistemas de captacao
¢ armazenamento de agua da chuva que,
integrados a um processo educativo,
proporcionam o gerenciamento do uso
da agua. A area de abrangéncia do programa

compreende os municipios do Semi-Arido
¢ uma populacao rural de 8,3 milhoes
de habitantes.

A Febraban esta financiando a
construcao de 10 mil cisternas. A entidade
atuara em toda a regiio do Semi-Arido,
compreendida pelo interior do Nordeste,
Vale do Jequitinhonha e norte de Minas
Gerais e norte do Espirito Santo. Ao todo,
serdo beneficiadas cerca de 50 mil pessoas.

Além da construcio dos reservatorios
de agua, a Febraban participa das atividades
de estruturacao do projeto, fornecendo
apoio financeiro e logistico para a
capacitacio das familias beneficiadas,
orientando-as para realizar o tratamento
da agua captada. A entidade também
mobilizara os bancos, catalisando suas
acoes, envolvendo clientes, usuarios,
funcionarios e fornecedores para ampliar
o alcance do projeto, recolhendo fundos
para financiar mais cisternas.



Mobilizacdo de associados

Contato

Fiesp — Federacéo das Industrias do
Estado de Séo Paulo

Anne Louette (Coordenadora do
Nucleo de Agdo Social)

E-mail: alouette@fiesp.org.br

Site: www.fiesp.org.br

Contato

Fiemg — Federacéo das Industrias do
Estado de Minas Gerais

Fernanda Cotta Santos (Gerente do
Conselho de Cidadania)

E-mail: fecotta@fiemg.com.br

Site: www.fiemg.com.br

Uma empresa socialmente responsavel
incorpora valores éticos ao processo de
decisdes nos negocios, gerenciando seus
impactos econdmicos, sociais € ambientais
para assegurar uma economia sustentavel.
Além disso, realiza programas sociais para
melhorar a qualidade de vida de sua
comunidade de entorno. Para acompanhar
o desenvolvimento e a atuacao de suas
filiadas, as associacOes empresariais criaram
departamentos especializados em assuntos
de responsabilidade social empresarial.

O NAS — Nucleo de Acio Social é
o orgao interno da Fiesp/Ciesp (Federacao
e Centro das Industrias do Estado de Sio
Paulo) que visa propor, desenvolver
¢ implementar acoes que incentivem
a aplicacao da responsabilidade social pelas
empresas associadas. Entre os projetos
coordenados pela area estdo a tematica
da diversidade no local de trabalho, com
seminarios para eliminar preconceitos e
preparar as pessoas para terem a seu lado,
no dia-a-dia, colegas portadores de
deficiéncia, o Programa de Qualidade
de Vida no Trabalho e o apoio a formacio
de um Voluntariado Corporativo com
o intuito de sensibilizar funcionarios
para a pratica da solidariedade.

O NAS também oferece parcerias
€ apoio institucional € operacional para
iniciativas externas. Essa postura
socialmente responsavel rendeu-lhe
os selos “Empresa Amiga da Crianca”,
da Fundacao Abrinq pelos Direitos da

Crianca e do Adolescente, € “Empresa
Cidada”, uma homenagem da Cimara
Municipal de Sio Paulo. A entidade apoia
uma série extensa de seminarios intitulada
Responsabilidade Social nas Empresas

e recebe assessoria técnica do Sesi/SP

e do Senai/SP, dentro de suas respectivas
finalidades sociais.

Os Conselhos de Cidadania
Empresarial da Fiemg (Federacao das
Industrias do Estado de Minas Gerais)

e da Fiergs (Federacido das Industrias

do Estado do Rio Grande do Sul)

visam estimular o desenvolvimento

da responsabilidade social nas empresas
associadas, criar projetos de mobilizacao

e incrementar acdes empresariais nas areas
de responsabilidade social e cidadania.

Ao incentivar a implantacdo de um Codigo
de Etica, a adocio dos Indicadores

Sociais Ethos, a contribuicao para

o Fundo para a Infancia e Adolescéncia,
entre outros projetos de investimento
social, os Conselhos estimulam a

cidadania corporativa.

A Rede de Geracdo de Trabalho e
Renda, também implementada pela Fiemg,
disponibiliza um conjunto de recursos
fundadores de empreendimento, destinado
a micro e pequeno empresarios, que tem
como base trés premissas: treinamento
(Programa Treinaminas), alocacao de
recursos para microcrédito (Programa
Microminas) e aconselhamento empresarial
(Programa Lider Solidario Empresarial).
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Bolsa

de Acoes
Sociais

Certificacao
como Parceira
Fome Zero

Combate a
Violéncia

A CACB (Confederacio das
Associacoes Comerciais € Empresariais
do Brasil), por meio do Programa Bolsa
de Acoes Sociais, busca mobilizar 2
milhoes de empresarios para investir em
projetos sociais. Em seu primeiro ano de
atuac¢io, o programa angariou R$ 20
milhoes, investidos em atividades
como ensino profissionalizante,

A Abras (Associacao Brasileira de
Supermercados) foi certificada como
entidade parceira do Programa Fome Zero
por promover, entre outras acoes, a
capacitacdo de seus 70 mil associados para

Visando combater a violéncia no
Estado do Rio de Janeiro, a Fenaseg
(Federacao Nacional de Empresas de
Seguros Privados e de Capitalizacio), em
parceria com a Fecomércio/RJ (Federagio
do Comércio do Estado do Rio de Janeiro),
o Sebrae (Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas) e o Viva Rio,

assisténcia a infancia e a juventude,
atendimento a criancas em situacao

de risco e projetos esportivos para
jovens. A escolha dos projetos ¢ realizada
em parceria com a FGV (Fundacao
Getulio Vargas), que desenvolveu
indicadores para avaliar as necessidades
das comunidades e os beneficios

gerados pelos projetos.

recolher alimentos para o programa em
caixas coletoras. Ao desenvolver projetos
sociais de combate a fome, as entidades
empresariais podem também solicitar
sua certificacio.

desenvolveu um projeto de atendimento
a jovens de baixa renda entre 14 e 24
anos. O objetivo € evitar o ingresso
desses jovens na marginalidade e no
crime e cooperar com sua inclusao
social. O projeto proporciona
atendimento e acompanhamento
integral, incluindo alimentacao.
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Divulgacao

do Programa
Fome Zero

Doacao de
produtos e
Servicos

Macas na
merenda
escolar

A Amcham (Camara do Comércio
Americano), que reune cerca de 5.800
empresas, estabeleceu como prioridade
a divulgaciao e o esclarecimento das
acoes e resultados do Programa Fome
Zero em todos os seus veiculos de

comunicacio e entre seus associados.

A ABPO (Associacdo Brasileira do
Papelao Ondulado) destinou 1 milhdo de
embalagens de papelio ondulado ao
Programa Fome Zero. A doacao de caixas

A ABPM (Associacao Brasileira dos
Produtores de Macad) congrega 37
produtores do Parani, de Santa Catarina e
do Rio Grande do Sul, responsaveis por
80% da producdo nacional da fruta. Em
parceria com as prefeituras e visando
cooperar com a erradicacao da fome no

Ja foram realizadas diversas atividades,
como palestras com 0s responsaveis
pelo programa, seminarios, apoio a
eventos relacionados com o tema €
publicacao de matérias variadas na
revista e no informativo eletronico

da entidade.

de varios tamanhos para acondicionar
diversos produtos contribui para a
logistica de distribuicao de alimentos
em todo o territorio nacional.

pais, a associacio doa macas para
complementar a merenda escolar dos
alunos de escolas localizadas nas regioes
de atuacio das empresas. A ABMP também
oferece bolsas de estudos a seus
funcionarios em funcido da freqiiéncia e
do aproveitamento escolar.



Projetos de
educacao e
oficinas

Selo e

certificacao

Site de
cadastro
de projetos
sociais

A Fecomércio/MG (Federacao
do Comércio do Estado de Minas
Gerais) realiza oficinas gratuitas
semiprofissionalizantes como a Girapraca
¢ o Caminhao Multiuso, gerando emprego
e renda em comunidades do Estado.

A Associa¢io Comercial do Parana
(ACP) atua entre as empresas, associadas
ou ndo, por meio do Casem (Conselho
de Acao Social Empresarial) desde 2000.
O Casem € composto de quinze membros
e desenvolve acoes sociais com entidades,
publicas e privadas. Ligado diretamente a

Em julho de 2002,a Camara do
Comércio e Industria Brasil-Alemanha
levou ao ar o site Eixos
(www.eixos.org.br), estimulando a
interacao entre empresas dispostas a
investir em responsabilidade social,
institutos de ensino e organizacoes sociais
nao-governamentais. O site possibilita

Também desenvolve os projetos
Educacio Além dos Muros e Jovens
Leitores, visando revitalizar o ensino
escolar, estimular o aprendizado

e favorecer o crescimento pessoal

e profissional de criancas e adolescentes.

diretoria da ACP, o conselho certifica
empresas com projetos sociais voltados
ao publico interno e externo.Também
fornece o selo de Empresa Socialmente
Responsavel a empresas certificadas.
Entre 2000 e 2001, dezessete empresas
receberam a certificacdo.

maior visibilidade para as entidades e
projetos comunitarios e reconhecimento
para as empresas que investem em acao
social, além de funcionar como um
importante disseminador de propostas
sociais e oportunidades de captacio de
recursos financiadores e colaboradores
para as organizacoes interessadas.
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Restaurantes
populares

Valorizacao das
pequenas
empresas

Para combater a fome nas regioes
metropolitanas e garantir uma alimentacao
saudavel a um preco acessivel, o Sesi
(Servico Social da Industria) do Ceara,

o de Pernambuco e o do Parana

O Projeto Entrando em Cena, criado
pela Assintecal (Associacdo Brasileira de
Empresas e Componentes para Couro,
Calcados e Artefatos), em parceria com
aAsmevale (Associaciao de Micro Empresas
do Vale dos Sinos), tem como objetivo
desenvolver as competéncias das micro
e pequenas empresas de componentes,
para que obtenham a internacionalizacio,

desenvolveram os restaurantes
populares Mesa do Povo.

Eles atendem trabalhadores de baixa
renda, fornecendo diariamente refeicoes
ao preco de R$ 1.

promovendo crescimento e geracao de
empregos. A Assintecal também realiza, em
parceria com o Sebrae (Servico de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas), a feira Mix by
Brasil, visando valorizar o produto artesanal
nacional e aproximar artesaos, designers,
empresarios e lojistas para inovar a produciao
do setor com 0 uso de componentes
nacionais em calcados e artefatos.



Colaboracao das Entidades

Agradecemos as seguintes entidades, que desenvolvem acoes de ambito social e

colaboraram com subsidios e informacoes para esta publicacio:

Abecafé — Associacdo Brasileira dos Exportadores de Café
Abecitrus — Associacdo Brasileira dos Exportadores de Citricos
Abia — Associacao Brasileira das Industrias da Alimentacdo
Abic — Associacdo Brasileira da Industria de Café
Abicalcados — Associacdo Brasileira das IndUstrias de Calcados
Abigraf — Associacdo Brasileira da Industria Grafica
Abimilho — Associacéo Brasileira das Industrias Moageiras
de Milho

Abip — Associacédo Brasileira da Industria de Panificacdo e
Confeitaria

Abit — Associacao Brasileira da Industria Téxtil e de
Confeccao

Abitrigo — Associa¢do Brasileira da Industria do Trigo
ABPM — Associacao Brasileira de Produtores de Magas
ABPO — Associacao Brasileira do Papeldo Ondulado
Abralimp — Associa¢do Brasileira do Mercado Institucional
de Limpeza

Abrapp — Associacéo Brasileira das Entidades Fechadas de
Previdéncia Complementar

Abras — Associacdo Brasileira de Supermercados

Abrasel — Associacao Brasileira de Restaurantes e
Empresas de Entretenimento

Abrava — Associacdo Brasileira de Refrigeracao, Ar
Condicionado, Ventilacdo e Aquecimento

Abre — Associacdo Brasileira de Embalagem

Abresi — Associacdo Brasileira de Gastronomia,
Hospitalidade e Turismo

Acil — Associagdo Comercial e Industrial de Londrina
ACI/NH — Associacdo Comercial e Industrial de Novo Hamburgo
ACI'S — Associacdo Comercial de Maceio

ACM/MA — Associacdo Comercial do Maranhdo

ACP — Associagdo Comercial do Parana

ACPA — Associacdo Comercial do Para

ACSP — Associacdo Comercial de Sao Paulo

Agas — Associacdo Gaucha de Supermercados

AHK/Brasil — Camara do Comércio e Industria Brasil-Alemanha

Amcham/SP — Camara Americana de Comércio de Sao Paulo
Andima — Associacao Nacional das Instituicées do
Mercado Aberto

Anec — Associacdo Nacional dos Exportadores de Cereais
ANJ — Associacdo Nacional de Jornais

Asmevale — Associacdo de Micro Empresas do Vale dos Sinos
Assintecal — Associacédo Brasileira de Empresas de
Componentes para Couro, Calcados e Artefatos

Bracelpa — Associacao Brasileira de Celulose e Papel

CACB — Confederacédo das Associacdes Comerciais e
Empresariais do Brasil

CBIC — Camara Brasileira da Industria da Construcéo
Ciesp — Centro das Industrias do Estado de Sao Paulo

CNI — Confederacao Nacional da Industria

CNT — Confederacdo Nacional do Transporte

Confenar — Confederacdo Nacional das Revendas Ambev e
das Empresas de Logistica da Distribuicao

Faceb — Federacdo das Associagcdes Comerciais do Estado
da Bahia

Facerj — Federacao das Associacdes Comerciais e
Empresariais do Estado do Rio de Janeiro

Facesp — Federacao das Associagdes Comerciais do Estado
de Séo Paulo

Faesp — Federacdo da Agricultura do Estado de Sao Paulo
Febraban — Federacdo Brasileira das Associacées de Bancos
Febrafarma — Federacdo Brasileira da Industria Farmacéutica
Fecomércio/ES — Federacdo do Comércio do Estado do
Espirito Santo

Fecomércio/MG — Federacdo do Comércio do Estado de
Minas Gerais

Fecomércio/RJ — Federacdo do Comércio do Estado do

Rio de Janeiro

Fecomércio/SP — Federacio do Comércio do Estado de
Séo Paulo

Federasul — Federacdo das Associacées Comerciais e de
Servicos do Rio Grande do Sul
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Fenac — Federacéo Nacional de Cultura

Fenaseg — Federacdo Nacional das Empresas de Seguros
Privados e de Capitalizagdo

Fieac — Federacdo das Industrias do Estado do Acre

Fieb — Federacédo das Industrias do Estado da Bahia

Fiec — Federacéo das Industrias do Estado do Ceard

Fieg — Federacdo das Industrias de Goids

Fiemg — Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais
Fiems — Federacao das Industrias do Estado de Mato
Grosso do Sul

Fiepe — Federacéo das Industrias do Estado de
Pernambuco

Fiep — Federacdo das Industrias do Estado do Parana
Fiergs — Federacao das Industrias do Estado do Rio Grande
do Sul

Fies — Federacdo das Industrias do Estado de Sergipe
Fiesc — Federacdo das Industrias do Estado de Santa
Catarina

Fiesp — Federagdo das Industrias do Estado de Séo Paulo
Findes — Federacdo das Industrias do Espirito Santo
Firjan — Federacao das Industrias do Estado do Rio de
Janeiro

FNE — Federacao Nacional dos Engenheiros

IBP — Instituto Brasileiro de Petrdleo e Gas

Ibraf — Instituto Brasileiro de Frutas

Ibram — Instituto Brasileiro de Mineracédo

Seconci — Servico Social da Industria da Construcéo
Secovi/SP — Sindicato das Empresas de Compra, Venda,
Locacgdo e Administracdo de Iméveis Comerciais e
Residenciais de Sao Paulo

Senac/DF — Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
do Distrito Federal

Senac/MG — Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
de Minas Gerais

Senac/PB — Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
da Paraiba

Senac/RJ — Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
do Rio de Janeiro

Senai — Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
Senar — Servico Nacional de Aprendizagem Rural
Senar/MG — Servico Nacional de Aprendizagem Rural de
Minas Gerais

Sesc — Servico Social do Comércio Nacional/Departamento
Nacional

Sesc/CE — Servico Social do Comércio do Ceara

Sesc/MG — Servico Social do Comércio de Minas Gerais

Sesc/PE — Servico Social do Comércio de Pernambuco

Sesi — Servico Social da Industria

Sesi/CE — Servico Social da Industria do Ceara

Sesi/PE — Servico Social da Industria de Pernambuco
Sesi/PR — Servico Social da Industria do Parana

Sesi/RS — Servico Social da Industria do Rio Grande do Sul
Setcergs — Sindicato das Empresas de Transportes de
Carga no Estado do Rio Grande do Sul

Sincor/ES — Sindicato dos Corretores de Seguros e de
Empresas Corretoras de Seguros, no Estado do Espirito Santo
Sincor/PE — Sindicato dos Corretores de Seguros e
Empresas Corretoras de Seguros de Pernambuco
Sindagucar — Sindicato da Industria do Agucar e do Alcool,
no Estado de Pernambuco

Sindicato da Industria do Aclicar e do Alcool do Mato
Grosso do Sul

Sindicato da Industria de Calcados de Franca

Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares

de Porto Alegre

Sindigraf/RS — Sindicato da Industria Grafica do Rio
Grande do Sul

Sindisesc — Sindicato das Seguradoras de Santa Catarina
Sinduscon/MG — Sindicato da Industria da Construcéo
Civil do Estado de Minas Gerais

Sinduscon/PE — Sindicato da Industria da Construcdo Civil
do Estado de Pernambuco

Sinduscon/Rio — Sindicato da Industria da Construcao
Civil do Estado do Rio de Janeiro

Unica — Unizo da Agroindustria Canavieira de Sdo Paulo



Referéncias na Internet

Programa Fome Zero

Desde o lancamento do Programa Fome Zero, surgiram alguns
sites na internet voltados para a informacao e articulacao das acoes
definidas pelo programa.

www.fomezero.org.br
Site criado por iniciativa do Instituto Ethos para servir como referéncia da sociedade civil as acées
de seguranca alimentar e combate a fome. Disponibiliza diversas informacées e um Banco de Dados

para apoio a iniciativas em desenvolvimento nos municipios do Semi Arido Brasileiro.

www.fomezero.gov.br

Site oficial do Programa Fome Zero, criado e mantido pelo governo federal.
Central de Atendimento

0800-707 2003 — O Fome Zero por telefone. Indica como fazer contribuicées

e doagdes e da outras informacdes sobre o programa.

www.bb.com.br/appbb/portal/fz/index.jsp
Site desenvolvido pelo Banco do Brasil que disponibiliza um Gerenciador de Recursos Sociais,
com indicacées de entidades sociais de todos os municipios brasileiros.

Acao da Cidadania

Diversos comités do movimento criado por Betinho em 1993
tém seu proprio site na internet. Alguns deles:

www.acaodacidadania.org.br
Comité de Sao Paulo

www.acaodacidadania.com.br
Comité do Rio de Janeiro

www.acaominas.com.br
Comité de Minas Gerais

www.coepbrasil.org.br
Comité que congrega grupos de voluntarios de empresas estatais (algumas hoje privatizadas).
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Outras Publicacoes

Como as empresas podem apoiar e participar do combate a_fome

Em fevereiro de 2003, o Instituto Ethos de Empresas e ferramenta para empresarios e executivos que pretendem

Responsabilidade Social langou o manual Como as empresas integrar suas organizacdes a essa grande mobilizacéo,

Como os volunidrios podem fazer parte do Programa Fome Zero

podem apoiar e participar do combate @ fome como uma

colaborando para a erradicacéo da fome no Brasil.
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A cartilha Como os voluntdrios podem fazer parte do
Programa Fome Zero tem o objetivo de informar e orientar
o caminho daqueles que querem dar sua colaboracéo
voluntariamente. Pressupde que as a¢des voluntarias que
forem, direta ou indiretamente, ligadas ao combate da

Seguranca alimentar: a contribuicdo das universidades

fome, com o propdsito de diminuir as desigualdades,
promovendo a inclusao social e a cidadania, certamente
estardo contribuindo para os objetivos do Programa Fome
Zero. A cartilha foi escrita por Nisia Werneck e publicada
pelo Faga Parte — Instituto Brasil Voluntario.

O Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social, a
Unitrabalho — Rede Interuniversitaria de Estudos e
Pesquisas sobre o Trabalho, a Andife — Associagdo Nacional
dos Dirigentes das Instituicées Federais de Ensino, o Crub —
Conselho de Reitores das Universidades do Brasil, a Abruc —
Associagéo Brasileira das Universidades Comunitarias e a
Associagdo de Apoio as Politicas de Seguranca Alimentar —

Fome Zero lancaram, em maio de 2003, a publicagdo
Seguranga alimentar: a contribuicdo das universidades.
A cartilha apresenta de forma didatica conceitos sobre
seguranca alimentar, a legislagdo existente e as
possibilidades de atuacao e contribuicdo da comunidade
universitaria e das instituicées de ensino superior no
combate a fome.

Seguranca alimentar e nutricional: a contribuicdo das empresas para a sustentabilidade das iniciativas locais

0 Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social,
o IFC (International Finance Corporation) e o Pdlis —
Instituto de Estudos, Formacéo e Assessoria em Politicas
Sociais, com o apoio da Associacao Apoio Fome Zero,
lancaram em agosto de 2003 Seguranca alimentar e
nutricional: a contribuicdo das empresas para a
sustentabilidade das iniciativas locais. A publicacéo

retine elementos que mostram como as empresas
podem dar sua contribuicéo para a construgdo de
alternativas sustentaveis de desenvolvimento local.
Traz experiéncias de programas sociais bem-sucedidos,
indicando seus fatores de sucesso, para facilitar sua
replicacdo. Apresenta também acdes de empresas que
alcangaram éxito em seus objetivos.

Como as empresas podem participar de programas de seguranca alimentar com a mobilizacdo dos funciondrios

FTiEr

Além de recursos financeiros, a grande contribuicdo que as
empresas podem dar s&o o conhecimento e as técnicas que
seus empregados e dirigentes possuem. Mobilizando e
engajando seu pessoal, as empresas podem repassar esse
patrimonio para toda a sociedade e contribuir efetivamente
para a solucdo de problemas crénicos como a miséria, o
desemprego, a desigualdade de oportunidades e a

concentracdo de renda. Com esse objetivo o Instituto Ethos
de Empresas e Responsabilidade Social langou, em
setembro de 2003, o manual Como as empresas podem
participar de programas de sequranca alimentar com a
mobilizagdo dos funciondrios, um guia para quem quer
iniciar ou ampliar o envolvimento de seu publico interno
nas praticas de responsabilidade social.



Instituto Ethos de Empresas
e Responsabilidade Social

INSTITUTO

NSABILIDADE
s L
BUSINESS AND SOCIAL
RESPONSIBILITY

O Instituto Ethos € uma associacdo de empresas

de todos os tamanhos e setores interessadas em
desenvolver suas atividades de forma socialmente
responsavel, num permanente processo de avaliacao
e aperfeicoamento. Foi criado em 1998, com a missdo
de promover e disseminar praticas empresariais
socialmente responsaveis, contribuindo para que
empresas e sociedade alcancem um desenvolvimento
sustentavel em seus aspectos econdmico, social

e ambiental.

Rua Francisco Leitao, 469, 14° andar, conj. 1407
05414-020, Séo Paulo, SP

Fone: (11) 3897-2400

Site: www.ethos.org.br

Realizadores desta publicagao:

Apoio Fome Zero — Associagdo de Apoio
a Politicas de Seguranca Alimentar

A organizacdo nao-governamental Apoio Fome Zero
Associacao de Apoio a Politicas de Seguranca Alimentar,
reune um grupo de empresas que apoia parcerias entre
o setor privado e a sociedade civil em sintonia com as
diretrizes do Programa Fome Zero. Criada em 2003, a
entidade visa incentivar projetos que estimulem o
desenvolvimento sustentavel das comunidades em
situacdo de inseguranca alimentar. Para cumprir sua
missao, busca complementar e multiplicar, com recursos
da iniciativa privada projetos em atividade pelo
Programa Fome Zero e outras agdes que visem combater
a pobreza e garantir a inclusdo social.

Av. Paulista, 1048, conj. 22
01310-100, Séo Paulo, SP
Fone: (11) 3016-3216
Site: www.fomezero.org.br

Patrocinio Institucional

Banco Safra




