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APRESENTACAO




Prefacio - Prof. dr. José Pastore




ondenar um criminoso a prisao € o resultado do julgamento que a
C sociedade faz para afast&-lo do convivio social, protegendo-se contra
novos crimes e dando-Ihe a oportunidade de corrigir-se. Do ponto de
vista moral, a prisdo constitui-se num dos piores lugares em que o ser humano
pode viver. No Brasil, por uma série de fatores, as prisdes estdo abarrotadas. A
inexisténcia de uma legislacdo adequada e a lentiddo dos procedimentos judi-
ciarios sdo as causas proximas dessa superpopulagéo nas prisoes. Mais remota-
mente, porém, vemos na raiz desses males uma profunda desigualdade social e a
péssima distribuicdo de renda, que ampliam os casos de delinquéncia infanto-
juvenil e alimentam a violéncia. O resultado € a alta taxa de criminalidade que
afeta nossa qualidade de vida e até nossa auto-estima como povo. Assim, ndo €
possivel ignorar o fendmeno criminal. Nesse sentido, a questdo penitenciéria
ndo pode ser vista como um problema apenas do governo. Sua dimensao e com-
plexidade sdo tantas que somente uma acéo integrada, que retina esforgos de
toda a sociedade e promova a reflexdo e a discusséo de seus diversos aspectos,
permitird a descoberta de solugdes.
A prisdo é um espaco onde as empresas podem exercer sua responsabi-
lidade social de maneira decisiva para o futuro. Para tanto, & preciso entender o
significado da pena e da priséo e conhecer quem s&o 0 homem e a mulher que
estdo cumprindo pena. Assegurar a eles condig@es de efetiva reabilitagdo impli-
ca criar alternativas para que sejam reinseridos na sociedade e no mundo do
trabalho. Sem essas condigdes, a prisdo se reduz a mero castigo. Pior, torna-se um
centro de formacéo de pessoas estigmatizadas e segregadas, para as quais muitas
vezes a reincidéncia no crime é o caminho mais natural. E necessario romper
esse ciclo vicioso para recuperar a qualidade de vida nas cidades e evitar o
esgarcamento insustentavel do tecido social.
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Ndo ¢é dificil optar por investir em abrigos para criancas abandonadas,
em hospitais para tratamento de doencas infantis ou em asilos para idosos, dado
seu sentido humanitario bastante evidente. Que razdes, entretanto, teriam o in-
vestidor e 0 empresario para estreitar suas relagbes com uma prisao e Ia investir
seu capital financeiro e humano? Da mesma maneira, que razdes teriam seus
executivos e funcionarios para dedicar parte de seu tempo, na forma de trabalho
profissional ou voluntario dentro de um presidio, atendendo pessoas que foram
ali recolhidas exatamente por violarem as regras de convivéncia social? Acres-
centem-se a estas duvidas outras questdes de ordem préatica no universo empre-
sarial. Qual o retorno que o investidor, 0 empresario ou os funcionérios poderéo
ter sobre os investimentos eventualmente feitos na prisdo e no atendimento ao
preso, ao egresso e a seus familiares? Responder essas questdes € o objetivo do
manual O que as Empresas Podem Fazer pela Reabilitacdo do Preso.Com
ele, o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social busca indicar uma
opcao de investimento social pouco considerada, mas de fundamental importan-
cia. Cabe ressalvar que, pela prépria novidade da perspectiva de abordarmos a
reabilitacdo do preso a partir de suas implicagdes para 0 conjunto da sociedade,
ndo podemos tratar essas indicagfes como definitivas e acabadas.

Nosso desafio consiste em fornecer um quadro claro do sistema prisional
brasileiro e das pessoas que vivem dentro das prisdes. Diante dele, investidores,
empresarios, executivos e funcionarios poderdo passar a conceber a priséo e o
preso como alvos da cidadania empresarial. Cabe-nos mostrar, entéo, como agdes
nesse sentido sdo capazes de proporcionar,ao mesmo tempo, retorno financeiro,
exercicio da responsabilidade social, formacdo humana e respostas a um dos
graves problemas sociais brasileiros.



PREFACIO

O alcance do trabalho prisional
José Pastore

0 Brasil, ha cerca de 230 mil presos no sistema penitenciario e 90

mil em delegacias. N&o se sabe quantos trabalham. Os estudiosos

desse campo dizem que essa parcela € mindscula e, mesmo assim,
concentrada nos servicos de limpeza dos pavilhdes, pequenos reparos, ajuda na
cozinha etc. Ha empresas que repassam aos presidiarios trabalhos em couro e
vime, costura de bolas de futebol, trabalhos em moveis e outros — em escala
insignificante.

O Brasil ndo possui uma politica explicita voltada para o trabalho prisional,
apesar de inimeros projetos que visam modificar a Lei da Execucdo Penal insis-
tirem no trabalho com finalidade produtiva e educativa, devidamente remunera-
do, respeitada a vontade e a aptiddo do preso.

As pesquisas mais recentes mostram que o trabalho s ajuda a recuperar
e a reintegrar o preso na comunidade quando contém os ingredientes requeri-
dos pelo mercado em geral. Ou seja, antes de comegar a trabalhar, 0s que assim o
desejam precisam receber formacéo profissional de boa qualidade sobre profis-
sOes atualizadas. Além disso, 0s presos precisam ser ajudados por mecanismos
de reintegracdo, por meio dos quais algum tipo de estimulo é oferecido as em-
presas que empregarem ex-presidiarios. Nessas condi¢des, o trabalho prisional €
dignificante, acrescenta capital humano aos presos, ajuda suas familias e os pre-
para para uma nova vida.

Mas esse tipo de abordagem é cara e complexa, pois exige investimentos
em plataformas de aprendizagem e em recursos humanos especializados. E falsa
a ideia comum de que, ao submeter os presidiarios a qualquer tipo de trabalho
— em especial os duros e pesados —, isso atuara como castigo para ensinar uma
ligho e evitar a reincidéncia no crime.

Isto ndo quer dizer que o trabalho prisional ndo deve ser realizado. Signi-
fica apenas que as solucdes simplistas de impor ao preso um trabalho que ele
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ndo quer fazer, além de ilegal, ndo ajuda em nada na reorganizacdo de sua vida
depois de cumprida a pena.

Os programas que tém mostrado melhores resultados nos presidios pri-
vados dos Estados Unidos séo aqueles que educam, treinam e preparam os pre-
sos para o exercicio de modalidades de trabalho requeridas pelo mercado. A
maioria desses programas ainda se concentra nas profissdes voltadas para a pro-
ducdo de bens materiais. Mas é crescente a parcela dos que aprendem e execu-
tam atividades no setor dos servigos.

Em varias prisoes, por exemplo, aumenta a cada dia 0 nimero de presos
que trabalham em telemarketing, fazendo reservas de aviéo e de hotel,em todo o
mundo, para agéncias de turismo e empresas de avia¢do. Em outras, eles proces-
sam documentos para as burocracias governamentais, organizando arquivos, co-
locando-0s na forma eletronica e se incumbindo de notificagdes a contribuintes
da Previdéncia Social e até da Receita Federal. Ha ainda os que executam servi-
cos especializados em eletronica e telecomunicacdes para empresas modernas
que montam parte de suas plantas dentro de prisdes privadas.

As novas tecnologias estdo introduzindo nas prisdes novas formas de
trabalhar — bem mais agradaveis do que as antigas e, sobretudo, mais ajustadas
as demandas do mercado de trabalho que os presos terdo de enfrentar ao recon-
quistar a liberdade.

Se, de um lado, o impacto econémico direto do trabalho prisional na
formacdo do PIB é minusculo, de outro, a aprendizagem e o exercicio volunté-
rios de atividades modernas tém um importante efeito na condicéo psicoldgica
dos presidiarios. Na maioria dos casos eles se sentem menos pressionados por
repassar alguma renda aos familiares e menos inseguros para enfrentar um mer-
cado de trabalho que muda dia-a-dia.

Este aspecto é muito relevante. Para boa parcela dos presos é desesperador
ficar encarcerado, sabendo que sua familia esta sem renda e passando dificulda-
des.E que quando sair do presidio, cairda em um cipoal de problemas que o levara
de volta ao crime. S40 pessoas que se sentem como ndo tendo nada antes de
entrar na prisdo e menos ainda quando saem. O desafio para o Estado é saber 0
que fazer durante o periodo em que eles ficam presos. O investimento em profis-
sOes Uteis e contemporaneas é fundamental.



Nos casos estudados, fica claro que a transferéncia de renda alivia 0s
problemas da familia, sendo bem menor o nimero de reincidéncias entre aque-
les que trabalharam e transferiram renda para seus familiares. Trata-se de um efei-
to bastante indireto, porém néo desprezivel.

Ao considerar a alternativa do trabalho prisional, o Brasil tera de pensar
que a reducdo dos custos de manutencdo dos presidiarios sera 0 ganho menos
importante. Na verdade, o trabalho de utilidade exige recursos bem investidos na
formacéo dos presos e no preparo de sua travessia para 0 mundo da liberdade.
Mas, levando-se em conta os efeitos sociais positivos, esse € 0 tipo de investimen-
to que vale a pena fazer. Sua taxa de retorno € francamente positiva.

O manual produzido pelo Instituto Ethos e pelo Conselho de Cidadania
do Sistema Penitenciario do Estado de S&o Paulo focaliza a questdo prisional de
modo amplo, detalhando o que as empresas podem fazer pela reabilitacdo
do preso. O trabalho esta no centro das propostas apresentadas.

Apesar de a legislagdo permitir e valorizar o trabalho prisional, sdo pou-
cas as empresas que fazem uso dele. Essa subutilizacdo é mundial, embora mais
grave no Brasil, havendo agora uma iniciativa para que o trabalho prisional seja
praticado de forma adequada e guiado pelos principios basicos das conven-
¢Oes internacionais do trabalho da OIT e da maioria das constituicfes nacio-
nais. O trabalho do preso deve ser remunerado e contar com um minimo de
protecdo previdenciaria.As atividades laborais devem instigar a criatividade e
ajudar a qualificar os presidiarios, preparando-os para as demandas que enfren-
tardo ao sair da prisdo. Esta obra guia-se por esses principios.Além disso, apre-
senta um conjunto de informacdes para que os empresarios se familiarizem
com os tipos bésicos de penas e de apenados, bem como as possibilidades
legais e praticas para se contar com 0s presos como trabalhadores, dentro ou
fora das penitenciarias.

Trata-se de uma publicagdo de grande utilidade e que preenche um
vazio no material até entdo disponivel para orientar pessoas que nao fazem
parte do mundo juridico e que pouco conhecem as particularidades dos siste-
mas prisionais e, a0 mesmo tempo, tém um enorme potencial para participar
desses empreendimentos.

13



14

Ao examinar o assunto com rigor e profundidade, o Instituto Ethos pro-
curou dar a este manual um carater abrangente. Os empresarios notarao que as
possibilidades de utilizacdo do trabalho prisional no Brasil sdo imensas e as mais
variadas possiveis. Fica claro que a entrada dos empresarios nesse campo néo
deve se orientar pelas antigas posturas da filantropia ou da caridade. Ao contra-
rio, a estimulacdo do trabalho prisional € uma conduta que combina valores eco-
ndmicos e sociais. Ao desenvolver projetos que envolvem o trabalho de presos,
as empresas estardo maximizando seus interesses imediatos e praticando sua
responsabilidade social.

Esta é uma obra de referéncia fundamental para as empresas. Ela apre-
senta informacgdes praticas sobre como entrar nesse novo mundo do trabalho
prisional e, além disso, destaca inimeros projetos bem-sucedidos e que permi-
tem aos empresarios entrar em contato com aqueles que ja realizaram ag0es
construtivas nesse campo.

José Pastore é socidlogo, especialista em relagdes do trabalho e desenvolvi-
mento institucional, professor-doutor da Faculdade de Economia e Administra-
¢éo da Universidade de Sdo Paulo e pesquisador da Fipe (Fundacéo Instituto de
Pesquisas Econdmicas).
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Politicas: sociais, de seguranca publica e criminal

No Brasil tem sido comum confundir os limites entre as politicas sociais
bésicas, a politica de seguranca publica e a politica criminal e penitenciaria. Ndo
se pode ignorar as inter-relagcdes entre as trés, porém elas abrangem campos
bastante distintos.

As politicas sociais basicas podem ter efeitos preventivos em relagdo a
criminalidade e a reincidéncia, mas se referem a ag@es nas areas de educagdo,
salide e habitacdo. A politica de seguranca publica retine a¢des que interferem
mais diretamente na criminalidade, como controle do porte de armas, policia-
mento ostensivo, medidas preventivas quanto a criminalidade etc. A politica
criminal e penitenciaria trata diretamente da prisdo e do preso.

Investimentos nesta area adquirem, portanto, sentido distinto em relacéo
as demais politicas e reinem algumas ac0es que podem permitir a inversdo do
atual papel das prisdes de permanente incremento da criminalidade. Essas ini-
ciativas podem ter como objetivo:

aperfeicoar 0os mecanismos de gestdo penitenciaria;

aperfeicoar a formacdo do pessoal penitenciério;

maior eficiéncia da legislacdo penal e da Justica criminal;

maior eficécia para a pena de privacdo da liberdade;

aperfeicoar os mecanismos de informacdes e estatisticas criminais;
dotar a prisdo dos meios necessarios para 0 cumprimento de sua misséo;
proporcionar tratamento terapéutico a pessoa presa;

criar meios para a auto-sustentabilidade do preso e de sua familia;
intervencdo nos fatores que dificultam a reinsercdo social do presidiario;
intervencdo nos fatores que alimentam a reincidéncia criminal;

criar mecanismos que viabilizem,gradualmente, a substituicdo da pena
de privacdo da liberdade pelas chamadas penas alternativas.
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O que é reabilitacao do preso
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Apesar da ambigidade do prefixo re, que pressupde ter havido habilita-
¢éo, educacdo, socializacdo ou inser¢do social da pessoa, 0 sucesso do retorno do
preso ao convivio social € geralmente qualificado como resultado de um proces-
so de reabilitacdo, de reeducacéo e de ressocializacdo, que determinam maior ou
menor reinser¢ao social.

Reabilitagéo, portanto, no seu sentido mais amplo, é entendida como um
conjunto de atributos que permitem ao individuo tornar-se Gtil a si mesmo, a sua
familia e & sociedade, podendo ser entendida sob trés aspectos: 1) defesa de
direitos; 2) promogdo de direitos; 3) exercicio de direitos.

Pode-se incluir no rol da defesa de direitos toda e qualquer acdo empre-
sarial que vise assegurar ao preso direitos ndo atingidos pela sentenca de conde-
nacdo. Investimentos em educagéo, profissionalizacdo, trabalho, salide, artes, cul-
tura e esportes visam elevar o grau de capacitacdo da pessoa para enfrentar a
vida, caracterizando-se como uma promocéo de direitos.

O exercicio dos direitos de cidadania pode ocorrer tanto dentro quanto
fora da prisdo. Estar em seguranca dentro do presidio, em ambiente limpo e are-
jado, com acesso a informacdo, ao conhecimento e as autoridades responsaveis
por sua custodia é um direito bésico de cidadania ndo diminuido pela sentenga
de condenagcéo. Poder preservar suas relagces familiares e receber a assisténcia
de gue é necessitado ndo constituem privilégios nem concessdes gratuitas.

As propostas alinhavadas neste manual buscam contemplar os trés fato-
res implicitos na reabilitacdo, com énfase nas acOes de maior eficacia, que aten-
dam ao maior nimero de presidiarios e que sejam capazes de atuar mais direta-
mente sobre os principais fatores que geram a reincidéncia criminal, a violéncia
e a discriminagdo social.

A criatividade do empresariado brasileiro aliada as necessidades especi-
ficas de cada empresa se encarregardo de mostrar inlmeras outras a¢des, ndo
contempladas nesta publicacéo, mas igualmente eficazes para transformar pre-
sos em cidad&os.



Os agentes sociais e a prisao

Quando se trata de discutir responsabilidades em relacdo a pessoa presa,
podemos identificar que Estado, sociedade civil e empresas tém, ao longo da
histdria, cumprido diferentes papéis. Os governos tém atribuicOes especificas
em relacdo a pena, a prisdo e ao preso. Em geral, propdem-se a fazer o0 minimo
que a legislacdo e a sociedade Ihe imp&em como obrigacéo: prender, manter a
pessoa presa, evitar fugas, apresentar o preso a Justica e soltd-lo quando esta
determinar. Observa-se, entretanto, que os governos ndo tém sido capazes de
cumprir sequer 0 minimo constitucional para o tratamento adequado dos pre-
sos, multiplicando-se as rebelides, fugas e denlncias de maus-tratos.

A sociedade civil organizada se divide em entidades que cuidam da defesa
de direitos (OAB e entidades de direitos humanos), da promocao de direitos (uni-
versidades e ONGs) e da reabilitacdo do preso (igrejas). Esta clssica diviséo ocorre
porque ndo delegamos ao Estado a fungdo de reformar pessoas, de moldar o
carater e a personalidade ou de interferir nos atributos que sdo da esfera do livre-
arbitrio do sujeito, reservando-se a ele a custddia e a seguranca. Concordamos,
entretanto, que a religido se ocupe da reforma moral da pessoa, balizando a
formacdo do caréter e da personalidade e atuando diretamente sobre as opcdes e
preferéncias individuais, mesmo aquelas que estdo na esfera do livre-arbitrio.

Todas estas entidades da sociedade civil organizada atuam, complemen-
tarmente, na defesa do estado democratico de direito, buscando a correta aplica-
¢do dos procedimentos policiais e judiciais, desenvolvendo agdes junto a prisdo
e ao preso para melhorar os servigos prestados e proporcionar a ele assisténcia e
conforto material, psicol6gico e espiritual.

Historicamente, a iniciativa privada se relaciona com o sistema peniten-
ciario por intermédio de processos licitatorios, construindo ou reformando pri-
soes, fornecendo equipamentos e produtos e, mais raramente, prestando servicos.

Por iniciativas proprias ou mediante convite de dirigentes penitencia-
rios, empresas descobriram a possibilidade de usar a mao-de-obra do preso para
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a consecucao de seus objetivos comerciais, servindo-se, inclusive, da infra-estru-
tura penitenciaria, como utilizacdo de espacos fisicos, seguranca, agua e energia.

O setor primario da economia ndo tem nenhuma insercéo no universo
penitenciario, ndo havendo experiéncia, projeto ou iniciativa nas areas de agri-
cultura, pecuaria, piscicultura ou agroindustria, apesar de termos no Brasil diver-
sas penitenciarias agricolas.

O setor secundario,com destaques para as indUstrias da construcéo civil
e da alimentacdo, & o que mais acorre as licitagdes publicas, havendo ainda inser-
¢Oes absolutamente individuais de algumas empresas das areas de vestuario, cal-
cados e mobiliério.

O setor terciario também desconhece as potencialidades do sistema pe-
nitenciario, havendo ainda poucas iniciativas no Brasil de empresas cujos servi-
¢os sejam prestados a partir da priséo ou da utilizagdo da mao-de-obra do preso,
motivadas mais pelo baixo custo desta méo-de-obra do que pelo exercicio de
responsabilidade social.

O maior usuério das potencialidades produtivas do sistema penitenciéa-
rio tem sido o proprio poder publico, de modo acanhado e insuficiente, e mais
por obrigacdo do que por vocagao.

Visao tradicional da relacao
empresarial com os presos
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Tradicionalmente, a opgdo pelo emprego da mao-de-obra de presos por
parte de empresas tem sido regida por duas motivagdes muito simplistas: a pers-
pectiva de utilizacdo de méo-de-obra constante e barata ou a intencdo de realizar
a filantropia, por vezes estando presentes ambas simultaneamente. Ainda que
existam experiéncias louvaveis, a l6gica que as preside é essencialmente preda-
toria,ndo podendo ser citadas como exemplos de responsabilidade empresarial,
pois objetivam oferecer pequenos favores aos presos em troca de beneficios
maiores para a empresa ou para a imagem pessoal.

Os principais motivos para a utilizacdo da méao-de-obra presidiaria tém sido:

—— baixo custo, por ndo incidirem encargos trabalhistas e o salario ser baixo;

——— baixas despesas com locacdo, agua e luz;



facilidade de reposicdo da méao-de-obra;
inexisténcia de greves, reivindicacOes ou paralisacdo da producéo.
A utilizacdo da méo-de-obra de presos é legal, porque formalmente permi-
tida pela Lei de Execucdo Penal, mas pode se tornar imoral se o0 propdsito da
empresa for unicamente reduzir seus custos de producdo ou 0 montante da folha
de pagamentos. A Organizagdo Mundial do Comércio possui rigidas recomenda-
¢Oes quanto a pratica de dumping por meio da utilizacdo de méo-de-obra de pre-
sidiarios para baratear os custos de producdo, considerada concorréncia desleal.
Algumas agbes que podem ser desenvolvidas pela empresa que utiliza
mao-de-obra de presos, no sentido de exercer sua responsabilidade social:

remunerar o preso-trabalhador por produgéo, e ndo apenas por sala-
rio fixo;

fornecer uniformes e equipamentos de seguranca e de protecao;
fornecer transporte e alimentagao;

prestar assisténcia aos filhos e a familia do preso-trabalhador;

inserir o preso-trabalhador na cultura do trabalho;

incluir o preso-trabalhador ou sua familia em planos de assisténcia
médica;

proporcionar oportunidades de capacitacdo e de aperfeicoamento
profissional;

subsidiar treinamentos que visem o aprimoramento técnico-
profissional;

assegurar emprego apos a obtencdo da liberdade.

Investimentos privados em politica
criminal e penitenciaria

A primeira vista pode parecer que investimentos em acoes relativas a
politica criminal e penitenciéria so interessem diretamente as companhias en-
volvidas com o sistema penitenciario, como é o caso de empresas da constru-
céo civil, de seguranca e de fornecimento de alimentos. Trata-se, porém, de uma
visdo equivocada. Na verdade, investimentos desse tipo podem ter uma
abrangéncia bem mais ampla, em vez de se limitar a iniciativas de assisténcia a
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presos, ex-presidiarios e familiares. Investir em politica criminal e penitencia-
ria significa contribuir para o enfrentamento das causas da criminalidade, para
a restauracdo da credibilidade das leis, da Justica, do Direito e de suas institui-
¢Oes. Também contribui para a constituicdo de um ambiente social de confian-
ca para o trabalho produtivo e o crescimento econdmico. E, portanto, uma
atitude de elevado significado no dmbito da responsabilidade social.

O empresariado, de modo geral, tem se mantido a distancia da formula-
¢céo, operacionalizacdo e avaliagdo da politica criminal e penitenciaria. Entretan-
to, suas deficiéncias tém gerado graves distor¢es na sociedade, com reflexos na
propria atividade das empresas. A maneira que a iniciativa privada encontrou
para tentar se proteger da criminalidade tem sido criar, fomentar e manter uma
indUstria de seguranca privada e outra de seguros. Mas 0s custos dessas ativida-
des acabam sendo repassados ao consumidor final de seus produtos e servicos.
Isto € uma parcela significativa do chamado custo Brasil. O efetivo de vigias e
segurancas particulares no pais ja € maior do que todo o efetivo das policias civil
e militar juntas. Da mesma forma, a industria de seguros, com destaque para 0s
patrimoniais e de vida, € um dos setores que apresenta maior taxa de crescimen-
to, ano apos ano.

Mais de 85% de todos os crimes praticados no Brasil sdo contra o
patriménio — furtos e roubos — e, destes, outros 85% sdo praticados contra
pessoas juridicas, e ndo contra pessoas fisicas. Crimes de seqliestro — exceto 0s
chamados sequestros-relampagos —, ainda que vitimem pessoas fisicas, na maior
parte das vezes tém como alvo as empresas a que estdo ligadas as vitimas.

As razbes pelas quais as empresas podem e devem investir em politica
criminal e penitenciaria ndo sdo mais de natureza filantropica. S&o, fundamental-
mente, razGes de sobrevivéncia a longo prazo. Os sonhos, projetos e ambigdes
realizaveis por meio do trabalho e da ascenséo gradativa na carreira profissional
estdo hoje comprometidos em funcéo da violéncia e da criminalidade. Cooperar
para combater esses fatores representa, pois, uma relevante contribuicéo social
que as empresas podem promover, além de possibilitar a consolidagdo de um
cenério mais favoravel aos negdcios e ao desenvolvimento econdmico.

O carater decisivo do apoio empresarial esta ligado ndo somente aos re-
cursos financeiros que ele pode representar, mas principalmente ao fato de as
empresas disporem de capacidade de gestdo que possibilita elaborar e implementar
solucdes estratégicas.
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Perfil da populacéao prisional

A comunidade cientifica que melhor estuda a criminalidade ja produziu
estudos, pesquisas e conhecimentos suficientes que nos permitam entender de
forma mais ampla o fendmeno da criminalidade:

ndo é hereditaria, isto €, ndo é transmitida de pais para filhos;
ndo é congeénita, isto é, ninguém nasce criminoso;

ndo é bioldgica, isto é, ndo é caracteristica especifica de género, de
raca ou de etnia;

ndo é geografica, isto é, ndo esta limitada a determinados espacos
geograficos;

ndo é cultural, pois ndo afeta apenas pessoas de baixa cultura ou bai-
xa escolaridade;

ndo ha uma causa Unica para explicar por que uns se tornam crimino-
S0S e outros n&o.

No Brasil, a criminalidade afeta todas as camadas da estrutura social, po-
dendo-se afirmar que:

a concentracdo econdmica distribui de forma desigual o emprego
e a renda;

a ndo-fixagdo do homem a terra modifica suas formas de organizagéo
sociofamiliar e elimina seus meios bésicos de ocupacéo e de produgéo;

a migracdo contribui para a formacéo de bolsdes de pobreza nos cen-
tros urbanos;

a ocupacdo desordenada do espago urbano permite a criacdo de nu-
cleos residenciais sem a necessaria infra-estrutura de servicos e de
atendimento basico ao cidadéo;

a rapida alternancia nos valores, nas tradicdes e nos costumes modifi-
cam a estrutura da familia e suas formas de organizacao;
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a familia ndo mais consegue atender as necessidades béasicas de seus
membros;

a sociedade impde aos individuos, sobretudo criancas, adolescentes e
jovens, valores, objetivos e necessidades de consumo que estdo além
da capacidade da familia de realiza-los.

Estes e outros fatores acabam por configurar o perfil da populacéo
prisional brasileira, estimada em mais de 230 mil pessoas no ano 2001, distribui-
da em cerca de novecentos estabelecimentos prisionais:

mais de 95% dos presos sdao homens;
cerca de 85% das mulheres presas séo maes;
mais de 50% sdo negros e pardos;

mais de 90% dos presos brasileiros sdo originarios de familias
desestruturadas;

mais de 80% dos crimes sdo contra o patrimonio individual, publico
ou empresarial;

mais de 90% tém menos dos que 0s oito anos de estudos constitucio-
nalmente garantidos;

menos de 3% cumprem penas alternativas;

mais de 80% ndo possuem um advogado particular para sua defesa;
mais de 90% sdo condenados a cumprir suas penas em regime fechado;
cerca de 70% dos que saem da prisdo retornam para ela um dig;

menos de 10% dos presos possuem caracteristicas criminoldgicas que
justifiquem regime disciplinar e medidas de seguranca mais rigidas.

Este quadro alimenta o imaginario social brasileiro que, com sabedoria,
associa criminalidade a desigualdade social e a seletividade do sistema de Justica
criminal, que pune os mais vulneraveis e cria inameros meios pelos quais 0s
mais privilegiados podem escapar a agéo da Justica.



Leis brasileiras apostam na
recuperacao da pessoa presa

Ao longo de sua historia,a prisdo manteve uma caracteristica béasica: a de
ter como sua clientela preferencial os segmentos mais pobres da populagdo, cujas
marcas registradas sdo a cor da pele, a desestruturacéo familiar, o baixo grau de
escolaridade, a auséncia de qualificacdo profissional e a insercéo precaria no
mercado de trabalho. Estas caracteristicas basicas sdo os fatores componentes
do que convencionamos chamar de marginalidade social, 0 universo de onde
provém a maioria dos problemas sociais brasileiros.

A constatacdo de que a delingliéncia infanto-juvenil e a criminalidade
adulta sdo majoritariamente decorrentes do quadro de desagregacéo sociofamiliar
reforca a percepcdo de que suas verdadeiras raizes sao a desigualdade na distri-
buicdo da renda e das oportunidades. Esta posi¢do recusa a ideia de que a
criminalidade decorra de deficiéncias congénitas do individuo, seja ela de natu-
reza hereditaria, biologica ou psicoldgica.

Este posicionamento foi consagrado, no Brasil, em relacdo a crianca e
ao adolescente. Evita-se, por exemplo, 0 encarceramento precoce, diante do
entendimento de que pessoas em desenvolvimento sdo passiveis de mais facil
recuperagao.

Pode-se considerar que os impedimentos constitucionais de que sejam
adotadas penas definitivas, como a prisdo perpétua, o desterro e a pena de mor-
te, respeitam a realidade brasileira e reafirmam os principios da recuperabilidade
do ser humano. Os principios gerais de respeito a dignidade humana também
impedem que sejam aplicadas ao condenado penas cruéis ou degradantes, como
castigos fisicos e trabalhos for¢ados. Proibem ainda que os estabelecimentos
penitencidrios sejam construidos em lugares de dificil acesso e insalubres, como
ilhas, florestas e desertos, ou que o preso seja mantido distante de sua familia e
do local onde vivia.

Sem abrir mao do caréter punitivo implicito na condenacgao criminal, a
legislacdo pretende também que a pena iniba a pratica de novos crimes e rege-
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nere a pessoa para a vida Util e produtiva, delegando esta atribuigéo a sociedade
civil organizada.

Como se V&, o espirito da lei € sempre no sentido de apostar na recupe-
racéo da pessoa, mas o grande desafio consiste em criar condicOes efetivas para
que isto ocorra.

A lei e o trabalho do preso
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O artigo 22 da Constituicdo estabelece como competéncia privativa da
Unido promulgar a legislacdo penal, sendo seus principais instrumentos o Codi-
go Penal, o Codigo de Processo Penal e a Lei de Execucdo Penal. A Convencéo
105 da OIT condena o emprego do trabalho como forma de punigéo, ao mesmo
tempo que condena a utilizacdo da méao-de-obra de presidiarios como maneira
de reduzir os custos para incrementar a competitividade.

A legislagdo penal brasileira adota o principio da progressividade da pena,
podendo o preso evoluir do sistema fechado para o semi-aberto e para o aberto,
que equivalem a liberdade condicional e a prisdo albergue domiciliar.

Para efeito de aplicacdo da pena, 0s presos sao classificados em prima-
rios e reincidentes, conforme o nimero de condenacdes que tenham recebi-
do. O direito de progressdo de regime advém do cumprimento de metade, um
terco, um quarto, um sexto, dois tergos ou trés quartos da pena imposta, segundo
seja 0 condenado primario ou reincidente.

As diferentes possibilidades de trabalho do preso estéo relacionadas ao
regime em que ele cumpre sua pena:

pessoas em cumprimento de pena no regime fechado podem realizar
trabalhos internos para empresas privadas;

pessoas em cumprimento de regime fechado s6 podem realizar tra-
balhos externos se for em servicos ou obras publicas;

pessoas em regime semi-aberto podem realizar trabalhos externos
para empresas privadas.

No d&mbito doméstico, o sistema penitenciario € ordenado pela Lei de Exe-
cucdo Penal, que incorpora os principios fundamentais de defesa dos direitos da
pessoa humana e que € tida pela comunidade internacional como uma lei avangada.



E a Lei de Execucdo Penal que define as normas sobre a criagdo, instala-
¢do e funcionamento de patronatos e de conselhos da comunidade, estabelecen-
do também as diretrizes gerais para o trabalho e a utilizagdo da méao-de-obra do
preso. Entre as principais disposicdes que o investidor, 0 empresario e 0s execu-
tivos precisam conhecer estao:

o trabalho executado pelo preso ndo pode ter carater punitivo;

o trabalho executado pelo preso precisa ser de natureza educativa
e produtiva;

o trabalhador preso ndo esta amparado pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), mas tem assegurado os direitos previdenciarios, tais
como aposentadoria, salério-familia e auxilio-recluséo;

a remuneracdo pelo trabalho do preso ndo pode ser inferior a trés
quartos do salario minimo;

da remuneracdo do trabalhador preso, partes iguais podem ser desti-
nadas a reparacdo de danos causados a vitima, quando prevista na
sentenca de condenagdo, manutencdo pessoal, auxilio a familia e de-
posito em caderneta de poupanca em banco oficial, a ser sacada no
momento da saida;

a remuneracédo do trabalhador preso deve ser feita em dinheiro, e
nunca em forma de objetos ou produtos, como cigarros, ou indireta,
como assisténcia a familia;

cada trés dias efetivamente trabalhados pelo preso abate um dia no
total de sua peng;

a carga horaria de trabalho do preso deve ser entre seis e oito horas
diarias, sendo que este periodo pode ser dividido em dois turnos.

E importante salientar que a regra geral aplicada ao pagamento do trabalha-
dor preso tem sido a de destinar uma pequena parte de sua remuneragao ao rateio
entre presos que executam fungdes internas e ndo remuneradas, como limpeza e
manutencéo, e de destinar uma outra parte para ressarcimento das despesas que a
sociedade e o Estado tém com sua manutencdo. Do total que Ihe cabe, em torno de
80%, de acordo com cada estado, a parte maior é destinada a assisténcia da familia,
sendo que um pequeno percentual destina:se a constituigdo de seu peculio, deposi-
tado em banco oficial e retirado apenas depois de sua saida da priséo.
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Importancia do trabalho na recuperacao do preso
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Do ponto de vista da administracdo penitenciaria, o trabalho do preso
tem finalidades essencialmente laborterapicas, com reflexos positivos na disci-
plina, na diminuicdo das tensdes e da ociosidade. O ideal € que o preso tenha um
trabalho desde os primeiros dias da entrada na prisdo, mas a escassez de postos
de trabalho faz com que, na pratica, tais postos sejam destinados aos que cum-
prem pena em regime semi-aberto, j& em vias de ser liberados.

Diferentemente do trabalho oferecido a adolescentes, que tem conotacéo
mais formativa do que produtiva, o trabalho do preso precisa ser predominantemen-
te produtivo. O enfoque em treinamento, capacitacdo e profissionalizacdo é mais
adequado para aqueles que estdo em regime fechado, com mais tempo para cumpri-
mento da pena, e para atividades de formacdo, reservando-se as tarefas de carater
produtivo para os de regimes semi-aberto e aberto, que precisam de trabalho produ-
tivo e remunerado como primeiro passo para sua efetiva reinsercao social.

O modelo de cumprimento progressivo da pena permite que o trabalho
do preso seja concebido como um processo de formacao continua, que se inicia
com testes de habilidade profissional, recrutamento, selecéo, treinamento e
empregabilidade, coincidindo estas fases com a progressao da pena para que, ao
final dela, a pessoa tenha identificada sua vocacéo profissional, recebido o treina-
mento adequado, experimentado os valores proprios da cultura do trabalho e
adquirido um oficio certo pelo qual possa reconstruir sua vida, de preferéncia
com um emprego assegurado.

Esta concepcédo de formacéo continua sugere que o trabalho do preso
seja feito em esquema de rotatividade, dando-lhe a possibilidade de conhecer
todas as etapas do ciclo produtivo, evitando-se as tarefas repetitivas e a visao
segmentada do processo.

E importante que a empresa mantenha no local de trabalho dos presos um
funcionério qualificado ndo apenas para supervisdo de natureza técnica, mas que,
sobretudo, tenha capacidade de ordenar o trabalho e difundir os valores proprios da
cultura da atividade, como organizagéo, simetria, ritmo, trabalho em equipe, respeito
a hierarquia em funcéo das competéncias técnicas e identidade profissional.



Diferencas no trabalho da mulher presa

O numero de mulheres no sistema penitenciario historicamente nunca
ultrapassou 5% do total da populacéo carceraria. Na execucéo penal, as princi-
pais diferencas da mulher em relacdo ao homem se referem ao exercicio da ma-
ternidade e os cuidados de saude.A Constituicdo assegura a mulher o direito de
permanecer com seu filho dentro da prisdo durante o periodo de amamentacéo,
independentemente de ela ter dado & luz antes ou durante o cumprimento da
pena. Disto decorre a obrigatoriedade de os estabelecimentos prisionais prove-
rem instalagBes adequadas para a amamentacdo, 0 que ainda ndo acontece em
todos eles.

O Cadigo Civil brasileiro permite que os direitos de patrio poder sejam
suspensos em caso de condenacgao superior a dois anos de recluséo, caso em que
se deve nomear um tutor para os filnos menores de idade. Cumprida a pena e
nao havendo sentenca judicial em contrario, a mae retoma a guarda dos filhos.
Dentre o conjunto da populacgdo brasileira, cerca de 30% das familias sdo chefia-
das por mulheres,sendo a mée a principal responsavel pelo sustento e educacéo
dos filhos. No que se refere a populagéo prisional feminina, este percentual sobe
para 50%, sendo que cerca de 85% das mulheres presas sdo maes. Face a esta
situagdo, percebe-se que a prisdo da mulher gera problemas sociais bastante gra-
ves, principalmente quanto ao destino, sustento e educacdo de seus filhos, além
da protecdo do lar e dos bens que eventualmente tenha.

O trabalho para a mulher presa, portanto, ndo assume apenas um carater
laborterapico. Muitas usam a renda auferida no trabalho prisional para tentar
manter o que restou de seus lares e de suas familias. Com excecédo das medidas
de protecdo aplicaveis ao trabalho feminino, as mulheres podem realizar todos
os tipos de atividade.
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iversas modalidades de investimento podem ser adotadas pelas em-

presas que pretendem ter uma agdo de apoio para a recuperacao do

preso. Entre elas estd a contratacdo de presos para trabalhos dentro
dos estabelecimentos prisionais, em equipamentos da propria instituicdo ou em
plantas industriais e oficinas que podem ser mantidas pelas empresas no interior
das prisOes.

Também é possivel para as empresas a contratagdo de presidiarios para
trabalhar fora da priséo, nos seus proprios estabelecimentos. Nesse caso, 0 preso
recebe autorizacdo para sair diariamente para o trabalho, retornando ao presidio
apos o final do expediente.

Existem ainda outros apoios que podem ser efetivados sem a utilizagéo
da méo-de-obra presidiaria. Sdo iniciativas que podem ser dirigidas as condigdes
de vida do preso no estabelecimento prisional, & sua formacéo profissional ou a
outros aspectos ligados ao processo de reabilitacdo. Mesmo fora da prisdo ha
acles que, indiretamente, podem favorecer de maneira significativa a reabilita-
¢éo do preso.

A crise estrutural que caracteriza o sistema prisional brasileiro em sua
quase totalidade faz com que a reabilitacdo do preso ainda seja tratada como um
objetivo incerto e distante. Faltam recursos materiais, e as condi¢des de vida na
grande maioria das prisdes sdo bastante precarias. Entretanto, mais que recursos,
existe a caréncia de idéias, projetos e capacidade de empreender a profunda
transformacgdo nos presidios, que tire deles o estigma de escolas do crime e
torne-os um instrumento da sociedade de recuperacdo para a vida social daque-
les que dela se desgarraram.
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empresarial dentro das prisdes
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Do ponto de vista estratégico, a prisdo e a mao-de-obra prisional po-
dem oferecer significativas vantagens operacionais e logisticas em atividades
até hoje praticamente inexploradas. As experiéncias existentes ainda sdo bas-
tante restritas se comparadas ao extenso leque de possibilidades que podem
ser desenvolvidas.

A opcéo por implantar e manter um empreendimento industrial, comer-
cial ou de servicos dentro de uma prisdo também deve se orientar pela ldgica da
propria prisao, que €, em ultima instancia, uma ldgica de mercado:

as atividades mais adequadas a prisdo sdo as que ocupam mais mao-
de-obra, com pouca tecnologia agregada;

a verticalizacdo da producdo, impossivel em alguns setores da econo-
mia devido aos altos custos, € possivel dentro da prisao;

0 ambiente prisional é adequado para o trabalho manual, metodico e
repetitivo,como as linhas de producéo que n&o podem ser automatizadas;

atividades que precisam ser realizadas em turnos continuos, sem in-
terrupcéo, e que demandam grande volume de operadores podem
ser solucionadas com a utilizagdo da méo-de-obra do preso, como ser-
vigos de atendimento a clientes, suporte on-line, telemarketing e ope-
racdo de call center, desde que precedidas de treinamento adequado;

maquinas e equipamentos que precisam de operadores continuos para
seu funcionamento, producéo e manutencéo podem ser instaladas
dentro da prisdo, como altos-fornos de pequeno porte, caldeiras e
geradores;

atividades-meios, tradicionalmente terceirizadas, podem ser executa-
das na priséo, como recebimento e expedicdo de correspondéncia,



expedicdo de mailings, elaboracéo de clippings, prospeccéo de cli-
entes, producédo e impressdo de material grafico, bem como aquelas
que envolvam cadastramento, conferéncia e organizacéo de dados;

construcdes, manutencao e conservagdo que exigem grande volume
de mdo-de-obra podem ser executadas por presos, como abertura,
limpeza e conservacdo de estradas, ruas, bueiros, pragas e rios;

qualquer uma das atividades de reciclagem e todas as suas etapas po-
dem ser feitas dentro da priséo;

servicos técnicos especializados, como restauro arquitetdnico, que
requerem profissionais cuja formacao exige tempo e paciéncia.

Como fazer contratacdes no sistema penitenciario

No estado de Sdo Paulo, a contratacdo, seja de mao-de-obra de presos ou
para instalagdo de indUstrias, oficinas e servigos, deve ser feita diretamente com
a Fundac&o Prof. Dr. Manoel Pedro Pimentel. No Distrito Federal, as contratagdes
sdo intermediadas pela Fundacéo de Amparo ao Trabalhador Preso, ambas deno-
minadas Funap.Nos demais estados brasileiros,onde néo héa fundagéo congénere,
a contratagéo deve ser feita diretamente com o dirigente penitenciario, cuja rela-
¢cdo é apresentada nos anexos.

Para melhor dimensionamento das possibilidades de atuacdo empresa-
rial no sistema penitenciario brasileiro, podemos classificar as atividades econd-
micas e seus ramos de acordo com as caracteristicas dos estabelecimentos e dos
presos que abrigam.
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Setor

Primario

Atividades possiveis

Agricultura
Pecuéria
Piscicultura
Agroindustria

Estabelecimento
Colonias Agricolas
Penitencidrias Agricolas

Caracteristicas do preso

Permanéncia média de
dezoito meses antes do
retorno a vida social
livre.

Secundario

Fabricacéo
Manufatura
Transformacéo
Acabamento
Embalagens

Penitenciarias Masculinas
Penitenciarias Femininas
Casa de Detencdo

Centros de Ressocializagdo

Permanéncia prolongada,
com média de cinco
anos antes da transferén-
Cia para 0 regime semi-
aberto.

Terciario

Central de Servigos
Processamento de Dados
Telemarketing

Consertos e reparos

Penitenciarias Femininas
Penitenciarias Masculinas
Centros de Ressocializagdo

Permanéncia prolongada,
com média de cinco
anos antes da transferén-
Cia para 0 regime semi-
aberto.
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Dentre estes diferentes tipos de estabelecimentos pode-se escolher aque-
le que melhor atenda aos interesses e necessidades do empreendimento, pois cada
modalidade de estabelecimento e de negdcio pressupde graus especificos de
envolvimento, investimentos e de co-responsabilidade. Como se vera a seguir, nem
todo empreendimento, projeto ou iniciativa precisara ser necessariamente desen-
volvido pela propria empresa, podendo ela se associar a um dos 6rgaos auxiliares
da Justica, cuja existéncia e atuagdo ja estdo regulamentadas em lei: patronatos,
conselhos da comunidade, Apacs (Associacdo de Protecdo e Assisténcia ao Conde-
nado), ONGs e fundacdes estaduais de amparo ao trabalhador preso.



Orgaos auxiliares da Justica

Patronato € um 0rgdo constituido por pessoas da comunidade, do qual
podem participar presos, ex-presidiarios e seus familiares, sob supervisdo do
Conselho Penitenciéario do Estado. Um Patronato pode ter personalidade juridi-
ca, assemelhando-se a uma ONG, e, como tal, pode desenvolver diversas ativida-
des dentro e fora da priséo, inclusive gerenciamento de oficinas, de fabricas, de
servicos e execucdo de projetos, como casas de albergados, assisténcia a egres-
sos e familiares etc.

Conselho da Comunidade é um érgéo que deve ser criado pelo juiz cri-
minal que tem jurisdi¢do sobre o estabelecimento prisional, no possui persona-
lidade juridica, mas pode desenvolver programas, projetos e ac0es dentro e fora
da priséo. Nos estudos exploratdrios que empresas devem fazer para identificar
oportunidades de inser¢do no sistema penitenciario, 0 primeiro quesito a ser
verificado é quanto a existéncia de um Conselho da Comunidade no estabeleci-
mento prisional em questdo. Existindo tal Conselho, a empresa pode passar a
integré-lo, fazendo parcerias ou patrocinando projetos que sdo ou que possam
ser desenvolvidos pelo mesmo.

Apacs sdo entidades sem fins lucrativos, constituidas especificamente para
o trabalho junto a estabelecimentos prisionais. Congregam pessoas dos mais va-
riados setores da comunidade local para prestar assisténcia ao preso e auxiliar
nos assuntos cotidianos da prisdo. Como 6rgédo auxiliar da Justica, a Apac pode
exercer funcdes de fiscalizacdo, assessoramento e de 6rgdo consultivo, atuando
também dentro e fora da prisdo, de modo semelhante ao Patronato.

No estado de S&o Paulo as Apacs sdo co-responsaveis, por meio de conveé-
nio com a Secretaria da Administragdo Penitenciaria, pelo gerenciamento dos cen-
tros de ressocializago, prestando servicos de educagao, trabalho, profissionalizagéo,
assisténcia religiosa, médica, odontologica e juridica, com um corpo proprio de
funcionarios.
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Quando uma empresa, por meio de entendimentos com o Patronato,
Conselho da Comunidade, Apac, ONG ou Funap se insere dentro de um estabe-
lecimento prisional para instalar uma oficina, fabrica, linha de montagem ou de-
senvolver um projeto, ela ndo possui nenhuma responsabilidade quanto a gestdo
do estabelecimento nem quanto a custodia do preso ou a seguranca do local.

A experiéncia e a historia mostram que em casos extremos de fugas ou
rebelides nunca houve atentados contra a integridade de funcionarios de empre-
sas privadas nem danificacdo de maquinas, equipamentos ou produtos, sendo 0s
ambientes de trabalho os mais preservados.

E recomendavel que eventual contrato a ser celebrado com estabeleci-
mento prisional seja feito com Apac, um Patronato, ONG, Conselho da Comuni-
dade local ou com o 6rgéo estadual responsavel pelo trabalho e pela educagéo
de presos, pois, como 6rgdos auxiliares da Justica, elas podem executar todas as
operagdes de recrutamento, selecéo, controle de freqiiéncia e remuneracéo do
preso sem que isto caracterize vinculo empregaticio, além de desenvolver as
atividades de assisténcia ao preso, ao egresso e seus familiares.

Os 6rgdos auxiliares da Justica, quando registrados como pessoa juridica,
podem receber doacOes de forma mais agil, movimentar recursos de terceiros,
emitir comprovantes e notas fiscais, permitindo as empresas contabilizar tais
investimentos para efeito de tributacdo e deducdes.

A utilizacao dos espacos internos
da prisao e seus custos
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As empresas podem utilizar parte do espaco interno dos estabelecimen-
tos prisionais para suas atividades. Como regra geral, 0s terrenos e imoveis das
prisdes sdo sempre de propriedade do Estado, mas podem, sob diferentes moda-
lidades, ser utilizados por empresas, gratuitamente ou mediante remunerago. E
primordial que essa ocupacdo do espaco esteja firmada em contrato que especi-
fique o tamanho, finalidade de uso, horario de sua utilizacdo, contrapartida dada
pela empresa, e - se houver pagamento — o valor e a quem deve ser pago. Uma



contrapartida compativel com o porte do empreendimento é importante para
dar ao projeto o perfil de responsabilidade empresarial, ja que néo deve caracte-
rizar-se COmo uma mera apropriacéo do espacgo publico para a realizar propdsi-
tos privados.

No estado de Sdo Paulo, a remuneracéo pelo uso do espago fisico e con-
sumo de &gua e energia estao regulamentadas pela cobranca de uma taxa de 10%
sobre o valor integral da folha de pagamento. Nos estados onde ndo ha uma
fundacdo ou legislacdo especifica para tais fins, quem pode estabelecer os con-
tratos e receber pagamentos das empresas que usem o trabalho do preso sdo o
Patronato, 0 Conselho da Comunidade ou aApac, 6rgdos auxiliares da Justica que
contam com a participacdo de representantes da comunidade. Esses pagamen-
tos ndo podem, por lei, ser feitos diretamente ao diretor da unidade ou a qual-
quer outro funcionario puablico.

O contrato deve explicitar as formas de custeio da agua e da energia
elétrica a ser consumida pelo empreendimento, que pode ser oferecida pelo
proprio estabelecimento prisional em contrapartida aos postos de trabalho cria-
dos. Se houver pagamento, pode-se solicitar que sejam instalados medidores de
agua e de energia especificos para 0 empreendimento.

A contratacao de mao-de-obra para trabalho externo

As empresas podem contratar mao-de-obra do preso para a execucdo de
praticamente qualquer trabalho, observados, é claro, procedimentos bésicos de
seguranca. Quando se trata de presos que estdo cumprindo pena em regime
fechado, eles ndo podem executar trabalhos externos,exceto para implementagao
de obras publicas, inclusive quando feitas por empresas privadas.

No regime semi-aberto o preso pode executar tanto trabalhos internos
quanto externos, mediante contrato, que permite sua saida do estabelecimento
durante o dia e retorno até as 22 horas, para dormir.

Por raz0es éticas e até por dificuldades de aceitacdo do mercado, a mao-
de-obra prisional ndo pode ser contratada por meio das agéncias de emprego
tradicionais.A intermediacdo desta méo-de-obra é sempre feita junto a fundagéo
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estadual responsavel pelo trabalho do preso, nos casos de S&o Paulo e Brasilia, ou
diretamente com os dirigentes do sistema penitenciario.

As responsabilidades legais da empresa em relacédo ao trabalhador preso
sdo apenas de natureza trabalhista, tais como:

fornecimento de uniformes;

fornecimento de equipamentos de seguranca, se cabiveis;
pagamento de salarios;

vale-transporte e alimentagéo;

seguro para cobertura contra acidentes do trabalho.

A empresa ndo tem responsabilidades quanto a vigilancia, custodia ou
recaptura do trabalhador preso em casos de fuga ou de abandono, sendo de
inteira responsabilidade deste cumprir as obrigacOes estipuladas na autorizagéo
de saida. Eventuais abusos cometidos pelo preso, como aproveitar a autorizacdo
de saida para ndo mais retornar a prisdo, ndo é considerada fuga, mas sim aban-
dono.A punicio aplicada, neste caso, é de natureza disciplinar, como o retorno
ao regime fechado e anotagGes em seu prontuario, que dificultardo a concessao
de novos beneficios. A empresa pode, a qualquer tempo, solicitar a substituigéo
ou reposi¢do do trabalhador preso sem qualquer dnus adicional.

A autorizacdo de saida compreende o trajeto entre o estabelecimento
prisional e o local de trabalho, previamente informado, ndo podendo o trabalha-
dor preso usar este tempo para outras atividades. Ele ndo podera consumir bebi-
das alcodlicas e sera revistado quando de seu retorno ao estabelecimento.

Os desafios que uma empresa enfrenta no emprego de méo-de-obra
prisional, se esta contratacéo for concebida como parte de sua responsabilidade
social, consistem basicamente em trés fatores:

como assegurar a empregabilidade da pessoa apds o cumprimento
de sua pena;

propiciar condigBes para que ele absorva e vivencie os valores pro-
prios da cultura do trabalho, como cumprimento de horérios, respei-
to a hierarquia, trabalho em equipe e execucéo de rotinas de forma
continua, organizada e sistematica;



sociabilidade positiva no ambiente de trabalho, sem medos, desconfi-
angas, preconceitos, discriminacdes ou rotulacoes.

A melhor técnica para este proposito consiste em tratar o trabalhador
preso como qualquer outro, sem privilégios e nada que chame a atengdo sobre
ele, designando-se sempre um profissional de referéncia com quem ele possa
tratar. Este profissional de referéncia pode ser o chefe imediato, um supervisor
ou alguém da area de recursos humanos da empresa.

Selecao e contratacao de presos
para trabalhos internos

No universo penitenciario ndo se aplicam in totum as regras de recruta-
mento e selecdo utilizadas no mercado de trabalho por duas razbes muito simples:
a selecdo é feita obedecendo-se aos quesitos de seguranca e disciplina, que buscam
favorecer os presidiarios com maior tempo de cumprimento de pena e melhor
comportamento; além disso, quase sempre é preciso realizar treinamentos prévios
para capacitar 0 preso para a execucdo das tarefas proprias da fungéo.

Em geral, as fundagOes estaduais e 0s setores especificos responsaveis
pelo trabalho prisional assumem o encargo de fazer o recrutamento, a selecéo e
0 treinamento, em parceria com a propria empresa ou com o Sesi, Sesc ou Senai.
E de responsabilidade da fundagio e destes setores também o controle de ponto,
em virtude de serem eles 0s responsaveis pelas anotagdes para efeito de conces-
sdo da remissdo de pena aos trabalhadores presos e de solicitacdo de beneficios.

Também como regra geral, admite-se que a empresa indique o perfil de-
sejado para as funcdes disponibilizadas e que designe monitores, instrutores e
supervisores para as atividades a serem executadas.

Quando um Patronato, Conselho da Comunidade, Apac ou ONG faz o
trabalho de recrutamento e selecdo, administracdo de pessoal e gerenciamento
da producéo, podem receber da empresa, a titulo de taxa de administragdo, um
percentual sobre a folha de pagamento, que em S&o Paulo é de 5%, mas que
nunca ultrapassa 10%.
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A assisténcia ao egresso pode
transforma-lo em cidadao
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O egresso penitenciario, isto é,a pessoa que sai da prisdo, € quem forne-
ce a base do principal indicador da eficacia dos trabalhos desenvolvidos no uni-
verso penitenciario. Isto ocorre porque todo o esforgo consiste em evitar, ou
minimizar,a reincidéncia criminal. Historicamente verificamos que cerca de 34%
das pessoas que saem da prisdo cometem outro delito no intervalo de até seis
meses apos a saida; cerca de 12%, no intervalo de até doze meses; e outros 10%
incorrem em novos delitos no intervalo de dezoito meses.

Os numeros indicam que, para parcela significativa dos presos, a obten-
¢do da liberdade pode ser um momento tdo dramético quanto o da prisio em
flagrante.A falta de moradia é o principal desencadeador da reincidéncia crimi-
nal. A auséncia de uma atividade licita pela qual extrair o sustento é o segundo
fator, e a falta de apoio familiar, a terceira causa.

A reincidéncia é o principal indicador da faléncia de qualquer sistema de
atendimento juridico-social, pois revela que as pessoas adentram as instituicdes
por apresentarem certas deficiéncias, seja de moradia, escolaridade, qualificagdo
profissional ou de carater e personalidade, e, qualquer que seja 0 tempo que
tenham passado sob os cuidados das instituic@es, ao sairem apresentam as mes-
mas deficiéncias que originaram sua entrada no sistema.

E esta dinamica que configura o circulo vicioso de continuas entradas e
saidas dos servicos publicos de assisténcia a populacdo. Incapazes de resolver de
forma definitiva as deficiéncias apresentadas pela pessoa, exercem sobre ela ape-
nas um controle juridico e burocratico, devolvendo-a ao meio social sem que
essas caréncias tenham sido superadas.

A assisténcia ao egresso, na forma de oferecimento de uma moradia tem-
poraria, de empregabilidade, de regularizacdo de sua documentacéo civil, traba-
Ihista, eleitoral e militar e de gradual adaptacéo as condi¢Ges da vida em liberda-
de, é genericamente chamada de processo de desprisionizacéo.

O professor Manoel Pedro Pimentel, quando foi secretario de Justica do
estado de S&o Paulo, inaugurou no Brasil a prisdo albergue domiciliar. Esta moda-



lidade visa estabelecer um lugar referencial para que o egresso do sistema peni-
tenciario possa repousar e estar protegido durante o periodo noturno, utilizando
a parte do dia para fazer cursos, procurar emprego e restabelecer suas relagdes
sociofamiliares. Inexplicavelmente ndo temos uma Unica casa de albergado na
maior metropole do pais. O servico publico de atendimento a egressos ndo con-
segue atender mais do que 5% da demanda, deixando milhares de pessoas e suas
familias ao desamparo e a mercé da propria sorte. As iniciativas das empresas
nesse campo podem ser fundamentais para alterar esse cenario.

Dicas para a insercao da empresa
no sistema penitenciario

A insercdo empresarial no universo penitenciario demanda estudos de
viabilidade, criterioso planejamento e avaliagdo sistematica.A I6gica da relagéo
custo-beneficio indica que € melhor a empresa empregar suas competéncias ja
desenvolvidas, seus conhecimentos acumulados e suas estratégias ja testadas e
aprovadas, havendo, entretanto, espago para uso da criatividade.

A sugestdo deste manual, se a insercéo neste universo estiver relacionada
as atividades-fim da empresa, € que ela assuma a implantacéo,a operacionalizacéo,
a superviséo e o controle de qualidade, como se realmente estivesse promoven-
do uma extenséo de seus negocios.

Sugestdo diversa é indicada se a forma de insercdo estiver relacionada as
atividades-meio da empresa. Neste caso,a empresa precisara fazer a implantaco,
a supervisédo e o controle de qualidade, mas a operacionalizacdo passa a ser uma
questdo interna do estabelecimento, que pode também ser feita por um Patronato,
Conselho da Comunidade, Apac ou ONG.

Ha ainda as situacdes em que a forma de insercdo ndo estara relacionada
nem com as atividades-fim nem com as atividades-meio da empresa, caso em que
é preferivel a parceria com entidades especializadas no tema em questéo, com
projetos na area de educacdo, cultura, esportes, implantacdo de bibliotecas ou
assisténcia médica, odontoldgica e judiciaria.
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Apresentamos, a sequir, algumas das modalidades pelas quais as organiza-
¢Oes podem efetivar uma relagéo de parceria com o sistema penitenciario, visando
desde a simples doacdo até o patrocinio, a instalagao de oficinas ou de uma fabrica
inteira. E importante ressaltar que cada estado possui autonomia no gerenciamento
de suas prisdes, devendo-se sempre identificar a autoridade ou o 6rgéo diretamen-
te responsavel pelo trabalho dentro dos presidios, considerando-se as formas basi-
cas de insercéo: contratacdo de mao-de-obra do preso dentro ou fora da priséo e 0
apoio a acdes que ndo envolvam a utilizacdo da mao-de-obra.

Penitenciarias industriais
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Existem poucas penitenciarias industriais no Brasil, ndo obstante serem
eficientes e desejaveis. O conceito de penitencidria industrial assemelha-se ao de
planta industrial. Significa um estabelecimento prisional com um parque indus-
trial instalado dentro de suas dependéncias, dedicado a uma Unica atividade-fim,
0 que exclui a presenca de outros empreendimentos.

Deve-se atentar para o fato de que industrializar uma penitenciéria ja
existente e ndo projetada para este fim pode ser mais dispendioso do que conce-
ber a planta penitenciaria como uma planta industrial. Detalhes técnicos que
sdo concebidos em funcéo das necessidades de seguranca e de disciplina podem
ser incompativeis com as necessidades do trabalho industrial. Assim, caracteristi-
cas do piso, altura dos portdes, entrada, armazenamento e saida de cargas, capa-
cidade energética instalada, dimenséo dos reservatorios de agua, dimenséo das
tubulaces, tratamento de efluentes e de residuos, ventilagdo e iluminacéo preci-
sam ser apropriados a atividade industrial, respeitando-se as necessidades de se-
guranga e de disciplina que a prisdo requer.

O Departamento Penitenciario Nacional, do Ministério da Justica, que
avaliza as plantas penitenciérias, bem como as secretarias de Estado, possuem
disposicdo para adotar solugdes de engenharia e de arquitetura que permitam
incorporar na construcao de presidios 0s requisitos necessarios para a implanta-
¢éo de infra-estrutura industrial.

Penitencidria industrial € o que se pode considerar como a mais adequa-
da e mais completa das solucdes para a questdo penitenciaria, podendo atuar em



todas as varidveis da execucdo penal, tais como auto-sustentabilidade da priséo e
do preso, profissionalizagéo, geracao de renda, eliminacéo da ociosidade, possibi-
lidade de vivéncia da cultura do trabalho, diminuicdo da violéncia interna,
erradicacdo do trafico e do consumo de drogas, diminuicdo da reincidéncia cri-
minal e assisténcia ao egresso e a familia.

A solucdo é particularmente interessante para empresas que estejam pla-
nejando sua primeira fabrica,ampliagdo da capacidade produtiva ou procurando
novos estados ou municipios para se estabelecer. No Parana, a empresa Azulbras
mantém aquela que é considerada a melhor experiéncia de industrializacdo de
uma penitenciaria brasileira, atuando no pdlo moveleiro do estado.

Azulbras

Contato: Lenice Matarelli Miranda

Rodovia PR 444 Km 3 — Arapongas - PR - Caixa Postal 202 - CEP 86700-970
Telefone: (43) 252-1455 — Fax: (43) 252-1918

e-mail: azulbras@azulbras.com.br

IndUstrias nas prisdes

Devido ao tamanho médio das penitenciarias brasileiras, maiores no Su-
deste, médias no Sul e no Centro-Oeste e pequenas no Nordeste, um mesmo
estabelecimento prisional pode precisar de diversas industrias dentro de suas
instalacdes, visando oferecer postos de trabalho a maioria dos presos. Em princi-
pio, qualquer empresa pode obter permissdo para instalar uma inddstria ou par-
te dela dentro de um estabelecimento prisional, utilizando o espaco fisico e a
mao-de-obra prisional para a consecuc¢do de sua atividade-fim.

Penitenciarias agricolas, por exemplo, geralmente instaladas em grandes
propriedades rurais, desenvolvem alguma iniciativa na agricultura ou na pecué
ria, oferecendo condigdes para a instalagdo de agroindustrias, laticinios ou indUs-
trias de beneficiamento.

As atividades ligadas a reciclagem, pelo grande volume de méo-de-obra
que exigem, sdo particularmente apropriadas para o regime semi-aberto, pela
possibilidade que os presos tém de realizar trabalhos externos de coleta, trans-
porte, triagem e selecdo de materiais.
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Um exemplo de atividade produtiva nas prisdes é a fabrica de méveis
Pirajui, que funciona na Penitenciaria Dr. Walter Faria Pereira de Queirds, na
cidade de Pirajui. A fabrica conserta e restaura moveis escolares para a rede
publica de ensino, em convénio com a Fundagéo para o Desenvolvimento da
Educacéo, do Ministério da Justica.

Pirajui Moveis Escolares

Contato: lvani Maria Bassotti, diretora-adjunta de Producio
Penitenciaria Dr.Walter Faria Pereira de Queir6s

Estrada Vicinal Prefeito Anibal Haman, Km 6 - Pirajui - CEP 16500-000
Caixa Postal 54

Telefone: (14) 3150-1025

Oficinas de empresas
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Uma empresa pode obter permisséo para instalar uma oficina ou parte
dela dentro de um estabelecimento prisional. Esta modalidade é adequada tan-
to para consecucéo de atividades-fim quanto de atividades-meio, como no caso
de terceirizacdo de servigos. Pode ser usada, por exemplo, por companhias que
precisem fazer apenas a usinagem de pecas, 0 acabamento, a montagem ou a
embalagem de produtos, ou que tenham grande demanda por assisténcia técni-
ca.Em um mesmo estabelecimento podem coexistir varias oficinas, todas regidas
por contratos.

A empresa Regina Industria e Comércio Ltda. possui oficinas instaladas
nas penitenciarias de Presidente Prudente, Presidente Venceslau e Presidente
Bernardes, empregando um total de quatrocentos presos na producédo de emba-
lagens para festas.

Regina Inddstria e Comércio Ltda.

Contato: Roberto Luiz, gerente de Logistica

Av. Joaquim Constantino, 3025 - Presidente Prudente — SP — CEP 19053-300
Telefone: (18) 229-5000

e-mail: robertoluiz@reginafestas.com.br



Projetos em parceria

Uma empresa pode celebrar acordo com o Patronato, o Conselho da
Comunidade, uma igreja, escola, universidade ou ONG para desenvolver um pro-
jeto dentro de um estabelecimento prisional. Por meio de procedimentos sim-
ples, como um protocolo de inten¢Bes ou termo de cooperacéo técnica, o acor-
do pode ter como objetivo implantar um gabinete médico-odontoldgico, uma
biblioteca, realizar uma pesquisa, oferecer capacitaco para funcionarios, profes-
sores e monitores presos, ou ainda prestar assisténcia aos familiares e egressos.
Geralmente a entidade parceira executa a parte operacional, pois tem recursos
humanos e know-how para tanto, precisando apenas do apoio financeiro de uma
empresa.

O British Council,em parceria com o Ministério da Sadde,a University of
London,a ONG inglesa People’s Palace Projects e o Centro de Teatro do Oprimi-
do, com recursos do The National Lotery Funding/UK desenvolve, desde 1998, 0
Projeto Drama, que ja atendeu mais de 9.500 presos em 44 penitenciarias com
orientacOes sobre prevencdo as DSTs/Aids. A partir de 2001 o projeto passou a
tratar também da tematica dos direitos humanos, atendendo, inclusive, agentes
de seguranca penitenciaria.

Projeto Drama

Contato: Heloisa Adario

Rua Dr.Vila Nova, 268 - S&o Paulo - SP - CEP 01222-020
Telefone: (11) 3150-1082
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Patrocinio de projetos
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Sem envolvimento direto com a prisdo, uma companhia pode patrocinar
projetos realizados ou a serem realizados dentro de um estabelecimento prisional.
Esta solucdo é adequada para patrocinio de projetos nas areas de arte, cultura,
esportes, educacdo, satde, bem como aquelas que ndo tenham relacdo com a
atividade-fim da empresa. E oportuno lembrar que teatro, mdsica, literatura e
esportes sdo atividades bem-sucedidas dentro da prisdo e que, mesmo sem qual-
quer patrocinio ou apoio, tém revelado talentos surpreendentes. Um protocolo
de intengdes é instrumento suficiente para disponibilizar alguns instrutores e
uma verba, por tempo determinado, para a realizacdo de um projeto em qual-
quer uma destas areas. Tendo comeco, meio e fim e sendo geralmente de baixo
custo, tais projetos costumam provocar grandes impactos, sendo sempre apre-
sentados como iniciativas isoladas capazes de gerar transformacdes qualitativas
tanto no preso quanto na prisao.

A De Nadai Restaurante Industrial Ltda.,em parceria com a Historia do
Presente — Organizacdo Paulista para A¢Oes de Cidadania, patrocinou a monta-
gem e apresentacdo da peca O auto da compadecida, dentro do Projeto Tea-
tro nas PrisOes, que montou a apresentou também A pena e a lei, ambas de
Ariano Suassuna. Os espetaculos, montados e apresentados por presidiarios do
Centro de Observacdo Criminoldgica, foram exibidos no Tuca, no Teatro Sérgio
Cardoso e no Teatro Castro Mendes, de Campinas, com amplo sucesso de palco
e de critica e transformac0es significativas na cultura prisional e na vida dos
presos-atores.

De Nadai Restaurante Industrial Ltda.

Av. Dom Pedro [,530 - Santo André — SP - CEP 09110-000
Telefone: (11) 4972-1166

website: www.denadai.com.br



AcOes empresariais fora da prisao

As alternativas de insercdo empresarial na politica criminal e penitencia-
ria ndo significam necessariamente a insercdo da empresa, do executivo ou de
seus funcionarios dentro da priséo.A realidade extramuro afeta o preso e as con-
dicBes de cumprimento da pena tanto quanto a promiscuidade causada pela
superlotacdo, a violéncia e as drogas dentro do presidio, por vezes com impactos
até mais significativos e determinantes.

A seguir vamos elencar algumas situacfes nas quais uma empresa pode
atuar, com reflexos positivos na execucdo da pena e na operacionalizacdo da
politica criminal e penitenciéria.

AcoOes desenvolvidas por voluntarios

Setores cujas atividades sdo preferencialmente visadas pelo crime, como
bancos, se beneficiam, ainda que indiretamente, pelas acdes e trabalhos de seus
funcionarios em favor da reabilitagdo do preso. A Acdo pela Cidadania/Comité
Betinho dos Funcionarios do Banespa, por exemplo, com receita oriunda da con-
tribuicdo espontanea de seus mais de mil associados, empreendeu duas acdes que
refletem de forma positiva na imagem institucional do Banespa, apesar de este néo
ter participagdo direta nem no Comité nem no fornecimento de recursos.

Na primeira das iniciativas, 0 Comité arrecadou e doou o valor necessa-
rio para que a Apac de Atibaia (Associacdo de Protecdo e Assisténcia Carceréria)
construisse um galpdo que hoje abriga as oficinas de trabalho, salas de aulas,
refeitorio e cozinha na cadeia publica do municipio, possibilitando sensivel di-
minuigdo na ociosidade e na qualidade de vida dos 93 presos.

Na segunda iniciativa, 0 Comité doou a penitenciaria feminina da capi-
tal (SP) cinco microcomputadores, impressoras e 0s respectivos moveis, possi-
bilitando que ali fosse instalado um curso de informatica. A primeira turma ja
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atende vinte alunas, orientadas por professoras que também sdo presas, mas
que acumularam experiéncias quando exerciam suas profissdes em empresas.
O estado de Sdo Paulo possui regulamentacdo especifica sobre o traba-
lho voluntério, que pode ser prestado, inclusive, em setores administrativos. Vide
também o manual publicado pelo Instituto Ethos, Como as empresas podem
implementar programas de voluntariado.
Acdo pela Cidadania/Comité Betinho dos Funcionarios do Banespa
Contato: José Roberto Barbosa

Rua Jodo Bricola, 24, 26° andar — Sao Paulo — SP — CEP 01014-010
Telefone: (11) 3249-8171

Assisténcia a filhos de presos
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A melhor forma de fazer com que uma pessoa presa cumpra sua pena
sem sentimentos de revolta e de injustica é ela saber que sua familia e seus filhos
estdo em seguranca, qualquer que seja o delito cometido. Entretanto, no univer-
so das entidades de atendimento a criancas e adolescentes séo raras as institui-
¢Oes do género, e as poucas existentes sdo quase ignoradas por empresas que
tém seu foco de atuacdo principal na area da infancia e juventude.

Se considerarmos que mais de 85% das mulheres presas sdo mées e que
constituem o unico sustentaculo de sua familia, é facil perceber o quanto a pro-
blematica social é agravada pela situacdo de abandono em que ficam as criancas
apos a prisdo da mée.

O Movimento de Assisténcia aos Encarcerados de Sdo Paulo (Maesp) € a
Unica entidade do género na cidade de Séo Paulo, em funcionamento ha mais de
38 anos e que subsiste apenas das contribui¢des voluntérias da propria comunida-
de. Atualmente o Maesp mantém dois abrigos, atendendo 36 criancas cujos pais
estdo presos, algumas das quais passaram anos acolhidas, sendo ja adolescentes.

Movimento de Assisténcia aos Encarcerados de S&o Paulo (Maesp)
Contato: Eli Antonia Xavier Bressianini, coordenadora-geral

Av. do Cursino, 338 - S&o Paulo - SP - CEP 04132-000

Telefone/Fax: (11) 5062-8007



Contribuicdes ao Fundo Penitenciario

A exemplo do que acontece na area da infancia e juventude, a area peni-
tenciaria também possui um fundo setorial, cujas contribuicfes sdo dedutiveis
do imposto de renda. Cada estado possui um Fundo Penitenciério, regulamenta-
do por lei,sendo sua receita geralmente composta pelo recolhimento de fiancas
quebradas, multas judiciais e parcelas de custas processuais. Os fundos estaduais,
vinculados as secretarias de Estado, representam recursos extra-orcamentarios
que podem ser aplicados no aperfeicoamento do prdprio sistema penitenciario,
na formacédo de pessoal e na assisténcia a presidiarios, egressos e seus familiares.
Ao fazer uma contribuicdo, que pode ser regular ou periddica,a companhia pode
sugerir aos gestores do fundo que tais recursos sejam preferencialmente aplica-
dos em determinado estabelecimento ou tipos de programas e acfes.A empresa
também pode tomar parte nos 6rgdos de gestdo do fundo.

Departamento Penitenciario Nacional

Ministério da Justica

Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”,Anexo Il, sala 624 - Brasilia — DF -
CEP 70064-900

Telefones: (61) 429-3187/429-3601

website: www.mj.gov.br/depen
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Experiéncias bem-sucedidas

Uberlandia (MG) - Projeto Acreditar e Agir
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O Projeto Acreditar e Agir foi idealizado e coordenado pela empresaria
leda Marques, com o objetivo de proporcionar trabalho produtivo e remunerado
para presos.

O ndcleo inicial beneficiou diretamente sete presos da Col6nia Penal
Professor Jacy de Assis, em Uberlandia, que comecaram fabricando capas de ce-
lulares, comercializadas pela Maxitel e sua rede credenciada.

O projeto foi iniciado em margo de 2001, com o objetivo de recuperar e
integrar socialmente o preso por meio do trabalho. A atividade produtiva e remu-
nerada abriu novas perspectivas para o preso e pretende contribuir para a nao-
reincidéncia no crime quando ele ganhar a liberdade.

leda Marques afirma que a idéia surgiu em virtude das constantes rebe-
libes ocorridas em Uberlandia, em dezembro do ano passado.“Percebemos que a
ociosidade € um dos grandes fatores que estimulam a rebelido e, por isso, resol-
vemos ajudar através da viabilizacdo de trabalho remunerado para 0s presos”,
conta a coordenadora.

Foi dar o ponto de partida e imediatamente varias empresas, todas
iniciantes na questdo penitenciéria, aderiram ao projeto. Lideradas pela Teletri,
de leda Marques, juntaram-se a Arezzo, o Center Shopping de Uberlandia, a
American Express,a Maxitel e aTV Paranaiba, com o apoio da Camara Municipal
de Uberlandia.“Agora, buscamos conseguir parceiros que desenvolvam oficinas
de novos produtos, pois 0s presos produzem, em média, cem capas por dia, que
ja sdo todas vendidas”, explica leda.ATeletri coordena a producdo, a distribuicéo
e a comercializacdo dos produtos.

A Maxitel garante a compra da producéo, viabilizando a auto-sustentacéo
do projeto.As lojas prdprias e pontos-de-venda da operadora de telefonia celular



compraram, inicialmente, 4 mil capas de diversos modelos para aparelhos Nokia,
Motorola e Ericsson.

O projeto também oferece apoio direto as familias dos presidiarios, por
intermédio de visitas mensais. S&o fornecidas cestas basicas, doadas pela Arezzo,
e nas datas comemorativas, como a Pascoa e o Natal, as familias recebem assis-
téncia especial da equipe do projeto.

O Center Shopping, em Uberlandia, disponibilizou espago para a
comercializacdo dos produtos.A loja, que vende a capa de celular por R$ 4,00 a
unidade, ndo tem fins lucrativos e esta comercializando, em média, quarenta ca-
pas por dia.

Teletri Capas para Celulares

Contato: leda Marques

Av. Jodo Naves de Avila, 1331, Lj. 27 — Uberlandia - MG -
CEP 38408-100

Telefone: (34) 3214-9598

e-mail: imarques@maxitel.com.br

Sao Paulo (SP) - Ramblas Propaganda e Design em Papel

A advogada criminalista Dulce Ramos, h4 dez anos trabalhando com pre-
S0S € egressos, tornou-se uma das empresarias mais festejadas junto ao sistema
penitenciario paulista, a partir de uma idéia muito simples: pagar presos para
fazer cartGes de festas, cartbes comemorativos e cartdes personalizados. Em Sdo
Paulo séo centenas de presos, de varios presidios, que prestam servi¢os a Ramblas
Propaganda e Design em Papel, empresa criada e dirigida por Dulce Ramos. O
trabalho consiste em produzir cartdes tridimensionais, desenvolvidos especial-
mente para empresas, que os utilizam em langamentos de produtos, convites,
mensagens de final de ano etc.Lembrando a caprichosa arte japonesa do origami,
os cartdes sdo inteiramente montados a mo, utilizando tdo-somente sistema de
encaixe. Os presidiarios recebem treinamento especial para sua confeccdo e ga-
nham por unidade produzida,além de terem sua pena reduzida. Conhecidos como
“arquitetura em papéis”, os cartdes deram a Ramblas o prémio Strathmore (nome
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da fabrica de papel fornecedora da Casa Branca, nos EUA, que tem mais de cem
anos de existéncia) e desde 1994 figura na Graphics Gallery, em Massachusetts.
Com méo-de-obra de presos a Ramblas ja desenvolveu cartdes personalizados
para grandes empresas, tais como AGF Brasil Seguros, ABN AMRO Bank, Avon
Cosméticos,Nec do Brasil, Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT), Gradiente, Fairway,
Epson, ICI, Gugu Promocdes, entre outras.A empresa contrata também pessoas
que ja sairam da prisdo e que cumpriram integralmente suas penas. Em demons-
tracdo de apreco e de reconhecimento pelos trabalhos prestados, a Ramblas in-
centiva esses funcionarios a criarem suas proprias oficinas de produgdo. Um
motivo de orgulho para Dulce Ramos é o exemplo do egresso que conseguiu
abrir uma oficina utilizando apenas a mao-de-obra de deficientes fisicos, que, de
outra forma, nunca encontrariam um lugar no mercado de trabalho.

Ramblas Propaganda e Design em Papel
Contato: Dulce Ramos

Av. Jurubatuba, 192 - Brooklin — Sao Paulo — SP —

CEP 04583-060

Telefones/Fax: (11) 5507-2298/5505-2560

website: www.ramblas.com.br

Florianopolis (SC) — Projeto Reciclando Homens
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O projeto Reciclando Homens, da empresa Terra Fine Papers com o pre-
sidio masculino de Florianopolis, ¢ uma das soluges que busca ajudar a reinte-
gracdo social e profissional dos apenados como seres humanos capazes de criar
e participar, de acordo com a Lei n° 7.210/84, da execucéo penal que objetiva a
necessidade de proporcionar condi¢des para a harménica reintegragdo social do
preso, como um reconhecido meio de prevencéo da violéncia e de crimes.

Depois de ter trabalhado vinte anos com pesquisas e estudos sobre pa-
pel reciclado,em 1989 a professora da Universidade de Brasilia, Zuleica Medeiros,
iniciou a producéo de papel artesanal em Floriandpolis. Assim, nasceu a Industria
Papel Feito a Mo Terra, que logo se tornaria conhecida nacionalmente pela qua-
lidade de seus produtos que sempre mantiveram as caracteristicas originais de
manufatura artesanal, mesmo quando passaram a ser produzidos em série. A de-



manda por produtos ecologicamente corretos permitiu que em pouco mais de
trés anos a producgdo aumentasse de 2.500 folhas/més, no padréo A-4, para 42 mil
folhas/més.E a carteira de pedidos passou a incluir dezenas de grandes empresas
de todo o pais, além de vérios clientes do exterior que comegaram a pedir 0s
produtos da Terra Fine Papers.

Zuleica percebeu a possibilidade de reciclar homens reciclando lixo,
pois 0 aproveitamento deste € economicamente viavel e sua reciclagem deman-
da muita méo-de-obra. Ela constituiu uma nova frente de luta contra o desempre-
go e 0 subemprego. Mais de 70% dos brasileiros vivem em desequilibrio ecoldgi-
co absoluto porque ndo conseguem ver atendidas suas necessidades bésicas, mas
é possivel criar uma estratégia empresarial que equilibre preservacéo e combate
apobreza.

Sua visdo € de que pobreza e degradacdo do meio ambiente estéo estrei-
tamente relacionadas, constituindo a pobreza o maior dos crimes ecoldgicos: um
crime contra a natureza humana.

Sua estratégia para uma convivéncia empreendedora dentro do sistema
penitenciario consiste em ndo questionar o crime nem o trabalho da Justica,
assim como ndo |é o que esta escrito em cada pedacgo de papel que sua empresa
recicla.“Estamos a procura da vida! Da escuriddo para a luz! Reciclamos papéis e
papéis sociais, e até o sistema prisional”, enfatiza a empresaria.

“Estamos no processo de tentar estabelecer uma ponte entre os dois
mundos, 0 intra e o extramuros. E uma ponte que ira conduzir o preso para além
do mundo prisional, para uma nova vida. Este é 0 nosso desafio. Uma recluso
empresarial voluntaria, para desenvolver um projeto social, centrado na energia
de questbes que estdo indo de encontro as preocupagdes sociais. Objetivamos
criar o novo transformando o velho modelo prisional. Reciclar, reciclando. N6s
acreditamos ser esta a chave das cadeias desta vida”, afirma Zuleica.

O processo produtivo da Papel Feito a M&o Terra sempre estabeleceu
uma linha direta do lixo ao produto acabado, com a extracdo da celulose de
plantas brasileiras renovaveis e normalmente descartadas como residuos urba-
nos. Entre as plantas mais utilizadas estdo folhas de bananeira, bagacos de cana-
de-acUcar, a coroa do abacaxi, grama, residuos de flores e outros. Também sdo
misturados aos residuos restos de papel industrializado proveniente dos lixos de
escritdrios e de aparas da indUstria gréfica. Por meio de um processo que envol-
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ve Vérias etapas, todas ecologicamente corretas, 0 produto chega ao final da li-
nha de producéo com pH neutro e sem nenhum tipo de residuo toxico.

Com o dominio inicial da técnica e promovendo novas pesquisas e
otimizagdo dos processos produtivos, a empresa conseguiu desenvolver uma
variedade de seiscentos papéis catalogados. E, acima de tudo, conseguiu quebrar
0 estigma do papel reciclado, provando que além da beleza estética com alto
impacto visual, 0 papel pode ser de qualidade e duradouro, chegando a durar até
dez vezes mais do que os industrializados.

Depois de ter a imagem de seus produtos reconhecida como vanguarda
na conscientizacdo ambiental, a Terra Fine Papers resolveu ir além. SO que dessa
vez em direcdo ao social. Em novembro de 1997, iniciou um projeto de parceria
com o presidio masculino de Floriandpolis para que 0s papéis passassem a ser
produzidos pelos presos. Hoje,a empresa possui metade de suas instalagdes den-
tro de presidios, ocupando mao-de-obra de presos em todo o estado de Santa
Catarina, dentro do que Zuleica chama de convivéncia empreendedora. A meta
para este ano é ampliar a producdo do papel feito 8 méo. Serdo implantadas
unidades de producdo junto as familias dos ex-presos, utilizando o conhecimen-
to ja adquirido por eles, com financiamento do Badesc (Banco do Estado de
Santa Catarina).

Terra Fine Papers Ltda.

Contato: Zuleica Medeiros

Rua Delminda da Silveira, 265 — Florian6polis — SC
CEP 88025-500

Telefone: (48) 333-3580

website: www.papeldaterra.com.br

e-mail: info@papeldaterra.com.br
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Brasilia (DF) — Programa dos Correios para Apenados

A Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (EBCT) desenvolve um pro-
grama nacional em convénio com secretarias de Estado que cuidam da adminis-
tracdo das prisdes. O projeto possibilita a presos de regime semi-aberto a execu-
¢éo de tarefas como triagem de correspondéncia e servigos de apoio, capacitan-
do-0s, quando liberados definitivamente, a se reintegrarem a sociedade da me-
Ihor maneira possivel.

Os presos recebem, além da remuneracdo mensal de até dois salarios
minimos, beneficios como vale-transporte, vale-refeicdo e uniforme.

Atualmente o programa atende 115 presos, em dez diretorias regionais
dos Correios, sendo 0s estados do Ceara e da Bahia 0s que possuem 0 maior
ndmero de beneficiados. Na Bahia 0 programa € desenvolvido ha mais de dez
anos. Para ingressarem no programa eles recebem uma autorizagdo do Juizado da
Vara de Execugdo Penal para que possam sair durante o dia e retornar a noite, no
casos daqueles que estdo em regime semi-aberto, e para acompanhamento e
fiscalizacéo, no caso dos egressos em liberdade condicional.

e Telégrafos (EBCT)

Contato: Vitor Camara ou Marilena

CEP 70002-900
Telefone: (61) 426-2336
e-mail: marilenas@correios.com.br

Empresa Brasileira de Correios

SBN — Quadra 01 - Bloco A - Ed. Sede ECT - Brasilia — DF

Guarapuava (PR) — Terceirizacao da administracao

A Pires Seguranga, tradicional empresa da area de seguranca patrimonial,
possui grande experiéncia acumulada em selecéo, recrutamento e treinamento
de pessoal de seguranga, bem como em desenvolvimento de produtos e equi-
pamentos do ramo. Com base nesse instrumental, criou a Humanitas Adminis-
tracdo Prisional S/C Ltda., introduzindo no Brasil a primeira empresa privada
especializada em administragdo penitencidria. Por meio de convénio com a
Secretaria da Justica do Estado do Parana,a Humanitas passou a responder pela
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administracdo da Penitenciéria Industrial de Guarapuava, com capacidade para
240 presidiarios. Seu trabalho envolve o atendimento aos presos no que se
refere a alimentacdo, necessidades de rotina, assisténcia médica, psicoldgica e
juridica dos presidiarios, mediante pagamento mensal do governo do Parana.

O poder publico é responsavel pela nomeacéo do diretor, do vice-diretor
e do diretor de disciplina, que supervisionam a qualidade de trabalho da empre-
sa contratada e fazem valer o cumprimento da Lei de Execucfes Penais. “NGs
cumprimos aqui a jornada e a rotina de um diretor de unidade penal. O grande
diferencial da penitenciaria de Guarapuava é a possibilidade de cumprir a Lei de
Execuc0es Penais”, afirma Dilse Sbrissia, diretora do presidio.A ressalva é impor-
tante, pois 0 cumprimento da lei eliminaria boa parte dos problemas que afetam
0 sistema penitenciario: superpopulagdo nas cadeias e falta de trabalho para os
presos, situagdes que abrem espaco para corrupgao e violéncia. Em um ano e
meio de funcionamento, ndo houve um sé caso de corrupgao.

A penitenciaria tem 117 funcionarios. Em média, de 10% a 12% do efeti-
vo encontram-se em licenca médica, férias ou licenca de trabalho. Evidentemen-
te, em um estabelecimento penitenciario, por razdes de seguranca, a substitui-
¢éo de ausentes € obrigatoria. Pelo contrato, com duracéo de dois anos e prorro-
gavel, o Estado paga R$ 297 mil mensais, algo em torno de R$ 1.200 por preso.O
custo médio com um preso no estado de Sao Paulo é de R$ 750, e no Brasil é de
R$ 480.

Apesar do custo mais elevado, um indicador que deve ser considerado na
avaliacdo desse trabalho é a taxa de reincidéncia criminal, que em Guarapuava é de
6%; em Maringa, no mesmo estado, é de 30%, enquanto a media nacional é de 70%.

Mais dois presidios semelhantes estdo sendo construidos no Parana: em
Maringa e em Cascavel. A Humanitas responde também pela administracéo de
uma penitenciaria no estado do Ceara.

Pires Servicos de Seguranca Ltda.
Contato: José A. de Castro (gerente geral)

BR 116, n° 14.056 — Curitiba — PR — CEP 81690-200
Telefone: (41) 333-5090

website: www.pires.com.br
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Porto Alegre (RS) - Sistema de Identificacdo Biomeétrico

A Compuletra Ltda., fundada em 1986 no Rio Grande do Sul, com trinta
funcionérios e faturamento anual de 1,5 milhdo de ddlares, merece destaque na
area de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico.A empresa desenvolve produtos
para aplicacdo nas areas de biometria e sistemas de identificacdo civil e criminal.

Este sistema foi elaborado em parceria com a empresa americana ldentix
Corporated e Identificator Technology, lider no mercado internacional de solu-
cOes de biometria para captura, armazenamento e reconhecimento de impres-
sOes digitais.A finalidade é evitar fraudes, garantindo seguranca na identificacéo
de fluxo de pessoal, acessos fisicos ou virtuais e outras aplicagdes (e-commerce,
e-business).

No Brasil, a Compuletra desenvolveu trés projetos na area de identifica-
¢do criminal que recebem recursos financeiros do Ministério da Justica, para
serem desenvolvidos junto as secretarias de Justica e Seguranca dos estados e
6rgéos afins:

— RIC — Registro Unico do Cidad3o;
Infoseg — Informacdes de Seguranca;

Infopen — Informac@es Penitenciarias, para modernizacdo da gestdo
e da execucdo penal.

Sem interagir diretamente com o0 preso,com 0 egresso ou com seus fami-
liares, o Sistema de Identificacdo Biométrica permite resolver alguns dos princi-
pais problemas da execucgdo penal, como a rapida identificacdo e localizacdo de
presos dentro do sistema penitenciario, a centralizagdo das informagfes em um
mesmo local e a producdo de estatisticas penitenciarias.A agilizacdo destes pro-
cedimentos se reflete no maior rendimento do proprio sistema, menos desgastes
para funcionérios e advogados e menos tensdo e ansiedade por parte do preso,
que sabe que sua situacdo processual esta sendo acompanhada dia-a-dia.

Compuletra Ltda.

Contato: Eduardo Bergman Scalco

Rua Beck, 56 — Bairro Menino Deus - Porto Alegre — RS
CEP 90130-030

Telefone: (51) 3231-4848

website: www.compuletra.com.br
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Séao Joseé (SC) - Projeto Cidadania em Cadeia

A Mensageiro dos Ventos — Harmonizagéo de Ambientes, sediada em S&o
José (SC), estd em atividade desde 1990. A producdo inicial de “birutas” e acessori-
os para decoragdo interior era de cem pecas/més.A partir de 1998, com a criacdo
do Projeto Cidadania em Cadeia, a empresa passou a produzir 6.500 pecas/més. O
projeto emprega atualmente 72 presos do presidio masculino de Florianopolis,em
diversas etapas da producéo.

A concepcéo e execucdo do projeto obedece ao idealismo dos proprie-
tarios da empresa, que admitem que “ndo ha crime social maior do que a pobre-
za”. Selma Santos afirma que sua parceria com o estabelecimento prisional €
“uma reclusdo empresarial voluntaria, objetivando gerar energias para criar o
novo a partir da transformacéo do velho modelo prisional”. Na estimativa do dr.
José Paulo Cavalcante Filho, ex-secretario-geral do Ministério da Justica, que visi-
tou o projeto,“cada preso mantido pelo Estado significa menos trés criancas na
escola e menos trés pacientes nos hospitais. Cabe a sociedade definir onde apli-
car 0s recursos arrecadados com seus impostos”.

Mensageiro dos Ventos

Contato: Selma Santos

Rua Doralice Ramos Pinho, 583 — Sao José — SC
CEP 88111-310

Telefone: (48) 246-2479

website: www.mensageirodosventos.com.br
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Contagem (MG) - Projeto Fred: Transformando Drama em Trama

Com o apoio do Carrefour e da Cemig (Companhia Energética de Minas
Gerais),a ONG Projeto Fred instalou, a partir de 1998, diversas oficinas na Peni-
tenciaria Nelson Hungria, no municipio de Contagem. Ali sdo confeccionadas
tapecarias tipicas de Minas Gerais, utilizando-se materiais reciclaveis e sobras de
retalhos. A técnica da“trama sem nd”, desenvolvida pelo artista plastico Iva Volpi,
permite excelente laborterapia aos presidiarios, resultando em pecas de grande
beleza estética e de razoavel valor econémico. Os tapetes séo comercializados
em exposi¢Bes organizadas pelos patrocinadores. Andréa Ambrosio, idealizadora
e coordenadora do projeto, afirma que o objetivo desta parceria é “desenvolver
nos presos a capacidade de atividade criativa, que estimule o resgate da auto-
estima, da autoconfianca e da cidadania”. Por meio de parcerias, Andréa quer
expandir a iniciativa a outras penitenciarias.

Mais de 150 presos ja foram formados pelo projeto, adquirindo capacida-
de para resgatar e preservar um elemento importante da cultura regional, com
producdes que sdo consideradas verdadeiras obras de arte.Vendidas em lugares
cedidos pelo Supermercado Carrefour ou em exposi¢des organizadas pela Cemig,
esses presos encontraram uma forma criativa de sustentar suas familias, sendo
reconhecidos pela comunidade como verdadeiros artistas.

Cemig — Companhia Energética
de Minas Gerais

Contato: Cecilia Bhering, superintendente
Telefone: (31) 3361-6090

website: www.cemig.com.br

Carrefour

Contato: Luiz Augusto Machado, diretor
Telefone: (31) 3396-2280

website: www.carrefour.com

63



Santo André (SP) — Real Food: O preso como principal cliente
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A Real Food Alimentacéo, tradicional empresa fornecedora de alimentos
prontos para o sistema penitenciario paulista, utiliza mao-de-obra de presos. Fun-
dada em 1972, na cidade de Santo André, no ABC,a empresa emprega, entre seus
450 funciondrios, quatro egressos, 49 presos e um sentenciado que cumpre pena
alternativa.

Em 29 anos de trabalho junto ao sistema penitenciario,a Real Food apren-
deu*“o caminho das pedras”. Partindo do pressuposto de que o preso é seu clien-
te preferencial, a empresa estreitou suas relagdes com esse publico, desenvol-
vendo o que Helio Mattar, do Instituto Akatu denomina“sensibilidade biologica”.
Inicialmente foi preciso discutir com a propria clientela a qualidade e a compo-
sicdo do cardapio das cinco refeices diarias que recebem; depois, a empresa
precisou sensibilizar-se para as necessidades especificas desta clientela, como
fornecimento de material esportivo e atendimento a seus familiares.

Na relacdo com seus fornecedores e prestadores de servigos, Anderson
Christian Alves de Oliveira, diretor administrativo, informa que ja consegue
selecioné&-los dentre aqueles que aceitam assumir compromissos com sua clien-
tela, vencendo a tendéncia do empresariado brasileiro de afastar-se de toda e
qualquer iniciativa que envolva preso e prisdes.A Real Food esté ciente de que é
referéncia para muitos presos no momento da saida, e tem sido comum egressos
penitenciarios e seus familiares recorrerem a empresa para atendimento de ne-
cessidades especificas e mesmo em busca de emprego. Aos empresarios que
tém receio de contratar mao-de-obra de presidiarios ou de egressos, Anderson
afirma com muita conviccdo que “nds, empresarios brasileiros sabemos mais do
que ninguém o que € errar, falhar, perder, ganhar e sonhar com o sucesso, por
isso devemos nos sensibilizar mais para a questdo penitenciéria, pois se néo ab-
sorvermos estas pessoas de forma racional, iremos absorvé-las de outras formas”.

Desde 1998, com a ajuda de uma ONG local, a Real Food se propds a
recolocar 0s egressos no mercado de trabalho. Nas penitencirias atendidas pela
empresa que possuem cozinha interna, mais de 50% da mao-de-obra é constitui-
da de presos, que trabalham junto com os outros funcionarios. No caso dos egres-
sos que procuram emprego na Real Food, eles sdo encaminhados ao departa-
mento de Recursos Humanos e realizam todos o0s testes e entrevistas como qual-



quer candidato, sem privilégio algum. O Unico diferencial é que a empresa sabe
que possuem antecedentes criminais e eles sabem que isso ndo sera obstaculo
para pleitear um emprego junto a Real Food. O primeiro egresso contratado pela
empresa ocupa atualmente um cargo de confianca, conquistado por seus propri-
0s méritos, e é reconhecido pelos demais funcionarios. No inicio foi inevitavel a
dispensa de alguns egressos depois do periodo de experiéncia, pois ndo davam
conta da tarefa a ser cumprida e revelavam dificuldades de integragdo. A compa-
nhia adota como regra ndo divulgar a vida pregressa de nenhum funcionario,
mas depois que 0s egressos passam do periodo de experiéncia e ja estdo perfei-
tamente integrados e aceitos pelo grupo, a revelacdo néo causa nenhum espanto,
ocorrendo a aceitacdo imediata por parte de seus colegas de trabalho. Outra
dificuldade relatada por Anderson refere-se as empresas-clientes. “Muitas delas
exigem que nossos prestadores de servigcos ndo tenham antecedentes criminais.
Mesmo para alguns servigos internos da empresa ndo podemos disponibilizar a
vaga a egressos, como motoristas que fazem entregas em penitenciarias. Por ou-
tro lado, existem mais vantagens do que desvantagens na utilizagdo da méao-de-
obra de presos e egressos. Eles possuem grande experiéncia de vida e sdo capa-
zes de incentivar os demais funcionarios a agirem com honestidade e a néo se
meterem em confusdes, explicando um pouco da realidade da prisdo ou mos-
trando que ja viveram dificuldades muito maiores do que os colegas de trabalho
eventualmente enfrentam, e que venceram.”

Uma empresa com forte presenga na comunidade local, como é o caso
da Real Food, ndo pode ignorar o impacto social de suas op¢des.“Sempre que
divulgamos o nosso trabalho com egressos, despertamos muita simpatia e
sensibilizagdo junto as pessoas e empresas, pois responsabilidade social tornou-
se 0 tema mais abordado no didlogo com as empresas, mas trabalho com presos
e com egressos é 0 menos divulgado, e todos sdo unanimes em afirmar que todo
mundo merece uma segunda chance”, afirma Anderson.

Real Food Alimentacao

Contato: Anderson Christian Alves de Oliveira

Av. Pereira Barreto, 1400 - B. Pinheirinho — Santo André — SP
— CEP 09190-210

Telefone: (11) 4979-5550 - Fax: (11) 4979-5616

website: www.realfood.com.br

e-mail: anderson@realfood.com.br
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Aracaju (SE) — Software de acompanhamento carcerario

A Compjur - Companhia de Tecnologia da Informatica Juridica Ltda. foi
concebida com o objetivo de produzir softwares e prestar consultoria em
informatica para a rea judiciéria, juridica e afins. Sua grande contribuicéo a poli-
tica criminal e penitenciaria consiste em ter desenvolvido os softwares PAC (Pro-
grama de Administracdo Carceraria) e o Netpac, utilizando-se de tecnologia digi-
tal para capturar fotos e impresséo digital.

Esses softwares possuem em comum a facilidade de operacionalizagdo e
a integracdo das informacdes, bem como possibilitam que a execucdo penal dei-
xe de ser uma atividade secreta e misteriosa.

Mesmo sendo concebido para uso da administracdo penitenciaria, os be-
neficios para o preso, sua familia e para a execucdo penal séo evidentes, uma vez
que a burocracia, 0 excesso de papéis e de formalidades e a distribuicdo das
informacdes por tantos setores diferenciados e desarticulados entre si sempre
resultam em prejuizo para o preso e para a qualidade dos servicos prestados.

Para 0s 6rgéos de administracdo, o PAC permite o registro de presos pro-
visorios ou sentenciados, com associacdo de fotos, impresséo digital, caracteristi-
cas fisicas e apelidos, fazendo com que a localizagdo da unidade prisional, ala,
andar e a cela onde o preso se encontra seja imediata.

O software possibilita também o acesso dos técnicos ao historico prisional
de cada preso, 0 que permite acompanhar o cumprimento da pena,acompanhar
e avaliar o comportamento, remissao de pena, além dos registros de ocorréncias,
tais como transferéncia, fuga, recaptura, falecimento e concesséo de liberdade
condicional. Isto facilita o trabalho de andlise da situagéo de cada preso e a emis-
sdo de laudos e de pareceres sobre 0s pedidos encaminhados por eles.

A cada preso € atribuida uma agenda de compromissos, e ele ndo precisa
deslocar alguém de sua familia ou pagar advogados cada vez que precisa de um
papel ou um documento.

A empresa possui equipe técnica qualificada na area juridica (consulto-
res) e capacitada para cada segmento da tecnologia da informagdo, com mais de
treze anos de experiéncia no desenvolvimento de sistemas nesse campo.

Companhia de Tecnologia da
Informatica Juridica Ltda.
website: www.compjur.com.br
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Séao Paulo (SP) — SOS Carentes da assisténcia a egressos

0 advogado Edivaldo Godoy, considerado um caso exemplar de recupe-
racdo de ex-presidiario, desenvolve hoje um trabalho-modelo voltado para pes-
soas que saem da prisdo. Orfio de mée aos sete anos, o garoto Edivaldo, ao com-
pletar doze anos, fugiu de sua casa em Catanduva. Em S&o Paulo, na regido central
da Luz, passou a pedir esmolas e depois entrou no mundo do crime, auxiliando
em pequenos furtos. Em pouco tempo, ja liderava uma quadrilha de 22 jovens.
Recolhido a Febem, fugiu catorze vezes, até que aos dezessete anos liderou um
motim na unidade de Mogi-Mirim.

Com dezenove anos, Edivaldo foi preso, acusado em dezesseis processos
por furtos e assaltos e condenado a ficar recluso por mais de 62 anos. Cumpriu
dez anos na Casa de Detencdo, foi transferido para a Penitenciéria do Estado,
onde liderou uma rebelido, e permaneceu no isolamento por seis meses.Ao sair
do isolamento, retomou seus estudos e, antes de deixar a cadeia, ja estudava
Direito no curso a distancia da Universidade de Brasilia.

Depois de passar dezoito anos preso, gragas ao seu bom comportamento
na Penitencidria de Franco da Rocha, foi beneficiado com reducdes de pena,
obtendo o direito de prisdo em regime semi-aberto e, por fim, liberdade total por
decreto presidencial. Em liberdade, regenerado e com a condicdo de cidadao
refeita, concluiu o curso de Direito na Faculdade do Largo So Francisco, da USP.
Atualmente, empenha todo o seu tempo na SOS Carentes, entidade que criou
enquanto ainda era obrigado a dormir na cadeia (regime semi-aberto), fornecen-
do sopa para os moradores de rua e atendendo ex-presidiarios que, como ele,
ndo tinham sequer onde dormir quando saiam da prisao.

O objetivo da SOS Carentes € assistir homens, mulheres, criancas e ido-
s0s que vivem nas calgadas, ruas e viadutos de Sdo Paulo em condicdes de extre-
ma miséria. Atende, diariamente, uma média de 120 pessoas, fornecendo refei-
¢Oes, roupas, agasalhos, cobertores e também encaminhando para albergues, tra-
tamento médico, casas de recuperacio de drogados, cursos e retorno a cidade de
origem. Por meio de convénios, parcerias e auxilio da comunidade, a instituicdo
conseguiu recolocar diversos ex-presidiarios no mercado de trabalho.
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Desde sua criacdo a SOS Carentes ja atendeu 3.250 pessoas moradores
de rua. Em parceria com o Senai, a instituicdo formou 220 pessoas no curso de
pintura de parede.A entidade néo recebe apoio de 6rgdos governamentais, con-
tando exclusivamente com doaces da sociedade.

Associacédo SOS Carentes

Rua Cruzeiro, 371 - B. Funda — CEP 01137-000 — SP
Telefone: (11) 3612-3939 - Fax: (11) 3612-3945
website: www.siteamigo.com/beijaflor/instituicoes/
soscarentes/soscarentes.htm

e-mail: soscarentes@ig.com.br
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Instituicdo do Prémio Nacional de Melhores Préticas
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Centrais de servicos

Uma empresa pode obter permissao para instalar,até com exclusividade,
uma central de servigos dentro de um estabelecimento prisional. E o caso de
empresas que tenham necessidades de suporte logistico, como monitoramento
de frotas, recepcéo, processamento e expedicdo de dados, mensagens e corres-
pondéncias, controle de estoques, servicos de atendimento ao consumidor ou
telemarketing, cuja natureza é estar ativo 24 horas por dia com uma grande equi-
pe de funcionarios em tarefas solitarias e repetitivas. Uma concessionaria de ser-
vigos de fornecimento de energia elétrica, que em tempos de apagdo precise de
um amplo suporte de atendimento ao publico 24 horas por dia e cuja demanda
seja de 70 mil ligacGes diarias, mas que tem capacidade para atender apenas 3
mil € um exemplo.A empresa poderia instalar uma central 0800 dentro de uma
penitenciaria feminina e treinar as mulheres presas para atender a esta demanda.

Projetos proprios da empresa

Uma empresa pode obter permissdo para desenvolver, com seus pro-
prios recursos, um projeto dentro de um estabelecimento prisional. O caso €
apropriado, por exemplo, para companhias que tenham necessidades de for-
macdo e treinamento de recursos humanos nas suas atividades-fim, formacédo
de pessoal de nivel técnico ou formagdo de cooperativas de servigos para aten-
der suas atividades-meio. A modalidade aplicavel aqui pode assumir o formato
de um curso profissionalizante ou técnico, seja para formacdo inicial, para trei-
namento ou para requalificacdo profissional, inclusive utilizando-se de recur-
sos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) e linhas de crédito semelhantes.
Um simples contrato é suficiente para formalizar esta parceria, devendo estar
implicita, nos casos citados, 0 aproveitamento da méo-de-obra formada ao final
do cumprimento da pena.

71




Engenharia e arquitetura
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Entre 1998 e 2000 foi iniciada, s6 no estado de S&o Paulo, a construgdo de
46 estabelecimentos penitenciarios, gerando cerca de 25 mil novas vagas até o
final de 2001.A tecnologia de construcdo penitenciaria pode transformar as insta-
lacOes prisionais em ambientes mais seguros, tanto do ponto de vista da sociedade
quanto de quem precisa viver dentro delas,como funcionarios, presos e seus fami-
liares. Solugdes simples de engenharia e de arquitetura possibilitam que as prisdes
tornem-se ambientes menos indspitos, que diminuam a percepcao de isolamento,
de inutilidade e de depressdo que costuma afetar os presos.

E possivel afirmar que quase todas as prisdes brasileiras precisam de refor-
mas, ampliagBes ou adaptagBes. Sdo circunstancias favoraveis para a introducéo
gradual de novas concepcdes de engenharia e de arquitetura para instituicGes des-
tinadas ao confinamento de pessoas. Assegurar melhores condigdes de vida na
prisdo é, em muitos casos, um pressuposto para a implantacdo de projetos de rea-
bilitacdo, ja que estes costumam ter sua eficacia comprometida quando os presos
a que se destinam estdo submetidos a condigBes precérias ou degradantes.

Entre as solugOes adotadas esta a eliminacéo de cantos de noventa graus no
interior da cela, de forma a reduzir a sensagéo de enclausuramento, a pintura das
paredes com cores agradaveis, 0 emborrachamento das grades para eliminagéo do
ruido caracteristico,a melhoria dos sanitarios nas celas e a instituicdo de areas espe-
ciais para visitas, de tal modo que a revista seja feita no preso, ao final do encontro
com seus visitantes, evitando que estes sejam expostos a situagdes constrangedoras.

A primeira experiéncia brasileira em que recursos de engenharia e de arqui-
tetura foram usados para atenuar os efeitos que a prisdo exerce sobre o0 ser humano
ocorreu na reforma da cadeia de Braganga Paulista, interior de S8o Paulo.As mesmas
soluces de arquitetura e de engenharia, aprovadas pelo Ministério da Justica e
comprovadamente eficientes, foram aplicadas nos Centros de Ressocializacdo de
Lins, Marilia e Avaré, Sumaré, Limeira e Aracatuba, todos no estado de S&o Paulo.

Associagdo de Protecgdo e Assisténcia ao Condenado (Apac)
Cadeia Publica de Braganca Paulista

Contato: Mario Spelta (arquiteto responsavel)
Telefones: (11) 4034-0948 e (11) 4032-2110 (Giselda)



Pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico

A prisdo, como microcosmo de uma sociedade que ela prdpria desco-
nhece, é também um grande laboratério onde questdes basicas da natureza e do
comportamento humano e social podem ser mais bem compreendidas. Entre-
tanto, até hoje a prisdo tem servido apenas de espago para estudos académicos,
de carater socioldgico, psicologico ou pedagogico, geralmente por iniciativas
isoladas de estudantes que pretendem obter seus titulos universitarios.

Empresas tradicionalmente envolvidas em atividades de pesquisa e de
desenvolvimento tecnoldgico poderiam contribuir socialmente de forma signifi-
cativa se olhassem a prisdo como um potencial campo de pesquisa.

A preocupacdo abrange também os setores mais afetados por decisdes
de carater politico, econdmico e industrial que possuem forte impacto social,
inclusive nas taxas de empregabilidade e de criminalidade.

Com excecdo das empresas de telefonia, que recentemente foram cha-
madas a apresentar solucoes técnicas para impedir o uso abusivo do celular den-
tro das prisdes, raros sdo os exemplos de companhias que tenham desenvolvido
pesquisas cientificas com o objetivo explicito de resolver questdes relativas ao
preso ou ao sistema penitenciario.

Néo se sabe, por exemplo, 0 numero de agricultores sem-terra que fize-
ram do crime uma opcédo de vida, quantos trabalhadores oriundos do setor
metallrgico foram para a prisao depois de se verem desempregados ou quantos
office boys, balconistas, vendedores e ambulantes estédo na priséo, simplesmente
porgue ndo ha pesquisas do género no Brasil. Sem a participacdo dos setores
diretamente interessados, elas nunca serdo feitas.

A produgdo de conhecimentos cientificos, por meio de estudos e pesqui-
sas setoriais, € uma forma de a empresa exercer sua responsabilidade social, for-
necendo dados confiaveis sobre o seu setor para subsidiar a formulacéo de poli-
ticas publicas e para o planejamento, inclusive, de suas proprias acoes e de sua
area de atuacdo.
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Medicina e saude
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Do ponto de vista clinico, Aids, doencas sexualmente transmissiveis, tu-
berculose, problemas gastrointestinais e micoses sdo as questdes de salide mais
recorrentes e mais probleméticas dentro do sistema penitenciério. Do ponto de
vista psicossocial, depressdo carceraria, neuroses, psicoses e fobias sdo proble-
mas que, de maneira geral, afetam todos os presos, inclusive funcionarios e fami-
liares, sem falar na dependéncia quimica decorrente do uso indevido de drogas.

A saude deve ser considerada do ponto de vista fisico, psicoldgico e mental
e é fator determinante na qualidade de vida do preso.A universalizacdo ao direi-
to de assisténcia a salde ndo contempla o preso, que so é alvo de atendimentos
médicos, psicoldgicos ou psiquiatricos em casos extremos ou para efeito de ela-
boracdo de laudos a Justica, ndo obstante a facilidade de propagacdo de doencas
de alto potencial infeccioso.

Por raz0es de ordem ética e moral, ndo se admite a utilizacdo de presi-
didrios para testes de natureza cientifica, como remédios, drogas e aparelhos,
mas o sistema penitenciario precisa e aceita programas complementares de sau-
de que atendam necessidades especificas, como ado¢do de métodos anticoncep-
cionais, salide reprodutiva, prevencao as doencas sexualmente transmissiveis, as-
sisténcia a gestante e a parturiente, erradicacdo de doencas, tratamento de alco-
olismo e dependéncia quimica e educacdo em salde.

O médico Drausio Varela se tornou um dos pioneiros no desenvolvimen-
to de programas de sadide dentro de estabelecimentos penitenciérios, tendo rela-
tado suas experiéncias e observagdes no livro Estacdo Carandiru, a ser trans-
formado em filme pelo cineasta Hector Babenco.

A questdo da salide dentro do sistema penitenciério, inclusos os estabe-
lecimentos de tratamento psiquiatrico e hospitais penitenciarios, deve ser enca-
rada como questdo de salide publica, podendo ser considerada pelas empresas
que investem, preferencialmente, na area de salde. A propésito, ver o manual
O que as empresas podem fazer pela satde da mulher, publicado pelo
Instituto Ethos.



Instituicao do Prémio Nacional
de Melhores Praticas Penitenciarias

O sistema penitenciario brasileiro precisa, sobretudo, de bons exemplos.
Eles existem, mas sdo poucos e quase sempre obscurecidos pelos maus exem-
plos.Some-se a isto o fato de no Brasil ndo haver nenhum indicador de qualidade,
elaborado por fonte independente e iddnea, que auxilie a sociedade, investido-
res e 0 proprio governo a avaliar a eficacia das diversas acdes empreendidas
dentro do sistema penitenciario.

Acreditamos que um esforco empresarial no sentido de identificar, em
diversas categorias, pessoas, projetos, empresas, programas, autoridades e esta-
belecimentos que melhor cumpram a execugdo penal possa alavancar no pais
um movimento de transformacdo muito mais Gtil do que qualquer projeto ou
acdo isolada.

O Brasil descobriu que as boas préticas sociais, quando tornadas publi-
cas, reconhecidas e socializadas, possuem grande poder de multiplicacéo. O se-
tor empresarial e todos os ramos da atividade econémica possuem suas formas
de reconhecimento as boas praticas, e muitas destas sdo cobigadas, tanto por
empresas quanto por profissionais.

O Instituto Latino-Americano para Prevencdo ao Delito e Tratamento do
Delinqgtiente (llanud) € a agéncia da ONU para as questdes relativas a aplicacéo e
ao cumprimento de penas e possui todo 0 know-how para executar e gerenciar
um Prémio Nacional de Melhores Préticas Penitenciarias, podendo atender as
empresas que queiram patrocina:lo.

No momento em que setores da sociedade atacavam o Estatuto da Crianca
e do Adolescente, por exemplo, sugerindo ser ineficaz para o tratamento do ado-
lescente que comete atos infracionais, o llanud langou, com o apoio de diversas
empresas, 0 Prémio Sdcio-Educando, agora em sua terceira edicdo, que permitiu
identificar no Brasil exemplos positivos de aplicagdo das medidas socioeducativas.
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Nocdes basicas sobre o sistema
penitenciario brasileiro

Sistemas penitenciarios estaduais

No Brasil ndo €é correto falarmos de um sistema penitenciario brasileiro,
porgue 0 que existe sdo sistemas penitenciarios estaduais, sendo que em um
mesmo estado chegam a coexistir diversos sistemas; um que cuida dos condena-
dos em definitivo, outro que cuida dos presos provisorios, um terceiro que cuida
das penas alternativas e, como um sistema a parte, as prisdes destinadas a poli-
ciais militares e civis.

O caréter federativo do sistema prisional é dado pela legislacio e pelos
6rgdos normativos federais — Codigo Penal Brasileiro, Lei de Execucgdo Penal,
Departamento Penitenciario Nacional (Depen) e Conselho Nacional de Politica
Criminal e Penitenciaria (CNPCP) —, que tracam as diretrizes e formulam a poli-
tica setorial a ser executada por todas as unidades da federacéo, e um Fundo
Penitenciario Nacional (Funpen), que capta recursos para distribuir aos estados.

A sistematica de financiamento, custeio e manutencdo do sistema peni-
tenciario recai sobre os governos estaduais e federal, que empregam recursos
dos fundos penitenciarios estaduais e nacional. Ndo obstante os amplos objeti-
vos destes fundos, visando dar eficacia a todos os dispositivos da Lei de Execu-
¢do Penal, seus recursos sdo destinados, preferencialmente, para a construgéo de
novas penitenciarias.

As verbas dos fundos devem ser destinadas & construcéo, reforma e am-
pliacdo das prisdes, formacdo e treinamento de pessoal, compra de material per-
manente, instalaces de oficinas, assisténcia ao preso e ao egresso carentes e
assisténcia as vitimas, conforme previsdo da Lei de Execugdo Penal.

Os fundos estaduais tém sua receita composta por dotacdo do fundo
nacional e pela arrecadacéo das multas aplicadas em processos criminais. Como
a maioria dos condenados é pobre, poucos sdo 0s que efetivamente recolhem
essas multas.
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Além da dotacéo orgamentéria propria da secretaria executiva responsa-
vel pela administracdo penitenciaria, os recursos do fundo nacional sdo oriundos
de outras fontes. O fundo recebe dotacdo do Ministério da Justica, os bens e
valores confiscados pela Uni&o ou a ela alienados, as fiangas quebradas ou perdi-
das, as multas judiciais, 50% das custas judiciais recolhidas em favor da Unido e
3% do rateio das loterias da Caixa Econdmica Federal.

Apenas os estados de Sdo Paulo, Minas Gerais e o Distrito Federal pos-
suem fundacdes estaduais de assisténcia ao trabalhador preso (Funap). Elas sdo
responsaveis pela educacéo, trabalho, produgéo, prestacdo de servi¢os,comerciali-
zacdo de produtos e servigos e alocacdo de mé&o-de-obra prisional, auxiliando
também o estado na geracdo de receitas e no gerenciamento de recursos extra-
orcamentarios, respondendo ainda pela celebracdo dos termos de parceria com
6rgdos publicos ou com empresas que queiram utilizar a méo-de-obra do preso.
Nos estados em que ndo ha fundacdes desse género, estes entendimentos sdo
feitos diretamente pela Secretaria de Estado ou com o diretor de cada estabeleci-
mento penitenciario.

Empresas e investidores podem, igualmente, se articular com o0s conse-
lhos da comunidade (que deve existir em cada estabelecimento prisional), com
as Apacs (Associacdo de Assisténcia e Protecdo ao Condenado) ou com ONGs
que atuam no sistema penitenciario e que estdo sob controle da sociedade.



Quadro demonstrativo das unidades prisionais brasileiras

Destina-se a custodia de réus que estejam respondendo a processos
OELEN CRBLEIEN [l perante a justica criminal e daqueles que tenham sido autuados em
virtude de prisao em flagrante.

Destina-se ao cumprimento, por presos do sexo masculino ou
feminino, de penas privativas de liberdade em regime fechado ou
Penitenciaria semi-aberto, podendo ser de seguranga maxima, média e minima.
Todas possuem espacos para instalacdo de fabricas e oficinas que
podem ser exploradas pela iniciativa privada.

Destina-se a0 cumprimento da medida de seguranga e a realizagéo de
exames de sanidade mental. Pode ainda receber presos que néo se
adaptarem ao regime a que estiverem sujeitos, para tratamento, bem
como internos dos hospitais de custodia e tratamento, a titulo de
estagio experimental ou por inadaptag&o ao regime penitenciério.

Casa de Custodia
e Tratamento

Destinado a receber, em regime fechado, presos condenados, do sexo
Centro de masculino, de alta periculosidade, ou que tenham revelado
Readaptacédo inadaptacdo ao trabalho reeducativo nos respectivos estabelecimentos
onde se encontram.

Hospital de Destina-se ao cumprimento de medida de seguranca, para
Custddia inimputéveis, do sexo masculino e feminino, realizacdo de exames de
e Tratamento sanidade mental em indicados ou réus de ambos 0s Sexos.

Hospital O tratamento ambulatorial de presos geralmente é feito por hospitais
Penitenciario préprios que atendem exclusivamente a populagéo prisional.

Construidas para receber os presos da Casa de Detengéo de Sao Paulo,
Penitenciarias apos sua desativacio, sdo onze estabelecimentos de seguranga
Compactas maxima, com capacidade para 768 presos, localizadas no interior do
estado; possuem espacos proprios para instalagdo de pequenas
fabricas e oficinas que podem ser exploradas pela iniciativa privada.

(0= o) NS I B Existentes no estado de Séo Paulo, sdo prisdes de seguranca média,
¢éo Provisodria para presos provisorios, com capacidade para 768 presos.

Existentes no estado de Sdo Paulo, sdo prisdes de seguranca média,
Centro de para 210 presos, administrados em parceria entre Estado e sociedade
FESIMELVEEIEE civil, por meio das Apacs. Cada CR possui espago para quatro oficinas,
que podem ser exploradas pela iniciativa privada.

0/0] 611 -VANe] #1e00) EBN Destina-se a0 cumprimento do estégio final, em regime semi-aberto, da
ou Industrial pena de privacdo de liberdade

Fonte: Conselho de Cidadania do Sistema Penitenciario do Estado de Sao Paulo, 2001.
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Orgéos responsaveis pela formulacéo
da politica criminal e pela execucao penal
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O Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria (CNPCP), vin-
culado ao Ministério da Justica, e 0s conselhos estaduais de Politica Criminal e
Penitenciéria séo os 6rgaos responsaveis pela formulacdo das diretrizes da politi-
ca setorial, que nos Ultimos anos tém se limitado a construcao de novos estabele-
cimentos penitenciarios, mas que possuem como principal atribuicéo criar as
condicOes necessérias para que Unido, estados e municipios possam bem cum-
prir a execucdo penal.

A legislacdo basica para a execucdo penal € composta pelos seguintes
instrumentos:

——— Constituicdo federal;

—— Cadigo Penal Brasileiro, que define os crimes e as penas;

———— Cddigo de Processo Penal, que define o rito processual;

——— Leide Execucéo Penal,que define as formas de cumprimento da pena;

——|eis ordinarias, como a Lei dos Téxicos, Lei dos Crimes Hediondos e

outras.

Sdo oOrgdos aplicadores da legislacdo penal:

———————as varas criminais em primeira instancia e os juizados especiais crimi-

nais;

————— 0s tribunais de alcada criminal, em segunda instancia;
———— 0Tribunal de Justica do Estado, em segunda instancia;
———— Superior Tribunal de Justica;

————— 0 Supremo Tribunal Federal.



Sdo Orgdos executores da politica criminal e penitenciaria:

o0 governo do Estado, por intermédio das secretarias estaduais;

0 Poder Judiciario, por meio das varas das execucdes criminais.

Sdo oOrgdos fiscalizadores da politica criminal e penitenciaria:
0 Ministério Publico;
o0 Conselho Penitenciario.

Sdo Orgdos auxiliares da execucéo penal:

0 Conselho da Comunidade;
0 Patronato;

as fundac0es estaduais de amparo ao trabalhador preso.
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Avaliacao do trabalho prisional

Indicadores de avaliacao

84

Como em qualquer atividade empresarial, a op¢ao pelo trabalho no inte-
rior da penitenciaria precisa ser precedida de indicadores de avaliacdo. Alguns
destes indicadores, como produtividade, absenteismo e custo homem-trabalho
séo idénticos aos adotados na atividade empresarial, mas a efetividade da respon-
sabilidade social da empresa, neste caso, pode e deve ser medida por indicadores
proprios do universo prisional.

O mais importante e evidente destes indicadores € a taxa de reincidéncia
criminal. Primeiro é preciso advertir que no Brasil ndo ha dados confiaveis sobre
reincidéncia criminal, havendo apenas estimativas que informam ser entre 50 e
75% a taxa daqueles que cumprem suas penas, cometem novos crimes e retornam
para a prisdo. Trabalho durante o cumprimento da pena e empregabilidade apds a
saida do presidio sdo os remedios simples e eficazes para reverter esta taxa.

A taxa de ocupacdo da méo-de-obra prisional € indicador importante, pois se
confronta com um dos principais problemas da priséo, que € a ociosidade. Na falta
de uma solugéo estrutural para este problema, os diretores prisionais buscam levar,a
qualquer prego e por qualquer meio, 0 maximo de empresas para dentro do estabe-
lecimento que dirige, no afd de aumentar os postos de trabalhos disponiveis.

Cada estado da federacéo adota parametros proprios para definir o tama-
nho da penitenciéria e sua capacidade populacional. S&o condenadas pela ONU
penitenciarias com capacidade superior a mil presos ou que sejam instaladas em
locais de dificil acesso. No estado de Sdo Paulo, por exemplo, 0 tamanho-padréo
das penitenciérias é de 10.000 m? para o terreno, capacidade para 768 presos e
localizacdo proxima aos centros urbanos. Para a plena ocupagao da mao-de-obra



prisional, considera-se que cerca de 30% dos presos possam ser ocupados em
servicos da prdpria prisdo, como cozinha, lavanderia, limpeza, manutencéo e ta-
refas administrativas, podendo os demais cumprirem turnos de trabalho.

Outro indicador de grande importancia refere-se a reducdo da defasa-
gem escolar. Se na populacéo em geral o Brasil tem cerca de 17% de analfabetos,
na prisdo esta taxa sobe para quase 30%. O investimento na escolarizacdo dos
presidiarios, com 0s recursos técnicos da educacdo de adultos, que reforca o
saber popular e 0s conhecimentos praticos adquiridos ao longo da vida consti-
tuem ferramentas eficazes para a reabilitacdo.

Trabalhando-se com estes trés indicadores e tendo como meta a redugéo
da reincidéncia criminal,a universalizacéo do direito ao trabalho e a universalizacdo
da educacéo dentro da prisdo, pode-se acompanhar os progressos alcancados pelo
trabalho de apoio ao preso.

Os numeros da criminalidade

Estatisticas referentes a criminalidade em Sao Paulo e no Brasil

O ano de 1999 foi no Brasil 0 mais violento do século. A pesquisa
A macroeconomia da violéncia, feita pelo professor Ib Teixeira, da Fundacéo
Getulio Vargas, apurou que 0s assassinatos no Brasil cresceram 54.000% do inicio
do século até hoje, enquanto os casos de Gbitos aumentaram 82%; as mortes por
cancer, 300%; mortes por doencas do coracdo, 450%; e mortes por doencas intes-
tinais, 500%. “A expectativa de vida do brasileiro foi reduzida gracas a banalizagéo
do crime, & impunidade e ao descaso dos governantes no combate a violéncia”,
afirma o autor.
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Em todo o pais foram roubados 371 mil veiculos — 229 mil somente em
Sdo Paulo —, mais do que o total de carros fabricados anualmente no Uruguai,
Chile, Peru, Equador e Colémbia juntos. A pesquisa comparou 0 ndmero de assas-
sinatos no Brasil com outros paises do Terceiro e do Primeiro Mundo. Enquanto no
ano passado em S&o Paulo ocorreram 12 mil homicidios — mil por més —, em
Santiago, capital chilena, foram registrados apenas doze. Em Buenos Aires, na Ar-
gentina, aconteceram quinze assassinatos e em Nova York, nos Estados Unidos,
oitocentos. Em S&o Paulo foi registrada a média de 69 homicidios para um grupo
de 100 mil habitantes, contra 0,21 na Alemanha, 0,13 na Inglaterra e 6,4 nos Esta-
dos Unidos.

Relacao entre criminalidade e desemprego
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Nos momentos em que as taxas de desemprego e 0s indices de
criminalidade apresentam tendéncias de crescimento, parece razoavel supor que
os dois fendmenos estejam intimamente relacionados. N&o é preciso fazer ne-
nhuma pesquisa sofisticada para perceber que uma taxa elevada e constante de
desemprego que se mantenha durante muito tempo tendera a levar para 0 mun-
do do crime pessoas — principalmente jovens — que de outro modo estariam
participando do mercado do trabalho.

No entanto, é preciso fazer algumas consideracOes gerais sobre de que
forma desemprego e criminalidade se relacionam, para desfazer certos equivo-
cos, como pretender que exista uma relacdo direta e imediata entre ambos.

Nos dois estudos realizados pelo Ilanud sobre a questdo do desemprego
e criminalidade na Grande S3o Paulo — um tomando por base sessenta meses
entre 1985 e 1989 e outro abrangendo treze anos de evolucdo de ambos os
fendbmenos entre 1985 e 1997 —, a constatacdo geral foi de que, sob certas con-
dicOes da economia, existe correlagdo entre os dois fendmenos, ainda que 0s
efeitos do desemprego sobre a criminalidade ndo sejam imediatos.



A perda do emprego em um dia n&o significa que o desempregado passe
a furtar ou roubar no dia seguinte. O recém-desempregado tentara obter uma
nova colocacdo no mercado de trabalho durante a vigéncia do salario-desempre-
go. No caso de ndo obté-la, tentar recorrer a um subemprego, as economias
pessoais, a ajuda de parentes e amigos etc. Quando o salario-desemprego, as eco-
nomias pessoais e 0S recursos para transporte, compra de jornais e visitas a agén-
cias de emprego e empresas e demais estratégias de sobrevivéncia se esgotam é
que 0 crime passa a ser uma alternativa.

Este processo pode levar meses ou mesmo anos, dependendo do indivi-
duo.O desemprego de hoje talvez s6 venha a se refletir nas taxas de criminalidade
daqui a muito tempo, e a criminalidade atual é o fruto do desemprego de perio-
dos passados. E mais: a relagdo néo € imediata nem se manifesta em todo e qual-
quer tipo de criminalidade. Pesquisas realizadas em outros paises e replicadas
em S3o Paulo pelo Illanud sugerem que a relacdo do desemprego com a
criminalidade € maior nos crimes contra o patriménio, principalmente o furto.
Em outras palavras, existe uma“iniciagdo” que comeca com os delitos menores e
que s depois evolui para crimes mais complexos e mais violentos. E mais prové-
vel imaginarmos este desempregado furtando objetos em lojas, passando che-
ques sem fundo ou negociando produtos oriundos de furto ou roubo do que
praticando assaltos a mao armada ou seqiestros.

Estes efeitos sO sdo perceptiveis em pesquisas longitudinais, compreen-
dendo determinados periodos, principalmente quando ocorrem mudancas abrup-
tas — para melhor ou para pior — nas taxas de desemprego ou nos anos que
marcam a inversao de tendéncias. Nos periodos em que as mudancas sao peque-
nas em magnitude ou que estdo compreendidos dentro de um ciclo de recesséo
ou de prosperidade, os efeitos ndo sdo tdo perceptiveis.

De 1981 a 1983, por exemplo, 0 pais atravessou uma forte recessao, com
crescimento negativo no PIB e desemprego elevado durante trés anos.De 1984 a
1986 a economia reagiu, havendo recuperacédo do nivel de emprego e taxas po-
sitivas de crescimento do PIB. Seguindo 0 mesmo movimento, os furtos, que
vinham aumentando entre 1981 e 1983, cairam por trés anos consecutivos entre
1984 e 1986. Quando em 1986, no auge do Plano Cruzado, a taxa de desemprego
total na Grande S&o Paulo diminuiu de 12,2% para 9,6%, a taxa de furtos, também
na Grande S&o Paulo, caiu em cerca de 14%. N&o por acaso, este também foi o

87



88

ano de maior crescimento do PIB na década. Com o fracasso do Plano Cruzado
em 1987, os furtos e os crimes em geral retomaram a tendéncia de crescimento.
Encontramos um exemplo inverso ao de 1986 em 1992, quando a recessao re-
traiu 0 mercado de trabalho e a quantidade de furtos aumentou em cerca de 7%.

Fazendo uma comparagdo com a economia, poderiamos dizer que exis-
tem criminosos flexiveis e inflexiveis. O criminoso profissional é de certo modo
inflexivel com relacéo as variagdes no mercado de trabalho. Mesmo que estejam
sobrando postos de trabalho, eles ndo abandonardo a carreira criminosa. Portan-
to, as variagfes no mercado de trabalho s6 tenderdo a afetar aqueles individuos
que poderiamos qualificar de delinquientes “eventuais”, que se alternam entre o
mundo do crime e 0 mercado de trabalho, conforme a disponibilidade de empre-
gos no mercado.

Mais do que o trabalhador que perde seu emprego a certa altura da vida
profissional, 0 contingente anual de criminosos é engrossado pela massa de jo-
vens que jamais ocuparam uma vaga no mercado formal de trabalho. E ai que o
desemprego revela sua face mais perversa. Para estes é que é preciso pensar em
alternativas ao crime. Caso contrario, em futuro ndo muito distante, este contin-
gente de desempregados cobrara da sociedade, de uma forma ou de outra, aquilo
que lhes foi negado.



Prestacao de servicos a comunidade
e as penas alternativas

Nos meios politicos, juridicos e de especialistas ha uma posicédo majori-
taria quanto a conveniéncia da substituicdo da pena de privacdo da liberdade
por penas chamadas alternativas. Estas posicdes sdo ldgicas e coerentes com 0
quadro da realidade brasileira, onde identificamos uma propor¢éo muito grande
dos chamados delinquientes eventuais, isto , pessoas que cometeram um cri-
me pela primeira vez, que cometeram crimes de pequeno potencial ofensivo,
como lesdes corporais, homicidios culposos, receptacéo de produtos oriundos
de crimes, falsificacdo de documentos ou pequenos furtos, cujas penas sdo infe-
riores a quatro anos de recluséo.

Some-se a isto a média de idade da populacéo prisional — 25 anos -, 0s
riscos de o individuo sair da prisdo pior do que entrou, 0s riscos cada vez maio-
res de o Estado ser civilmente responsabilizado por ndo proteger a integridade
fisica, moral e psicoldgica de pessoas judicialmente colocadas sob sua custodia.

As estatisticas sdo todas favoraveis, demonstrando significativa reducao
de custos, taxa insignificante de reincidéncia e maior acatamento das obrigagdes
impostas. Este instrumento, entretanto, ndo é pacificamente acatado por setores
da policia e do Poder Judiciario, que preferem endurecer as penas a abranda-las.
Outra razdo que faz com que os tribunais ndo apliquem as penas alternativas
com mais freqliéncia é a falta de programas especificos, de vagas ou de postos de
trabalho para encaminhar as pessoas sentenciadas.

As modalidades de penas alternativas podem ser:

prestacdo de servicos a comunidade;
interdicdo temporéria de direitos;
limitac&o do final de semana.

A pena mais comumente aplicada e que tem se mostrado mais eficaz é a
de prestacdo de servigcos a comunidade. Geralmente o juiz determina a prestacéo
de servicos que estejam relacionadas com a formagdo ou com as habilidades do
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sentenciado e, preferencialmente, com o crime praticado, como se fosse uma
medida socioeducativa.

Devido as suas caracteristicas especificas, a prestacdo de servicos tem
carga horéria limitada e néo prevé nenhuma remuneragdo, nem a incidéncia de
encargos trabalhistas ou previdenciarios.A responsabilidade da empresa que re-
cebe pessoas nesta condicdo € a de ter um profissional de referéncia que super-
visione o trabalho a ser executado, controlando a freqiiéncia e o desempenho
daquele que cumpre a pena.

O perfil das pessoas sentenciadas a prestacdo de servicos a comunidade
indica uma formacdo de nivel técnico para baixo, havendo, com menos frequén-
cia, médicos, advogados, engenheiros e outros profissionais de nivel superior.

Hoje a maioria dos 6rgaos publicos absorve esta demanda, havendo déficit
de mais de 75% de vagas. Seria desejavel que empresas privadas também passas-
sem a atender esta demanda, inclusive em seus projetos sociais e de voluntarios,
como uma franca demonstracéo de apoio a lei e de que as penas alternativas se
constituem em instrumentos juridicos validos no combate & pequena criminalidade.
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1 - Empresas citadas no manual
2 - Contatos com dirigentes de sistemas penitenciarios
3 - O Sistema Penitenciario na Internet




1 — Empresas citadas no manual

————— Azulbras Industria de Mdveis, pagina 45

————— Pirajui Méveis Escolares, pagina 46

——— Regina IndUstria e Comércio Ltda., pagina 46

————— De Nadai Restaurante Industrial Ltda., pagina 48

——— Teletri Capas para Celulares, pagina 53

———— Ramblas Propaganda e Design em Papel, pagina 54
——— Terra Fine Papers Ltda., pagina 56

-~ Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (EBCT), pagina 57
——— Pires Servigos de Seguranca Ltda., pagina 58

————— Compuletra Ltda., pagina 59

————— Mensageiro dos Ventos - Harmonizacdo de ambientes, pagina 60
———— Cemig - Companhia Energética de Minas Gerais, pagina 61
———— Carrefour, pagina 61

——— Real Food Alimentag&o, pagina 63

2 — Contatos com dirigentes
de sistemas penitenciarios

ACRE ALAGOAS

Complexo Prisional Francisco D’Oliveira Conde Departamento do Sistema Prisional
Departamento do Sistema Prisional José Luiz Vasconcelos

Felismar Mesquita Moreira Telefones: (82) 326-6640 e 326-6818
Telefone: (68) 229-2121 website: www.ssp.al.gov.br/

website: www.ac.gov.br
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AMAZONAS

MARANHAO

Coordenadoria do Sistema Penitenciario do Estado

Superintendéncia de Assuntos Penais

Alberto Petr6nio Benevides de Carvalho
Telefone: (92) 611-1561

AMAPA

Complexo Penitenciério do Estado

Luiz Gonzaga Pereira da Silva
Telefones: (96) 261-1697 e 261-1641
website: www.prodap.org.br/Seg-publica.htm

BAHIA

Superintendéncia de Assuntos Penais

Arnaldo Camardelli Agle

Secretaria de Seguranca Publica

Av. Luiz Viana Filho, 42 Avenida, 400,
Salvador

CEP 41750-300

Telefone: (71) 370-4135

website: www.sp.ba.gov.br

CEARA

Subsecretaria de Justica do Estado

José Bento Laurindo de Aradjo
Telefone: (85) 252-2742
website: www.sspdc.ce.gov.br

DISTRITO FEDERAL

Fundacéo de Amparo ao Trabalhador Preso

Adalberto Monteiro

Diretor executivo

Rodovia DS 465, Km 04 — Fazenda Papuda
CEP 71610-000

Telefones: (61) 335-9959 e 322-2120

ESPIRITO SANTO

Valber Muniz

Secretaria de Seguranca Publica

Av. dos Franceses, s/n® — Outero da Cruz
Sdo Luis

CEP 65036-283

MATO GROSSO DO SUL

Departamento do Sistema Penitenciario

Gustavo David Gongalves

Parque dos Poderes BI. |V — 1° andar
Campo Grande

CEP 79031-902

Telefone: (67) 751-8045

website: www.sejusp.ms.gov.br

MATO GROSSO

Coordenadoria do Sistema Prisional do Estado

José Bento Martins Filho
Telefone: (65) 644-1969
website: www.mt.gov.br/htm/segurancal.htm

MINAS GERAIS

Superintendente da Organizagdo Penitencidria

Roberto Gongalves Pereira
Telefones: (31) 282-3680 e 282-7338
website: www.seso.mg.gov.br

PARANA

Coordenadoria do Departamento Penitenciario do Estado

Lauro Luiz Cesar Valeixo
Telefone: (41) 252-0191

website: www.pr.gov.br/sesp/ email: sesp@pr.gov.br

PARA

Superintendéncia dos Estabelecimentos Penais

Superintendéncia do Sistema Penal

Paulo José Soares Cerpa
Telefone: (27) 250-7104
website: www.es.gov.br

GOIAS

José Alyrio Wanzeler Sabba
Telefone: (91) 224-6726
website: www.segup.pa.gov.br

PARAIBA

Agéncia Goiania do Sistema Prisional

Coordenacéo do Sistema Penitenciario

Rodrigo Gabriel Moisés
Telefones: (62) 545-2525 e 545-2546
e-mail: agenciaprisional@cultura.com.br
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Jair César Coelho de Miranda
Telefone: (83) 241-8437



PERNAMBUCO

Superintendéncia do Sistema Penitenciario

Geraldo Severino da Silva

Av. Rui Barbosa, 1599

Recife

CEP 52050-000

Telefone: (81) 3241-6093

website: www.fisepe.pe.gov.br/sbs

PIAUI

Superintendéncia de Servigos Penitenciarios

Milton Lima Neto
Telefone: (86) 218-4744
website: www.policiacivil.pi.gov.br

RIO DE JANEIRO

Departamento do Sistema Penitenciario

Luiz Antonio

Rua Baréo de Itambi, 60, 9° andar
Rio de Janeiro

CEP 22231-000

Telefone: (21) 551-1646

RIO GRANDE DO NORTE

Coordenadoria da Administragdo Penitenciaria do Estado

Rogério Coutinho Madruga
Telefone: (84) 232-1765

e-mail: rogério.madrugada@rn.gov.br
website: www.ssp.rn.gov.br

RIO GRANDE DO SUL

Superintendéncia do Sistema Penitenciario

Airton Aloisio Michels
Telefone: (51) 211-2844
website: wwwi.sjs.rs.gov.br

RONDONIA

Superintendéncia da Justica e da Defesa
da Cidadania do Estado

Jodo Ribeiro da Silva Neto
Telefone: (69) 229-4073

RORAIMA

Departamento do Sistema Penitenciario

Silvino Lopes da Silva
Telefone: (95) 623-1444

SANTA CATARINA

Diretoria de Administracdo Penal do Estado

Sergio Luiz de Oliveira
Telefone: (48) 224-5788
website: www.sc.gov.br/webssp

SAO PAULO

Fundag&o Prof. Dr. Manoel Pedro Pimentel

Berenice Maria Giannella

Diretora executiva

Rua Dr.Vila Nova, 268

Sdo Paulo - SP

CEP 01222-020

Telefones: (11) 259-1050 e 3150-1083
website: www.admpenitenciaria.sp.gov.br

SERGIPE

Departamento do Sistema Penitenciario

Jodo Bosco Santos

Av. Beira Mar, 180 — Praia 13 de Julho
Aracaju

CEP 49020-010

Telefones: (79) 214-0845 e 211-9930
website: www.ssp.se.gov.br

TOCANTINS

Coordenacéo do Sistema Penitenciério

Manoel Messias Teixeira

Quadra 104 Sul, conj. 04, Lote 7, Térreo
Palmas

Telefone: (63) 218-1844

website: www.ssp.to.gov.br
http://www.ssp.to.gov.br/
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Histdria do Presente — Organizagdo Paulista para A¢Bes de Cidadania
ONG dedicada a estudos, programas e a¢des no sistema penitenciério paulista.
http://www.historiadopresente.org.br

Conjuntura Criminal

Site com estudos, publicacdes, artigos e links para organiza¢Bes nacionais e estrangeiras
que lidam com a quest&o penitenciaria.

http://www.conjunturacriminal.com.br/links.htm

GECCS — Grupo de Estudos sobre Criminalidade e Controle Social
Programas de pesquisa, banco de dados sobre Minas Gerais e artigos.
http://www.est.ufmg.br/geccs/geccs.html

llanud — Instituto Latino-Americano para Prevencao ao Delito e Tratamento do Delingiiente
Programas de pesquisa, publica¢bes, estatisticas criminais e artigos.
http://sites.uol.com.br/ilanud/

NEV — Nucleo de Estudos da Violéncia/USP
Programas de pesquisa, estudos, publicagdes e artigos.
http://www.usp.br/nev/

Grupo de Pesquisa da Discriminacao da USP

Textos sobre a discriminagdo no Brasil, inclusive no sistema da Justica criminal, policia e
prisdes.

http://www.fflch.usp.br/dlo/cej/gpd/gpd.html

Prémio S6cio-Educando

Péagina do drgdo que premia e divulga experiéncias bem-sucedidas de aplicagdo do ECA —
Estatuto da Crianca e do Adolescente.

http://sites.uol.com.br/socioeducando



Centro de Estudos Judiciais (Cedes/Campinas)
Estudos sobre evolugdo da criminalidade, comportamento criminal e impacto na sociedade.
http://www.unicamp.br/cedes-campinas/cedes.html

Legislagéo Penal On-Line
A legislacdo penal citada neste manual pode ser encontrada aqui.
http://www.cd-graf.com.br/legis.htm

Unicri
Instituto das Nacdes Unidas de Prevencgdo ao Crime
http://www.unicri.it/

Fundacdo Seade
Estatisticas criminais e dados sobre Seguranca Pdblica e Justica no estado de S&o Paulo.
http://www.seade.gov.br/

United Nations Crime and Justice Information Network

Informagdes sobre os programas da ONU de preveng¢do e combate & violéncia e criminalidade,
bases de dados sobre varios paises do mundo.
http://www.ifs.univie.ac.at/~uncjin/uncjin.html

Penas Alternativas

Pagina sobre penas alternativas, organizada pela soci6loga Julita Lemgruber, ex-ouvidora da
policia do Rio de Janeiro.

http://www.julita.lemgruber.nom.br/
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Roberto da Silva € pedagogo, pela UFMT, mestre e doutor em Educacéo,
pela USP, onde apresentou pesquisas que tratam do destino de criangas oOrfés e
abandonadas colocadas sob a custddia do Estado e sobre a produgéo e reprodu-
¢éo da criminalidade dentro do sistema penitenciario.Autor de livros e inlmeros
artigos sobre tais questdes, & palestrante sempre requisitado pelo Terceiro Setor,
colunista no Semanério da Zona Norte e fellow da Ashoka, sendo um dos princi-
pais divulgadores do modelo de gestdo comunitaria da prisdo, no Brasil, como
alternativa a privatizacdo das pris0es. Sua biografia, entretanto, indica que ele
possui uma trajetdria incomum. Criado dos trés aos dezessete anos pela Febem
de S&o Paulo, viveu nas ruas durante cinco anos e esteve preso por sete anos,
transformando estas realidades sociais em seus principais objetos de estudos
depois que se tornou, ainda dentro da prisdo, um autodidata em Direito. Com
historia de vida tdo marcante, Roberto da Silva galgou, passo a passo e com todas
as dificuldades imaginaveis, 0 caminho da insercdo social por meio do estudo, da
pesquisa, do debate publico de suas idéias e da militancia social, recebendo inu-
meros prémios e reconhecimentos oficial e pablico por sua atuacéo.Atualmente
integra o conselho cientifico do Instituto das NacGes Unidas para Prevencédo ao
Delito e Tratamento do Delinqliente, a Secretaria Executiva do Conselho de Cida-
dania do Sistema Penitenciario e dirige a Historia do Presente — Organizagdo
Paulista para A¢Bes de Cidadania, por ele fundada e que tem como missdo trans-
formar em acOes concretas 0s belos principios garantidores de direitos inscritos
na legislagdo brasileira.
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