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Organização sem fins lucrativos fundada em 
1998  por um grupo de empresários, que 
tem a missão de mobilizar, sensibilizar e 
ajudar as empresas a gerir seus negócios de 
forma socialmente responsável, tornando-
as parceiras na construção de uma 
sociedade sustentável e justa. 

Conteúdos e Referências 

Ferramentas de apoio a gestão para 
a RSE/sustentabilidade

Grupos de trabalho formado por 
empresas 

Eventos, seminários, Conferência Ethos

Articulação de Politicas Publicas

O INSTITUTO ETHOS



Os Indicadores Ethos para Negócios
Sustentáveis e Responsáveis é uma
ferramenta de autodiagnostico,
planejamentoe gestão,que visaapoiaras
empresas na incorporação da
sustentabilidade e da responsabilidade
social empresarial (RSE) em suas
estratégiasde negócio,de modo que esse
venhaa sersustentávele responsável.

Questionário Sistema on-line

A FERRAMENTA



Aprenda aqui as seguintes ações:

ÅCadastro de usuário (pessoa física)

ÅCadastro de uma nova empresa

ÅComo administrar usuários

ÅMódulo de planejamento

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

Clique aqui para acessar o sistema.

https://indicadoresethos.ethos.org.br/Login.aspx?ReturnUrl=%2f
https://indicadoresethos.ethos.org.br/Login.aspx?ReturnUrl=%2f
https://indicadoresethos.ethos.org.br/Login.aspx?ReturnUrl=%2f


NAVEGAÇÃO 
DO SISTEMA

Questionário Sistema on-line



A navegação pelo sistema se dá 
por dois caminhos:

Å Menu 

Å Painel Principal

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

NAVEGAÇÃO



No Painel Principal você tem acesso a duas opções de uso 
do sistema:

Å AutodiagnósticoςAcesse os questionários disponíveis 
para fazer a avaliação da gestão da sua empresa na 
perspectiva da sustentabilidade.  É nesta opção que 
você acessa também os Guia Temáticos que são 
utilizados para o monitoramento de compromissos e 
pactos empresariais do Instituto Ethos e de seus 
parceiros.

Å Cadeia de Valor ςSe você foi convidado a compartilhar 
seu desempenho em sustentabilidade com uma 
empresa/Organização por meio de um Programa de 
Desenvolvimento da Cadeia de Valor, o acesso ao 
questionário se dá por aqui. 

Clicando do ícone         você tem informações sobre o que é 
possível fazer em cada módulo.
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NAVEGAÇÃO >> PAINEL PRINCIPAL



No Painel Principal você tem acesso rápido as seguintes 
telas:

Å Requisições de acessoςGerencie as solicitações de 
acesso ao cadastro de sua empresa por aqui. É possível 
ter até 47 usuários Respondentes vinculados a sua 
empresa. 

Å Resumo Geral ςComo o sistema tem diversos 
questionários, veja aqui a lista de questionários 
configurados e o status de preenchimento, com links 
rápidos para os relatórios e módulo de planejamento. 

Clicando do ícone         você tem informações sobre o que é 
possível fazer em cada módulo.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

NAVEGAÇÃO >> PAINEL PRINCIPAL



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

9Ƴ άResumo 
Geralέ Ş ǇƻǎǎƝǾŜƭ 
acessar a lista de 
questionários 
configurados pela 
empresa, o status 
de preenchimento 
de cada um e os 
relatórios 
disponíveis. 

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

NAVEGAÇÃO >> PAINEL PRINCIPAL



A opção Resumo 
Geral possibilita 
uma navegação 
rápida pelos 
questionários 
configurados.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

NAVEGAÇÃO >> PAINEL PRINCIPAL >> RESUMO GERAL

Acesse por aqui os 
relatórios, etc.



CADASTRO DE 
USUÁRIO

Questionário Sistema on-line



Acesse o sistema pelo link www.ethos.org.br/indicadoresethos

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PRIMEIRO ACESSO

http://www.ethos.org.br/indicadoresethos


Acesse o sistema pelo link www.ethos.org.br/indicadoresethos

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PRIMEIRO ACESSO

Se o seu e-mail já é cadastrado no 
sistema dos Indicadores Ethos, vá na 
opção ά!ŎŜǎǎŜέ e informe o e-mail e 
sua senha. Caso tenha esquecido a 
ǎŜƴƘŀΣ ŎƭƛǉǳŜ ŜƳ ά9ǎǉǳŜŎƛ ƳƛƴƘŀ 
ǎŜƴƘŀέ Ŝ ŀƎǳŀǊŘŜ ƻ Ŝ-mail para gerar 
uma nova senha.

Se é o primeiro acesso ao sistema, vá 
na opção ά/ŀŘŀǎǘǊŜ-ǎŜ ŀƎƻǊŀέ

http://www.ethos.org.br/indicadoresethos


Preencha os campos com os seus dados, leia 
e aceite a Politica de Uso dos Indicadores 
Ethos, e confirme.

O sistema dará a informação de que o 
cadastro foi realizado com sucesso e você 
receberá um email com um link para que 
possa ativar o seu cadastro em nosso sistema.

Caso o e-mail de ativação não 
chegue em até 5 minutos, verifique 
sua caixa de Spam e/ou a caixa de 
lixo eletrônico, a mensagem pode ser 
sido encaminhada para uma dessas 
caixas.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

CADASTRO DE USUÁRIO



Após a ativação, efetue o login 
utilizando o e-mail e senha 
cadastrado.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

CADASTRO DE USUÁRIO



CADASTRO DA 
EMPRESA

Questionário Sistema on-line



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

VINCULAÇÃO A UMA EMPRESA

Cadastrar a sua empresa 
para usar os Indicadores 
Ethos

A sua empresa já esta 
cadastrada no sistema dos 
Indicadores Ethos, e você 
quer se tornar usuário do 
sistema para responder uma 
parte do questionário. 
Depende da autorização do 
usuário responsável pela 
empresa no sistema.

Atualização do cadastro: sua 
empresa já esta cadastrada no 
sistema, e você deseja 
substituir o responsável 
anterior do cadastro.
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VINCULAÇÃO A UMA EMPRESA



Preencha os campos com os dados de sua 
empresa.

Você pode cadastrar mais de uma 
empresa e gerenciá-las em seu perfil.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

CADASTRO DE UMA NOVA EMPRESA



Selecione uma das modalidades de uso:

Å Minha organização é associada ao Instituto Ethos 
Å Quero associar minha organização ao Instituto Ethos
Å Quero fazer adesão a um programa de Cadeia de Valor
Å Sou signatária de um compromisso ou pacto do Instituto 

Ethos

9Ƴ ǎŜƎǳƛŘŀ ŎƭƛǉǳŜ ŜƳ άǎŀƭǾŀǊέΦ 

Caso tenha dúvidas sobre a modalidade, consulte a política 
de uso ou entre em contato com nosso atendimento pelo 
telefone 11 3897 2400 ou e-mail indicadores@ethos.org.br

A solicitação do cadastro de sua empresa será encaminhada 
para a equipe dos Indicadores Ethos para analise da 
permissão as funcionalidades do sistema.

Caso sua empresa já seja associada ao Instituto Ethos, o 
acesso as funcionalidades será liberado automaticamente.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

CADASTRO DE UMA NOVA EMPRESA

mailto:indicadores@ethos.org.br


INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

VINCULAÇÃO A UMA EMPRESA



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

EMPRESA JÁ CADASTRADA

Se a sua empresa já é cadastrada 
no sistema e você é o novo 
responsável pelo cadastro,  informe 
o CNPJ da empresa e envie a 
solicitação. 

A equipe dos Indicadores Ethos irá 
avaliar sua solicitação para 
autorizar ou não o acesso ao 
cadastro empresa. 

Essa medida é necessária para a 
garantia da confidencialidade das 
informações. 



MÓDULO 
AUTODIAGNÓSTICO

Questionário Sistema on-line



Clicando do ícone         você tem informações sobre o que é 
possível fazer em cada módulo.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL>>AUTODIAGNOSTICO

No Painel Principal você tem acesso a duas opções 
de uso do sistema:

Å AutodiagnósticoςAcesse os questionários 
disponíveis para fazer a avaliação da gestão da 
sua empresa na perspectiva da 
sustentabilidade.  É nesta opção que você 
acessa também os Guia Temáticos que são 
utilizados para o monitoramento de 
compromissos e pactos empresariais do 
Instituto Ethos e de seus parceiros.

Å Cadeia de Valor ςSe você foi convidado a 
compartilhar seu desempenho em 
sustentabilidade com uma 
empresa/Organização por meio de um 
Programa de Desenvolvimento da Cadeia de 
Valor, o acesso ao questionário se dá por aqui. 



Na tela Autodiagnósticovocê tem acesso aos questionários 
disponíveis no sistema:

Å Questionário Principal ςQuestionário dos Indicadores Ethos para 
Negócios Sustentáveis e Responsáveis, composto por 47 
indicadores que são distribuídos nas 4 dimensões: Visão e 
Estratégia, Governança e Gestão, Social e Ambiental. 

Å Guias Temáticos ςSão questionários que aprofundam temas 
específicos da sustentabilidade  e também são utilizados para 
monitorar compromissos assumidos em pactos empresariais. 
Atualmente estão disponíveis dois questionários:

Guia Temático: Integridade, Prevenção e Combate 
à Corrupção (14 indicadores)

Guia temático: Indicadores Ethos-MM360 para 
Promoção da Equidade de Gênero (12 indicadores)

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO



QUESTIONÁRIO 
PRINCIPAL

Questionário Sistema on-line



O questionárioé compostopor 47 indicadores, que são organizadoem 4 dimensõesque
apresentamostemascentraisdasustentabilidade:

QUESTIONÁRIO PRINCIPAL

INDICADORES ETHOS

Å Estratégias para a 
Sustentabilidade

Å Governança Organizacional

Å Práticas de Operação e 
Gestão

Å Direitos Humanos

Å Práticas de Trabalho

Å Questões relativas ao 
Consumidor

Å Envolvimento com a 
Comunidade e seu 
Desenvolvimento

Å Mudanças Climáticas

Å Gestão e Monitoramento 
dos Impactos sobre os 
Serviços Ecossistêmicos e a 
Biodiversidade

Å Impactos do Consumo

DIMENSÕES TEMAS

Clique aqui para baixar acessar a publicação em PDF.

http://www3.ethos.org.br/cedoc/indicadores-ethos-para-negocios-sustentaveis-e-responsaveis-v2014/


Clique em  Questionário Principal para acessar 
os indicadores IndicadoresEthos para Negócios 
Sustentáveis e Responsáveis. 

Nessa tela você tem acesso a configuração do 
questionário, onde pode definir quantos e 
quais indicadores serão respondidos pela sua 
empresa.  

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL



O questionário dos Indicadores Ethos 
possui 47 indicadores, que podem ser 
aplicados de forma flexível, ou seja, a 
empresa que define quais e quantos 
indicadores quer responder e 
monitorar. /ƭƛǉǳŜ ŜƳ ά/ƻƴŦƛƎǳǊŀǊ ƻ 
ǉǳŜǎǘƛƻƴłǊƛƻέ ǇŀǊŀ ŎƻƳŜœŀǊΦ 

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL



Na tela de configuração do 
questionário você pode escolher entre 
uma das Pré-formatações(seleção de 
indicadores feitas pelo Instituto Ethos ς
Basica, Essencial, Ampla, e Abrangente) 
ou personalizar a sua seleção clicando 
ŜƳ άMeus Indicadores EthosέΦ

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL

Pré-formatações Seleção personalizada 
de Indicadores



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL

Pré-formatações

Básica. Composta por 12 indicadores, esta seleção compreende questões que dizem respeito a uma abordagem mais 
panorâmica sobre os temas tratados nas diferentes dimensões;

Essencial. Com 24 indicadores, esta categoria traz questões relevantes às empresas na perspectiva de diferentes partes 
interessadas. Representa o que tradicionalmente se ǊŜŎƻƴƘŜŎŜ ŎƻƳƻ ŀ άŀƎŜƴŘŀ ƳƝƴƛƳŀέ Řŀ RSE/sustentabilidade;

Ampla. Esta seleção reúne 36 indicadores que incorporam desdobramentos ǊŜƭŀǘƛǾƻǎ Ł άŀƎŜƴŘŀ ƳƝƴƛƳŀέ da RSE/ 
sustentabilidade.

Abrangente. É o conjunto dos 47 indicadores desenvolvidos para esta nova geração que incluem questões de vanguarda e 
inserem um olhar da empresa sobre sua própria evolução na gestão sustentável e socialmente responsável.



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL

Você pode selecionar uma das pré-
formataçõesfeita pelo Ethos, clicando 
na caixa da correspondente (Basica, 
Essencial, Ampla ou Abrangente) em 
ǎŜƎǳƛŘŀ ŎƭƛǉǳŜ ŜƳ ά/ƻƴŦƛǊƳŀǊέ

Ou personalizar sua seleção de 
ƛƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎ ŜƳ άaŜǳǎ LƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎ 
9ǘƘƻǎέ όǾƛŘŜ ǇǊƽȄƛƳƻ ǎƭƛŘŜύΦ

Pré-formatações



!ƻ ƻǇǘŀǊ ǇƻǊ άMeus Indicadores EthosέΣ 
selecione os indicadores a serem 
respondidos por sua empresa. 

9Ƴ ǎŜƎǳƛŘŀ ŎƭƛǉǳŜ ŜƳ ά/ƻƴŦƛǊƳŀǊέ

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL

Meus Indicadores



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL

Selecionado o conjunto de 
indicadores a serem 
respondidos, vá na opção 
άwŜǎǇƻƴŘŜǊ vǳŜǎǘƛƻƴłǊƛƻ 
vǳŀƭƛǘŀǘƛǾƻέ



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL >> PREENCHIMENTO

Tela de preenchimento



Ok. Entendi. | Não mostrar novamente 

Por essas barras você pode acompanhar o status de 
preenchimento do questionário.

A navegação se dá clicando nos nomes dos temas, subtemas e indicadores. Primeiro clica-se na dimensão, então no tema, no 
subtema e por fim no indicador que deseja responder. 

Dimensão

Tema

Subtema

Indicador
Perguntas Binárias 
- Opções de 
resposta Sim ou 
Não

Estágios ς
depois de 
responder 
todas as 
binárias, 
selecione o 
estágio.  

Opções de 
resposta para o 
indicador quando 
não tem aplicação 
na empresa 
(necessário 
justificar) e 
quando a empresa 
ainda não tem 
práticas 
relacionadas ao 
indicador para o 
enquadramento 
em um estágio. 

Navegação - Tela de preenchimento



Comece respondendo as 
questões binárias.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUALITATIVAS

Gerencie o status de 
preenchimento pelos 
relatórios disponíveis na 
tela.



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUALITATIVAS

Depois de responder a todas as questões 
binárias, responda a questão de profundidade 
clicando no estágiono qual a sua empresa se 
enquadra.

A partir das respostas as questões binárias o 
sistema irá fazer uma sugestão de qual estágio 
sua empresa se enquadra. 

Você pode confirmar essa sugestão, ou selecionando um estágio 
diferente do sugerido, justificando a seleção. 

É preciso clicar no estágio para que o sistema entenda que o 
preenchimento do indicador esta concluído. 



Quando o questionário 
estiver 100% preenchido, 
libere as respostas para gerar 
seu relatório de diagnostico. 

Após liberar as respostas não 
será possível alterá-las. 

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUALITATIVAS



Apósliberar as respostas,vocêterá
que indicar como o processo de
aplicação foi conduzido,
respondendoa tela ao lado.
O sistema irá confirmar o fim do
preenchimento e o relatório de
diagnósticoestarádisponívelna tela
do sistema,podendoser exportado
emPDF.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUANTITATIVAS

Para responder as questões 
quantitativas, volte para o painel do 
questionário e clique em άwŜǎǇƻƴŘŜǊ 
vǳŜǎǘƛƻƴłǊƛƻ vǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾƻǎέ



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUANTITATIVAS

O indicadoresquantitativossão os
mesmosda GRI G4, acrescentado
alguns que tratam do contexto
brasileiro. Preenchimento destas
questõesé opcional e são usados
para a etapa de planejamento e
relato de sustentabilidade,
tratando-se de uma referenciapara
o estabelecimentodasações.



GUIAS TEMÁTICOS

Questionário Sistema on-line



Estásendodesenvolvidauma sériede guias
temáticos para avaliar e acompanhar o
desempenhodas empresassignatáriasde
compromissose pactos promovidos pelo
InstitutoEthosou organizaçõesparceiras.

Taisguiasestãodisponíveistambémpara as
empresasque ainda não aderiram a esses
pactos e compromissos,mas que desejam
aprofundar-senostemaspropostos.

GUIAS TEMÁTICOS

INDICADORES ETHOS

São organizadosa partir de uma seleção do
questionário principal dos Indicadores Ethos,
considerando-se a pertinênciados indicadoresao
tema em questão, e se acrescentaramnovos
indicadoresespecíficos



GUIAS TEMÁTICOS DISPONÍVEIS

INDICADORES ETHOS ςGUIAS TEMÁTICOS

Guia Temático: Integridade, 
Prevenção e Combate à 
Corrupção

ω !ǇǊƻŦǳƴŘŀƳ ƻǎ ǘŜƳŀǎ 
relacionados a práticas 
anticorrupção, programa de 
integridade, governança da 
organização, entre outros. 

ω aƻƴƛǘƻǊŀƳŜƴǘƻ Řƻǎ 
compromissos assumidos no Pacto 
Empresarial pela Integridade e 
Contra a Corrupção

ω tǊŜǇŀǊŀœńƻ ǇŀǊŀ ƻ ŎŀŘŀǎǘǊƻ Pró-
Ética

Guia Temático: Indicadores Ethos-
MM360 para Promoção da 
Equidade de Gênero

ω !ǇǊƻŦǳƴŘŀƳ ƻǎ ǘŜƳŀǎ 
relacionados a práticas de 
Promoção da Igualdade de 
Oportunidades, Inclusão e Não-
discriminação de Gênero, entre 
outros. 

ω aƻƴƛǘƻǊŀƳŜƴǘƻ Řƻǎ 
compromissos assumidos pelas 
empresas associadas ao 
Movimento Mulher 360 

ω LƴǎǇƛǊŀŘƻǎ ƴƻǎ tǊƛƴŎƝǇƛƻǎ ŘŜ 
Empoderamentodas Mulheres da 
ONU (WEPs)

Clique aquipara acessar as publicações em PDF.

http://www3.ethos.org.br/conteudo/projetos/em-andamento/pacto-empresarial-pela-integridade-e-contra-a-corrupcao/#.Vthd0EIrLIU
http://movimentomulher360.com.br/
http://www3.ethos.org.br/conteudo/iniciativas/indicadores/guias-tematicos/#.VthfQ0IrLIU


Clique em Guias Temáticos 
para acessar os 
questionários disponíveis.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> GUIAS TEMÁTICOS



Selecione o questionário 
no qual sua empresa é 
signatária de um Pacto 
ou Compromisso 
correspondente, ou  no 
tema que deseja 
aprofundar a avaliação 
da sua gestão.

Guia Temático: Integridade, 
prevenção e combate à corrupção

Indicadores Ethos-MM360 para 
promoção da Equidade de Gênero

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINEINDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> AUTODIAGNOSTICO >> GUIAS TEMÁTICOS



Autodiagnostico>>Guias Temáticos >> Promoção da Equidade de Gênero

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL>>GUIAS TEMÁTICOS

Os Guias temáticos já tem o 
conjunto de indicadores pré-
definidos. Vá na opção 
άwŜǎǇƻƴŘŜǊ vǳŜǎǘƛƻƴłǊƛƻ 
vǳŀƭƛǘŀǘƛǾƻέ



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL>>GUIAS TEMÁTICOS



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO

Comece respondendo as 
questões binárias.

Gerencie o status de 
preenchimento pelos 
relatórios disponíveis na 
tela.



Ok. Entendi. | Não mostrar novamente 

Por essas barras você pode acompanhar o status de 
preenchimento do questionário.

A navegação se dá clicando nos nomes dos temas, subtemas e indicadores. Primeiro clica-se na dimensão, então no tema, no 
subtema e por fim no indicador que deseja responder. 

Dimensão

Tema

Subtema

Indicador
Perguntas Binárias 
- Opções de 
resposta Sim ou 
Não

Estágios ς
depois de 
responder 
todas as 
binárias, 
selecione o 
estágio.  

Opções de 
resposta para o 
indicador quando 
não tem aplicação 
na empresa 
(necessário 
justificar) e 
quando a empresa 
ainda não tem 
práticas 
relacionadas ao 
indicador para o 
enquadramento 
em um estágio. 

Navegação - Tela de preenchimento



Depois de responder a todas as 
questões binárias, responda a 
questão de profundidade clicando 
no estágiono qual a sua empresa se 
enquadra.

A partir das respostas as questões 
binárias o sistema irá fazer uma 
sugestão de qual estágio sua 
empresa se enquadra. Você pode 
confirmar essa sugestão, ou 
selecionando um estágio diferente 
do sugerido. 

É preciso clicar no estágio para que 
o sistema entenda que o 
preenchimento do indicador esta 
concluído. 

Atente para os indicadores que possuem questões 
descritivas, elas ficam logo abaixo dos estágios.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUALITATIVAS



Quando o questionário 
estiver 100% preenchido, 
libere as respostas para gerar 
seu relatório de diagnostico. 

Após liberar as respostas não 
será possível alterá-las. 

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUALITATIVAS



Para responder as questões 
quantitativas, volte para o painel do 
questionário e clique em άwŜǎǇƻƴŘŜǊ 
vǳŜǎǘƛƻƴłǊƛƻ vǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾƻǎέ

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUANTITATIVAS

Autodiagnostico>>Guias Temáticos >> Promoção da Equidade de Gênero



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> GUIAS TEMÁTICOS >> PREENCHIMENTO QUESTÕES QUANTITATIVAS



RELATÓRIO DE 
DIAGNÓSTICO

Questionário Sistema on-line



A partir da aplicação dos Indicadores Ethos no sistema on-line as empresas recebem 
seu relatório de diagnóstico:

RELATÓRIO DE DIAGNÓSTICO

INDICADORES ETHOS

As informações 
inseridas no 
sistemas são 
tratadas como 
confidenciais. 
Os desempenhos 
individuais não 
são divulgados.



O relatório também pode ser exportado para o PDF com os dados consolidados, comparativos 
por porte, setor e região e o desempenho por indicador. 

RELATÓRIO DE DIAGNÓSTICO

INDICADORES ETHOS



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL >> RELATÓRIO DE DIAGNÓSTICO

Para acessar o relatório de 
diagnóstico e baixar o 
documento em PDF clique em 
άwŜƭŀǘƽǊƛƻ ŘŜ 5ƛŀƎƴƽǎǘƛŎƻέ



Exportar 
PDF

Navegue nas abas ou clique no 
ōƻǘńƻ ά9ȄǇƻǊǘŀǊ t5Cέ ǇŀǊŀ ōŀƛȄŀǊ 
o Relatório. 

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL >> RELATÓRIO DE DIAGNÓSTICO



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

PAINEL PRINCIPAL >> QUESTIONÁRIO PRINCIPAL >> RELATÓRIO DE DIAGNÓSTICO

Para acessar 
relatórios de ciclos 
anteriores, clique em 
ά/ƛŎƭƻ ŘŜ 
preenchimentoέ Ŝ 
escolha o Ciclo 
desejado. No painel 
principal do Ciclo 
selecionado, navegue 
até o questionário 
desejado e em 
seguida clique na 
opção Relatório de 
diagnóstico.

Obs. Só apareceram 
os ciclos onde a 
empresa respondeu o 
questionário. 



MÓDULO DE 
PLANEJAMENTO

Questionário Sistema on-line



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

A partir do seudiagnóstico,utilizeo
sistema para realizar o seu
planejamento da Gestão da
RSE/sustentabilidade.



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO

Para iniciar planejamento, 
primeiro escolha o ano em que 
sua empresa fez a aplicação dos 
Indicadores Ethos, para a qual 
deseja planejar as ações. 

Por exemplo, se sua empresa 
ainda não respondeu um 
questionário no ciclo 2015, vá 
escolha o ciclo anterior (2014) 
para fazer o planejamento. 

Obs. Só apareceram os ciclos 
onde a empresa respondeu o 
questionário. Para saber qual ciclo você esta 

acessando, verifique a informação no 
topo da tela.



INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO

Depois de escolher o ciclo, clique 
ŜƳ άAutodiagnosticosέ ǇŀǊŀ 
selecionar o questionário que 
deseja fazer o planejamento. 



Selecionado o questionário, no 
Painel clique em άtƭŀƴŜƧŀƳŜƴǘƻέ

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



Teste

/ƭƛǉǳŜ ƴƻ ōƻǘńƻ ŎƻƳ ƻ ǎƛƴŀƭ ŘŜ άҌέ ǇŀǊŀ 
criar um planejamento. 
A cada ciclo a sua organização poderá 
criar um novo planejamento, e nesta tela 
será apresentado os planejamentos 
existentes 

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



Teste

Nesta tela você pode gerenciar os Indicadores a serem 
planejados. Para a seleção dos indicadores clique no 
ōƻǘńƻ άDŜǊŜƴŎƛŀǊ LƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎέ

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



Nesta tela selecione os indicadores que 
serão utilizados no planejamento. 
A seleção é feita ao clicar na caixa de 
seleção       , e a busca pelos indicadores 
pode ser feita utilizando a barra de 
rolagem ou os filtros no alto da tela 

Na tela Gerenciar Indicadores são apresentados todos os indicadores disponíveis no 
sistema dos Indicadores Ethos, mesmo quando não há respostas. 
Caso a sua organização não tenha respondido um indicador no primeiro ciclo, mas 
deseja planejar ações para passar a monitorar o indicador no próximo ciclo, basta 
selecioná-lo nesta tela e já começar o seu plano.

Após selecionar todos os indicadores 
que deseja planejar ações, clique em 
ά!ŘƛŎƛƻƴŀǊ {ŜƭŜŎƛƻƴŀŘƻǎέ

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



Clique no ícone editar          para incluir as ações para cada 
indicador selecionado  

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



Teste

Para cada indicador, o 
sistema apresenta o 
desempenho no ciclo e 
comparativos. Essa 
informação serve como 
referência para o 
estabelecimento da meta 
do indicador. 

No campo observações 
você incluir informações 
referente ao indicador, mas 
que não seja uma ação 
especifica, ou o que achar 
pertinente registrar. 

A meta para o indicador é definida pelo 
estágio. O sistema vai sugerir o estágio 
posterior ao que sua empresa se 
enquadrou na etapa de autodiagnostico, o 
que pode ser alterado de acordo com a 
meta definida pela empresa.

Defina um prazo para que a meta seja 
atingida. É importante dizer que a meta só 
será atingida se todas ações planejadas 
forem completadas. Com isso, inclua a 
data da meta considerando o prazo de 
conclusão das ações inseridas. 
No próximo slide você verá como incluir as 
ações. 

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



Após definir a meta, o 
sistema trará ás binárias do 
indicador que não foram 
respondidas positivamente, 
ou seja, que sua empresa 
não tem a prática descrita 
na pergunta binária.

/ƭƛǉǳŜ ƴƻ ƝŎƻƴŜ άaƻǎǘǊŀǊ 
!œƿŜǎέ          ǇŀǊŀ ƛƴŎƭǳƛǊ ŀǎ 
ações a serem realizadas 
para que a empresa tenha a 
pratica definida na 
pergunta binária. 

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



/ƭƛǉǳŜ ŜƳ ά!ŘƛŎƛƻƴŀǊ bƻǾŀ 
!œńƻέΦ 

Preencha os campos e 
ŎƭƛǉǳŜ ŜƳ ά/ƻƴŦƛǊƳŀǊέ ǇŀǊŀ 
salvar a ação criada

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE
MÓDULO DE PLANEJAMENTO



Você pode criar mais de 
uma ação para a mesma 
binária. 

Para visualizar/editar as 
adicionadas em cada 
binária ou incluir novas 
ações clique em    

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



Além das metas 
qualitativas, você pode 
planejar as metas 
Quantitativas.
Se você preencheu os 
indicadores quantitativos 
anteriormente o sistema 
busca as informações, caso 
não tenha respondido pode 
fazê-lo nessa tela, 
acrescentando a meta 
quantitativa para o próximo 
ciclo.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



Após definir as ações, você 
pode monitorá-las 
atualizando o status das 
ações até que todas 
estejam concluídas. Para 
atualizar os status clique 
em               de cada binária 
com ações planejadas.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



Teste

Após incluir as ações, você 
pode monitorá-las pelo 
άwŜƭŀǘƽǊƛƻ ŘŜ 
!ŎƻƳǇŀƴƘŀƳŜƴǘƻέΦ

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



/ƭƛǉǳŜ ŜƳ ά9ȄǇƻǊǘŀǊ 
wŜƭŀǘƽǊƛƻέ ǇŀǊŀ ōŀƛȄŀǊ ƻ 
documento em PDF

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



O relatório apresenta o 
total de indicadores 
selecionados para o 
Planejamento

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO



Apresenta a distribuição 
nos estágios, resultado 
do autodiagnostico. 

E a partir das metas 
definidas no seu 
planejamento, faz uma 
projeção de como será a 
Distribuição nos Estágio 
após atingir as metas 
estabelecidas.

INDICADORES ETHOS  - SISTEMA ON-LINE

MÓDULO DE PLANEJAMENTO


