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O PAPEL DAS EMPRESAS NA PROMOCAO DA MOBILIDADE
URBANA SUSTENTAVEL

Por muitos anos, cidades do mundo inteiro, planejadas e construidas erroneamente, centraram a
solucdo aos problemas de mobilidade urbana na construcdo de infraestrutura para aumentar a ca-
pacidadevidriaeacomodarocrescente nimerode automaveis. O resultado disso foi o crescimento
das deseconomias do transporte, como o congestionamento, a falta de seguranca para pedestres,
a poluicdo atmosférica, sonora e visual, e a demasiada ocupacdo do solo urbano, entre outras. O
conceito de mobilidade sustentdvel surgiu pela preocupacdo com os efeitos nocivos do aumento
da taxa de motorizacdo, cujas consequéncias negativas jd foram descritas. Um sistema de trans-
porte sustentdvel permite atender as necessidades bdsicas da mobilidade, respeitando a satide do
homem e osecossistemas, além de seracessivel aos mais pobres, funcionar de forma eficiente, ofe-
recer varias opcdes para a escolha modal e estimulara economia™.

ambos estruturados por um plano de m de corporativa. Tais iniciativas devem se aplicar em
ambito interno e externo e objetivar a agacdo e gestd locamentos por meios de trans-

portes sustentdveis.

tamos o Guia temdatico: me para Negdcios Sustentdveis e
Responsaveis. A publi r i nto das empresas na agenda de
mobilidade urbana
metodologia propo, e 3 evolugdodas prdticas de mobilidade corporativa,
orientando estraté

*BARTER, A.; ROAD, T. Talking Steps: a community action guide to people-centred, equitable and sustanaible urban transport. Malasya: The Sustran Network,
2000.

2 EMBARQ. Passo a passo para a construgio de um plano de mobilidade corporativa. Disponivel em: http://wricidades.org/research/publication/passo-passo-para-
-constru%C3%A7%C3%A30-de-um-plano-de-mobilidade-corporativa. Acesso em 7 de dezembro de 2017.
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MOBILIDADE URBANA: UMA NECESSIDADE BASICA E
EXPRESSAO DE LIBERDADE

O Instituto Friedrich Naumann (IFN) compreende a mobilidade como uma necessidade bdsica do
serhumano e, ao mesmo tempo, uma importante expressdo de sua liberdade. Considerando as em-
presas como principais indutoras de deslocamentos nas cidades, o IFN acredita que elas devem se
engajar e assumir relevante protagonismo nas transformacdes rumo a uma mobilidade urbana sus-
tentdvel, multimodal e inclusiva. Adequar estratégias e prdticas empresariais em termos de co
petitividade e sustentabilidade aos desafios desse processo significa agregar valor as cadei
produtivas e promover a salide e qualidade de vida dos individuos. Portanto, o IFN apoia e promo
ve 0 Guia temdtico: mobilidade urbana dos Indicadores Ethos no conjunto de acdes do ForumMobi,
uma vez que tal iniciativa estd alinhada com os valores e objetivos da organizacdo na agenda urba-
naedasustentabilidade. Ao fomentaravancos paraa mobilidade corporativa com vis 3 um cres-

Cordialmente,
Mit freundlichen Grien,

Friedrich-Naumann-Stiftung/ Instituto Friedrich Naumann



INDICADORES
ETHOS

PARA NEGOCIOS
SUSTENTAVEIS
E RESPONSAVEIS

Esta ferramenta de gestdo apoia as empresas na incor-
poracdo da sustentabilidade e da responsabilidade so-
cial empresarial (RSE) em suas estratégias de negdcio.
Propdem uma nova abordagem para a gestdo, integran-
do os principios da RSE e os comportamentos a ela re-
lacionados com os objetivos para a sustentabilidade,
baseando-se num conceito de negdcios sustentavei
responsaveis.

Os Indicadores Ethos para Negécios Sustent
ponsdveis tem como foco avaliaro quanto a

nho em sustentabilidade e
propdsito ndo é reconhecg
taveis ou responsaveis,
no tema.

A nova geracd
para estara g
que permite ibili i Decom
relatérios mai ;
apoiam efetiva

O QUE E UM NEGOCIO SUSTENTAVEL
E RESPONSAVEL

E aatividade econémica orientada paraa geracdo de valor econémico-fi-
nanceiro, ético, social e ambiental, cujos resultados sdo compartilhados
com os publicos afetados. Sua producgdo e comercializacdo sdo organi-
zadas de modo a reduzir continuamente o consumo de bens naturais e
de servigos ecossistémicos, a conferir competitividade e continuidade
a prépria atividade e a promover e manter o desenvolvimento sustenta-
vel da sociedade.
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ORGANIZACAO DO QUESTIONARIO

Os Indicadores Ethos sdo organizados em quatro grandes
dimensdes, as quais sdo desdobradas em temasinspirados
na Norma ISO 26000, que, por sua vez, desdobram-se em
subtemase, posteriormente, em indicadores.

DIMENSAO > TEMA > SUBTEMA > INDICADOR

GUIA TEMATICO

No ambito da nova geracdo dos Indicadores Ethos, estd
sendo desenvolvida umasérie de guias tematicos para ava-
liar e acompanhar o desempenho das empresas signatd-
rias de compromissos e pactos promovidos pelo Instituto
Ethosou organizac@es parceiras.

O Guia Tematico de Mudanca do Clima faz parte da série
de guias de aprofundamento temético. Ele foi organiza-
do a partir de uma sele¢do do questiondrio principal dos
Indicadores Ethos, considerando-se a pertinéncia dos indi-
cadores ao tema em questdo, e traz novos indicadores es-
pecificos, com a mesma estrutura de dimensdes, temas,
subtemas e indicadores. Este guia é formado pelo conjun-
todel0indicadores, sendo um deles do questiondrio prin-
cipal e nove novos que aprofundam o tema.

Questiondrio Principal

r Selecdode
47 indicadores Indicadores

e

olvimento de
sIndicadores

ia Tematico

Seu contetido esta alin

ocumentos interna-
do como esp i

a Carta Aberta
ibuicdo Nacio-
Objetivos do
alde Adapta-
os de referéncia no fi-

O SEU DESEMPENHO

mpresas interessadas em acompanhar a evolucdo
de seu desempenho em préticas relacionadas a mu-
anca do clima sdo convidadas a realizar aplicacdes
uais do Guia Tematico - Mudanca do Clima. Ao tér-
o de cada ciclo de preenchimento, serd gerado
m relatdrio consolidado com os estdgios da empre-
sanagestdodasquestdesrelativasao tema, compa-
rando-os com os das demais empresas participantes.

SOBRE O FORUM CLIMA

O Férum Clima é um grupo de trabalho do Instituto Ethos
criado para acompanhar os compromissos da Carta Aberta ao
Brasil sobre Mudanca do Clima . Dele, participam empresas e
organizacdes que enxergam a relevancia do setor privado na
edificacdo e consolidacdo de uma economia de baixo carbo-
no, buscando novas oportunidades de negdcios e reduzindo
significativamente os impactos negativos da mudanca do cli-
masobre o planeta. Esse trabalho coletivo ve

plblicas destinadas a reducdo das emissdes de
to estufa (GEE) e aprimorando as prdticas emp

com apoio de conte
Saiba maisem

il sobre Mudanca do Clima, do Férum
BMissos para as empresas diminui-
e efeitoestufaeaproveitaremas

iéncia energética.

rar no processo decisério de investimentos a
do do carbono e a escolha de opgdes que pro-
a reducdo das emissdes de GEE em processos,
utos e servigos.

C. Buscar o desenvolvimento e a inovac¢do, em produtos
e processos, que otimizem recursos e reduzam emissdes
de GEE.

D. Atuar na cadeia de valor para reduzir as emissdes de
GEE de fornecedores e clientes, visando serreferéncia, em
seu setor, na mitigacdo dos efeitos da mudanca do clima.
E. Publicar anualmente o inventdrio das emissdes de
GEE, bem como divulgar as acdes de mitigacdo e adapta-
¢do a mudanca do clima.

F. Reduzir, de forma continua, as emissdes especificas de
GEE e/ou o balanco liquido de CO2eq, por meio de a¢des
de reducdo de emissdes nos processos de producdo, do
investimento em energias renovdveis, de captura/arma-
zenamento e retiso de carbono e/ou do apoio a acdes de
conservacdo dos biomas.

G. Engajar as empresas, governo e sociedade civil no es-
forco de compreender o impacto das mudancas do clima
nas regides de atuacdo empresarial e planejar acdes de
adaptacdo.

H. Atuar proativamente na proposi¢do de instrumentos
que promovam a economia de baixo carbono.

I. Eliminar produtos oriundos de desmatamento ou ex-
ploracdoilegal das redes de producdo e comercializacdo.

Além dos compromissos direcionado as empresas, a carta
apresenta propostas ao governo. Acesse www.ethos.org.br
para conhecer o documento completo.



TIPOS DE QUESTOES

O contetido dos Indicadores Ethos preserva a estrutura que
os consolidou como ferramenta de aprendizado: questdes de
profundidade, questdes bindrias e questdes quantitativas.

Cadaindicador é composto desses quatro tipos de questdo,
sendo as de profundidade e as bindrias obrigatérias para o

COMO APLICAR O GUIA TEMATICO

Ao responder ao questiondrio, inicie pelas questdes bind-
rias, identificando quais sdo as praticas jd desenvolvidas
pelaempresa. Depois, determine em que estdgio a empre-
saseencontranaqueleindicador. Terminado o preenchi-
mento, transfira suas respostas para o sistema on-line.
Em cadaindicador, a partir das respostas a todas as ques-

diagndstico. As questdes quantitativas sdo opcionais e ndo
influenciam na geracdo do relatério. Porém, recomenda-se
seu preenchimento para auxiliar o planejamento da empre-
saeaestruturacdo dorelatode sustentabilidade.

toes bindrias, o sistema apontard em qual e 0.aem-

Questdesde Questdes Questdes Questdes
profundidade binarias quantitativas descritivas
Representa- Perguntas Questdes nu- Buscam qua-
das por cinco comrespostas | meéricaspara lificar o aten-

,9,: quadrosconti- | “sim”ou“ndo” | apoiaradefi- dimento das
m guos,apresen- | queorientam ni¢do de obje- praticasdoin-
8‘ tamaevolucdo | comclarezaa tivos e metas dicador.
‘o) depraticas escolhadoes- clarasparao
em cadaindi- tégio. préximo ciclo
cador. deaplicacdo
dos Indicadores
Ethos.

Para fazer download dos questiondrios dos
Ethos, acesse www.ethos.org.br/indicadores.

imento dos indicadores quantitativos é opcio-
dousadosnomaddulo de planejamento e parao
stentabilidade, constituindo-se numa referén-
stabelecimento das agdes.

Oguiatambémdispde de questBesdescritivas, que
a identificacdo de préticas e info icionais para a
compreensdo do desempenh
mais informacdes, acesse os documentos de orienta-
cdo para aplicacdo em www.ethos.org.br/indicadores.

CONVERGENCIA COM OUTRAS
INICIATIVAS

Para contemplar os avancos do movimento de
RSE/sustentabilidade no Brasil e no mundo, os
Indicadores Ethos foram desenvolvidos de ma-
neira convergente com diversas iniciativas, enfa-
tizando-se, sobretudo, aintegracdo comaNorma
ABNT ISO 26000, as Diretrizes G4 para a Elabora-
cdode Relatos de Sustentabilidade, da Global Re-
porting Initiative (GRI), os principios do Pacto
Global da ONU e a metodologia do CDP. Pelo Pro-
grama Latino-Americano de Responsabilidade
Social Empresarial (Plarse), a ferramenta conso-
lida também a experiéncia regional latino-ame-
ricana de adaptacdo dos Indicadores Ethos ao
contexto de cada pafs participante.
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ESTRUTURA DO QUESTIONARIO

TITULO
DO INDICADOR

QUESTOES DE
PROFUNDIDADE/ —
ESTAGIOS

NAVEGADOR:
Dimensdo/Tema/Subtema

Ambiental > Meio Ambiente > Gestdo e Monitoramento dos Impactos sobre os Servigos Ecossistémicos e a Biodiversidade

Emissdes de Gases de Efeito Estufa no

Transporte de Produtos e Servicos MOB

ESTAGIO 1 CUMPRIMENTO E/OU TRATATIVA INICIAL SIM NAO
A empresa monitora e faz manutencao MOB12.1.1 Aempresamonitora o consumo e rendimento de combustivel de seus veiculos @)
periédica de sua frota com vistas a re- afim de reduzir as emissdes.

duzir as emissdes de poluentes e gases

de efeito estufa. MOB12.1.2 Aempresa realizaa manutencdo periédica dos veiculos de sua frota conforme @)

asdeterminacdes do fabricante, visando reduzir emissges.

MOB12.1.3 A empresa acompanha o d lvimento de tec gias de diminuicdo das
emissoes de poluentes dos veiculos da frota.

ESTAGIO 2 INICIATIVAS E PRATICAS

Aempresa controla a vida dtil dos veicu- MOB12.21 Aempresa conhece suas fontes de emissdes e seusimpactos no a
los da sua frota e implanta tecnologias

com o objetivo de reduzir emissdes. MOB12.2.2 Aempresa controlaaidade dos veiculos da sua frota, pois en

tribui com o aumento das emissoes.

MOB12.2.3 Aempresaimplanta tecnologias disponiveis no m
sdode poluentes em veiculos da sua frota (pore;
toetc.).

MOB12.2.4 Aempresaimplanta tecnologias dispo
sdode poluentes em veiculos dasua
toetc.).

ESTAGIO 3 POLITICAS, PROCEDIMENTOS!

CORINDICA
DIMENSAO

Aempresa tem programas de ins-pe¢do MOB12.3.1 A empresa tem programas de inspecdo veicular, tendo e O O
5 veiculare procura adquirir veiculos eco- emissoes.
DESCR|(;AO némicos e menos poluentes, além de mo- _
A nitoraraemiss3o de material particulado MOB123.2 Euma politi
DOS ESTAGIOS dos veiculos da sua frota. o 0
O O
ESTAGIO 4 SIM NAO
Aempresatem programas de renovacdo O O
da frota e metas de reducdo das emis-
sGesrecorrentes. Além disso, prima pela s (por exemplo, desenvol-
substituicdo do diesel por combustiveis e it lizados por fontes limpas, O O
menos poluentes. Desse modo, ob i
alguma certificacdo relacionada
mizacdo doimpactoambienta - 43 Ae ionada a reducdo do impacto am- o 0
s6es de sua frota. i i e exemplo, IS0 14.064).
ogramas de mitigacdo doimpactoambiental de sua frotavei-
E.SCOLHA 0 0, 0 tratamento de residuos de 6leo dos veiculos). @)
ESTAGIO MAIS —
APROPRIADO ela substituicdo do diesel por combustiveis menos poluen-
om baixa emiss3o de carbono). QU ESTAO
COM OPCAO
SIMBINAORIN/A DE RESPOSTA N/A
dd prioridade ao uso de veiculos de emissao zero. o O - “NAO APLICAVEL”
empresa monitora as emissdes de material particulado em toda a sua ca- O O -
deia produtiva.
MOB12.5.3 Aempresa prevé estacdes de carregamento para veiculos elétricos de trans- O O _
porte coletivo (por exemplo, vans, 6nibus fretados e caminhdes).
MOB12.5.4 Aempresa é reconhecida pela exceléncia em redugo das emissdes, tornan- O O _
do-se referénciaem agdes de benchmark.
MOB12.5.5 Aempresa n3o utiliza vefculos a diesel em sua frota. O O O
MOB12.5.6 Aempresa tem programas de compensacdo pelo impacto ambiental gerado O O
(por exemplo, areas de reflorestamento e apoio a tratamento de residuos, -
entre outros).
0B.12.1- Descreva a prética pela qual sua empresa tem sido referéncia em acdes de benchmark
ESTAGIO 1 ESTAGIO 2 ESTAGIO 3 ESTAGIO 4 ESTAGIO 5
CUMPRIMENTO E/OU INICIATIVAS E POLITICAS, PROCEDI- EFICIENCIA PROTAGONISMO
TRATATIVA INICIAL PRATICAS MENTOS E SISTEMAS Em relacdo ao assunto, Em relagdo ao assunto,
Em relagdo ao assunto, Emrelacdoao DE GESTAO aempresa mensura aempresa passou
aempresa atende a assunto, a empresa Em relacdo ao assunto, os beneficios de sua por transformacdes
legislacdo, quando desenvolve iniciativas aempresa adota gestdo e os considera einovacgdes paraa
pertinente, e/ou eimplementa préticas politicas formalizadas e nas tomadas de geracdo de valores e
trata o tema de forma correntes. implementa processos decisdo e na gestdo atualizacdo de suas
incipiente. para promover valores. deriscos (incluindo a préticas.

cadeia devalor).
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SISTEMA ON-LINE

Ousodosistemaon-linedosIndicadores Ethos é exclusivo
para empresas associadas ao Instituto Ethos, que podem
utilizd-lonaformaindividual ou aderindo aos programas de-
senvolvidos pelaInstituicdo (Programade Desenvolvimen-
toda Sustentabilidade na Cadeia de Valor, entre outros).

Pelo link www.ethos.org.br/associe-se, sua empresa sabe-
rd como associar-se e ter pleno acesso ao sistema.

ON-LINE

do seu cadastro. Caso demore a receber a
erifique sua caixa de spam.

empresano sistemaou recupere o cadas-
uado. O cadastro é identificado sempre por
J.Aalteracdo dos dadosdoresponsavel é reali-
zada por procedimento especifico indicado no préprio
sistema.

4. Acesse a opcdo Autodiagnéstico para configurar o
questiondrio. Vocé podera criar seu préprio questio-
nario, de acordo com as necessidades de sua empresa,
personalizando a selecdo de indicadores em Meus Indi-
cadores ou utilizando uma das pré-formatacdes sugeri-
das pelo Instituto Ethos. Ao selecionar o Guia Temdtico

FUNCIONALIDADES DO SISTEMA ON-LINE

O sistema on-line dos Indicadores Ethos conta com fun-
cionalidades e relatérios que apoiam a gestdo da RSE/
sustentabilidade.

> Autodiagnéstico. Ao aplicar os Indicadores Ethos, a
empresa recebe um relatdrio de diagndéstico sobre seu
desempenho ao longo de todo o questiondrio, compa-

o desempenho daquelas que fazem par
comodasqueseguiramomesmo critério
aplicacdo.

te que a empresa g
entabilidade, logo apés o preenchimento. O docu-

onvergéncia entre os indicadores respondidos e
demais iniciativas correlacionadas aos Indicadores
Ethos, como as Diretrizes para o Relatério de Susten-
tabilidade GRI G4, os principios do Pacto Global da Or-
ganizacdo das Nacdes Unidas (ONU), a Norma ABNT ISO
26000 e a metodologia do CDP, entre outras.

-Mobilidade Urbana sua empresa se aprofundard nesse
tema, especificamente.

5. Apdsaselecdo do questiondrio, preencha-o e envie as
respostas pelo préprio sistema on-line.

6. Orelatériodediagndstico estard disponivel assim que
as respostas forem liberadas, em formato on-line ou
PDF. O documento apresenta dados que resultam de
uma autoavaliagdo. Esse diagndstico ndo tem, portan-
to, cardter de certificacdo. Seu objetivo é proporcio-
nar a reflexdo, aprendizagem e melhoria das préticas
de RSE e sustentabilidade.

7. As questdes quantitativas podem ser respondidas
mesmo depois de as respostas as questdes qualita-
tivas terem sido liberadas, até o término do ciclo de
preenchimento vigente.

8. Apds o envio do questiondrio, o sistema vai liberar a
funcionalidade de planejamento e o acesso aos de-
mais tipos de relatério.

Garantimos total sigilo sobre os dados informados. Os resultados comparativos consideram o desempenho médio das de-
mais participantes, sem que os desempenhos individuais sejam divulgados

Indicadores Ethos - Guia Teméatico: Mudanca do Clima



ORIENTACOES PARA APLICACAO

Em nosso site (www.ethos.org.br/indicadores), encon-
tram-se algumas orientacdes e sugestdes para a aplicacdo
dos Indicadores Ethos.

GLOSSARIO

Também no nosso site, estd disponivel um glossario de
definicdes e conceitos, cujo objetivo é esclarecer os ter-
mos maisrelevantes paraacompreensdo do que é propos-
tonoquestionario.

CORRELACOES

Com a evolucdo do movimento de RSE e sustentabilida-
de, muitas foram as iniciativas desenvolvidas ao redor do
mundo para estimular as empresas e diferentes organiza-
cBes a incorporar praticas compativeis com o desenvol-
vimento sustentdvel. Cada uma delas foi criada com um
propdsito especifico. No entanto, todas abordam temas
comuns, pertinentes a agenda da RSE e sustentabilidade.
Paraque os negécios integrem a sustentabilidade em suas
estratégias, é preciso reconhecer e atuar sobre essas con-
vergéncias.

As correlactes apresentadas no fim desta publicacdo s
resultado de andlises do Instituto Ethos e tém como
tivo confirmar a funcdo dos Indicadores Ethos como
zadores de caminhos possiveis para o desenvolvime
negocios sustentaveis eresponsaveis.

USO PARA DESENVOLVIMENTO DA SUS-
TENTABILIDADE NAS CADEIAS DE VALOR

Empresasinteressadasemempregar os Indicadores Ethos
e seus guias temdticos para desenvolver a sustentabilida-
de em suas cadeias de valor podem fazé-lo comunicando-
-se conosco pelo e-mail cadeiadevalor@ethos.org.br.

Para mais orientac@es e informacdes, acesse www.ethos.

org.br/indicadores ou contate-nos pelo e-mail | -
res@ethos.org.br.
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DIMENSAO DIMENSAO

VISAO E GOVERNANCA
ESTRATEGIA E GESTAO

1 Estratégias paraaSustentabilidade TEMA: GOVERNANCA ORGANIZACIONAL
MOB 1 Estratégias de mobilidade urbana sustentdvel
2 Propostade Valor Subtema: Governanca e Conduta

3  Modelode Negécios
4 (Codigode Conduta
5 Governancada Organizacdo (empresasde
capital fechado)
5 GovernancadaOrganiza
capital aberto)
MOB 2 Gestdo da Mobilidade €
MOB 3 Gestdo dos Resultados E
relacionados a Mobilidade

mpresas de

: Concorréncia Leal

11 Con cia Leal

Subtema: Praticas Anticorrupcdo

12 Praticas Anticorrupcdo

Subtema: Envolvimento Politico Responsavel

13 Contribuicdes para Campanhas Eleitorais
14 Envolvimento no Desenvolvimento de
Politicas Publicas

MOB 4 Lideranca Politica e Desenvolvimento de
Capacidades para a Mobilidade Urbana

Subtema: Sistemas de Gestéo

15 Gestdo Participativa

16 Sistemade Gestdo Integrado

17 Sistemade Gestdo de Fornecedores

18 Mapeamento dos Impactos da Operacdoe
Gestdo de Riscos

19 Gestdoda RSE/Sustentabilidade

14 Indicadores Ethos - Guia Temdatico: Mudanca do Clima



DIMENSAO

SOCIAL

DIMENSAO

AMBIENTAL

TEMA: DIREITOS HUMANOS

Subtema: Situacdes de Risco para os
Direitos Humanos

20 Monitoramento de Impactos do Negdcio
nos Direitos Humanos

21 Trabalho Infantil na Cadeia de Suprimentos
22 Trabalho Forcado (ou Andlogo ao Escravo)
na Cadeia de Suprimentos

Subtema: Ac¢des Afirmativas

23 Promocdo da Diversidade e Equidade
MOB5 Equidade e Acessibilidade Universal

TEMA: PRATICAS DE TRABALHO
Subtema: Relacdes de Trabalho

24 Relacdo com Empregados (Efetivos, Terceirizados,
Tempordrios ou Parciais)

25 Relacdes com Sindicatos

MOB 6 Racionalizacdo do Uso do Automovel

MOB 7 Incentivoao Uso de Transporte ndo Motorizado

MOB 8 Promocdodo Usodo Transporte Publico

Subtema: Desenvolvimento Humano,
Beneficios e Treinamento

26 Remuneracdo e Beneficios
27 Compromissocom o Desenvolvimento Prof nal
28 Comportamento frente a Demissdes
e Empregabilidade

Subtema: Satide e Seguranca ng
Qualidade de Vida

29 Saudee Segurancados
30 Condicoes de Trabalh
eJornadade Trabalho

pregados
ualidade de Vida

mo Consciente

3 Estratégiade Comunicacdo Responsavel e
Educacdo parao Consumo Consciente

:ENVOLVIMENTO COM A COMUNIDADE E
SENVOLVIMENTO

Subtema: Gestdo de Impactos na Comunidade
e Desenvolvimento

34 GestdodosImpactosdaEmpresana Comunidade

35 Compromissocomo Desenvolvimento da Comunidade
e Gestdo das Acdes Sociais

36 Apoio ao Desenvolvimento de Fornecedores

TEMA: MEIO AMBIENTE
Subtema: Mudancas Climaticas
37 Governanca das Acdes Relacionadas as

Mudancas Climdticas
38 Adaptacdoas Mudancas Climéticas

Subtema: Gestdo e Monitc
Impactos sobre os Servico
e a Biodiversidade

39 Sistemade Gestdo Ambie

46 Impactosdo Transporte, Logfstica
e Distribuicdo
47 Logfstica Reversa
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TEMA

SUBTEMA
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VISAO E ESTRATEGIA

Avisdo e a estratégia de uma empresa constituem as bases para a definicdo de suas acdes, por isso, devem ser claramente vali-
dadas pela organizacdo. Devido a sua importancia, recomenda-se que, tanto a visdo como as estratégias da empresa incorpo-
rem atributos de sustentabilidade, os quais devem estar igualmente presentes tanto em produtos e servicos oferecidos como
no modus operandi corporativo - ou seja, na forma como a empresa se organiza e realiza suas operacoes.

VISAO E ESTRATEGIA

Cada vez mais, as organizacGes buscam atender as necessidades de seus clientes. Entender as novas demand
e transformad-las em estratégia pode ser um caminho a percorrer, o qual aponta para produtos desenvolvidos so
sustentabilidade e inclusdo social.

MOB 01
ESTRATEGIAS DE MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL

As empresas sdo dependentes da qualidade e disponibilidade do transporte. Seu
mente de casa para o trabalho, seus produtos precisam chegar aos consumidore
matérias-primas para suas atividades. Nessa perspectiva, sdo agentes atuan
atuacdo. Este indicador busca avaliar como a empresa se posiciona diant
internalizacdo do tema em seus valores e estratégias, bem como em seu
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Estratégias de Mobilidade Urbana

Sustentavel

ESTAGIO1

CUMPRIMENTO E/OU TRATATIVA INICIAL SIM NAO

A empresa reconhece a importancia de
se comprometer com a promocdo de
boas préticas de mobilidade corpora-
tiva.

ESTAGIO 2

O O

MOB1.1.1 A empresa, especialmente sua alta lideranca, compreende que suas a¢des po-
dem impactar a mobilidade urbana de suaregido.

O O

MOB1.1.2 Aempresareconheceaimportdnciade secomprometercomapromocdo da mo-
bilidade de seus empregados.

INICIATIVAS E PRATICAS

A empresa identifica oportunidades e
possiveis barreiras para a melhoria da
mobilidade urbana, envolvendo seus
empregados e reorganizando o traba-
lho, de forma a impactar positivamen-
te a mobilidade urbana.

ESTAGIO 3

MOB 1.2.1 Aempresa realiza pesquisas com seus empregados para identificar as oportunida-
des de melhoria da mobilidade corporativa.

MOB 1.2.2 Aempresa identifica possiveis barreiras a melhoria da mob

Aempresaavaliaegerenciariscosde cur-
to e médio prazo relacionados a mobili-
dade corporativa.

ESTAGIO 4

MOB1.3.1 Aempresa avalia riscos es
lacionados aos impactos de
dade corporativa.

MOB1.3.2 A empresa g

SIM NAO

Mobilidade corporativa é um temaestra-

tégicoparaaempresa,fazendopartede
seusprocessosdedecisdoe motivandoa
criacdodeum planodeacdodestinadoa
sua promog¢do e otimizacdo.

ESTAGIO 5

imagem a promo
banasustentdvel.

e corporativa como fator determinante O
financiamentos.
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era a mobilidade corporativa como elemento estratégico O
| e layout da instalagdo de sua sede, dos demais espacos de
viente de alocagdo dos empregados.

O

na escolha do
trabalhoe do

=
>
o

vio SIM

Aempresa consideracendriosdelongo prazorelacionados as questdes de mobilida- O
de corporativa em seu planejamento estratégico.

MOB 1.5.2

Aempresavincula suaimagem as praticas de mobilidade urbana sustentdvel. O

O 0Ol O

MOB 1.5.3 Aempresareformulou seu modelo de negécio, buscando inserir nele os preceitos O
da mobilidade urbana sustentével.

Aempresa tem uma pratica que ndo estd contemplada nestas questdes
bindrias que justifica a escolha do estdgio? Em caso positivo, descrever:

() Esteindicador ndo tem aplicagéo

(O Aempresa nio se identifica
naempresa. Justificar:

em nenhum estégio.
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