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Curso | Diversidade, Equidade e Inclusdao — Completo

Todos os segmentos de negdcios sofrem, a sua maneira, os impactos da globalizacdo e das
mudancas culturais e demogréaficas das sociedades. Para muitas empresas, a adocdo da
diversidade na forca de trabalho, além de ser um compromisso ético, tem se mostrado um
caminho de diferenciacdo competitiva.

Tem crescido, nos ultimos anos, a percepc¢do do custo que a manutencdao da ldogica
discriminatéria tem para a sociedade e para as empresas, pelo impacto negativo que provoca
na qualidade de vida da comunidade como um todo. Cresce também a compreensado de que
a valorizagdo da diversidade traz inUmeros beneficios na vida das empresas e da sociedade.

As empresas sdo também um importantissimo espaco existencial para seus funciondrios. As
pessoas vivem no ambiente de trabalho grande parte de seu tempo e nele estabelecem
relagOes profissionais, interpessoais e institucionais de grande relevancia.

Ao estimular a diversidade e atuar contra a discriminagcdo a empresa estd fortalecendo o
respeito mutuo entre as pessoas, o reconhecimento de suas particularidades e o estimulo a

sua criatividade e cooperagao.

No ciclo de workshops “Gestdo da Diversidade e Inclusdao” trataremos sobre como as
empresas podem criar e alavancar seus programas de diversidade e inclusao.

Objetivo

Capacitar profissionais para que auxiliem empresas na implantacdo e fortalecimento de seus
programas de diversidade, equidade e inclusao.

Objetivos especificos:



e Prover os participantes com dados, referéncias e informagdes sobre o panorama
da diversidade e inclusdo no Brasil e no mundo;

e Compartilhar boas praticas e experiéncias corporativas inspiradoras de diversidade
e inclusao;

e Promover a colaboracdo, a integracdo e a troca de experiéncias entre os
participantes.

Publico-alvo

Profissionais das areas de Recursos Humanos, Marketing, Sustentabilidade, entre outras, que
atuem ou tenham interesse em atuar em diversidade e inclusao.

Metodologia

O curso sera realizado no formato de workshop, com encontros de 3 horas de duragdo. Em
cada encontro, os(as) participantes contribuirdo para a construcdo do conteudo,
envolvendo-se em debates e apresentando proposicdes a partir de questoes trazidas pela
instrutora ou pelo grupo.

A instrutora, por sua vez, atuara como facilitadora do processo de aprendizagem, zelando
pelo fio condutor do curso e garantindo a experimentacao de cada uma das etapas, nos
tempos e niveis de aprofundamento adequados.

Para o bom andamento do curso, é essencial a construcdo de um ambiente receptivo a
diversidade de opinides, no qual ndo haja certo ou errado, mas diferentes possibilidades a
serem consideradas

Conteudo
09/06/2026 - MODULO 1: Fundamentos da Diversidade, Equidade e Inclusdo

1. Diversidade e Identidades no Contexto Social e Organizacional

e O que édiversidade em multiplos recortes: raca, género, geracao, classe social,
deficiéncia, orientacao sexual e territério

e Identidades visiveis e invisiveis no ambiente de trabalho

e Diversidade como valor social, institucional e organizacional as dimensdes da
diversidade

e Tendéncias e gaps das empresas na promocao da diversidade

e Onda anti-ASG: quais as implicacGes para a agenda DEI no Brasil

e O papel da alta lideranca e como engaja-la



e Experiéncias e solugdes empresariais

2. Interseccionalidade e Desigualdades Estruturais
e O conceito de interseccionalidade e suas contribuicdes para compreender
desigualdades sociais
e Desigualdades estruturais na sociedade brasileira
e Impactos das desigualdades no acesso a oportunidades e nas trajetdrias
profissionais

3. Direitos Humanos, Legislacdao e Marcos Institucionais

e Principios de igualdade e dignidade presentes na Constituicdo Federal de 1988

e Estatuto da lgualdade Racial e Lei Brasileira de Inclusao

e Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel relacionados a
equidade e a reducdo das desigualdades

e Politicas institucionais de prevencdo a discriminagao, ao assédio moral e ao assédio
sexual

4. Vieses Inconscientes e Decisdes no Ambiente de Trabalho
e O que sdo vieses inconscientes
e Como influenciam percep¢des, avaliagcdes e decisGes organizacionais
e Exercicios rapidos de percep¢ao e reconhecimento de vieses

5. Indicadores e Monitoramento de Diversidade, Equidade e Inclusao
e Aimportancia de medir diversidade e inclusdo nas organizacoes
e 0O quesao KPIs de DEI e por que sdo essenciais para a gestao institucional
e Exemplos de indicadores de diversidade, equidade e inclusdo (representatividade,
clima organizacional, oportunidades de carreira, retencao)
e Como definir e acompanhar métricas de DEI para medir evolugdo, identificar lacunas
e orientar estratégias institucionais

6. Construindo Ambientes Mais Inclusivos
¢ Reflexdo sobre praticas institucionais e organizacionais inclusivas
e Discussao guiada com base em estudos de caso

o Atividade pratica de reflexdao e aplicacdo dos conceitos no cotidiano profissional

Sobre a facilitadora




Katiana Normandia

E uma mulher negra, baiana de origem e paulistana de travessia, movida pela poténcia das
pessoas, pela educacdo e pela conviccdo de que oportunidades podem transformar destinos.
Administradora de Empresas, possui especializacdes em Gestdo de Pessoas, Gestdao
Educacional e Educacgdo a Distancia, e foi aluna especial do Mestrado em Educacado da UFSCar,
na disciplina Transformagdes do Trabalho, Educagao e Desigualdades.

Atua na intersegao entre ESG, Responsabilidade Social e Diversidade, Equidade, Inclusdo e
Pertencimento, desenvolvendo projetos e iniciativas voltados a construcao de organizacdes
mais diversas e inclusivas. E fundadora da Kinah Desenvolvimento Profissional, consultoria
afrocentrada dedicada a promog¢ao da empregabilidade, geracdo de renda e desenvolvimento
profissional para pessoas pretas e periféricas. Nesse contexto, idealizou a plataforma Match
de Vagas — o futuro tem raiz, que conecta jovens, especialmente negros, a oportunidades no
mercado de trabalho, com foco na rea de tecnologia. E criadora do Podcast Vozes Femininas,
espaco dedicado a amplificar narrativas e dar visibilidade as histérias de mulheres que
inspiram e transformam realidades.

11/06/2026 - MODULO 2: Praticas de Lideranca e Gest3o Inclusiva

Fundamentos de DEI e Lideranga Inclusiva
e Diversidade, equidade e inclusdo: conceitos e interseccionalidades
e O papel da lideran¢a na construgdo de culturas inclusivas
e Vieses: tomada de decisdo com multiplas perspectivas
e Seguranca psicoldgica e seus impactos nos resultados
Diversidade em Diferentes Recortes
e Género
e Raca e etnia
e LGBTQIA+
e Pessoas com deficiéncia
e Geragdes
Governanga, Estratégia e Gestao em DEI
e Imperativo Moral, Legal e Econdmico
e DEl na cultura corporativa

Ferramentas de Gestao Inclusiva
e Comunicacdo inclusiva e ndo excludente
e Gestdo de talentos: atragdo, desenvolvimento, engajamento



e Aplicagao pratica e quick wins

Sobre o facilitador

Joao Paulo Polo

Consultor de DE&I para grandes empresas, professor de pds-graduacdo, jornalista e
apresentador do podcast DiversiArte. Foi gerente de DE&I da PwC Brasil, head de projetos da
Consultoria Mais Diversidade e Secretdrio Adjunto dos Férum Empresariais: Direitos LGBTI+ e
Gerag0es e Futuro do Trabalho. Foi reconhecido pelo Linkedln como TOP20 profissionais de
DE&I e é o co-criador do “MudaMente — jogo da memdria inclusiva” além de ser co-autor do
livro “Diversidade, Inclusdo e suas dimensdes — vol 2”

16/06/2026 - MODULO 3: Politicas Organizacionais de Diversidade, Equidade

1. O papel das politicas na institucionaliza¢do da agenda de DEI

e Politicas como instrumentos de formalizagdo e sustentacao
e Relacdo entre diretrizes, praticas e cultura organizacional

2. Governanga: quem sustenta
e Estruturas, papéis e responsabilidades na conduc¢do da agenda
e Comités, grupos de afinidade e participacdo da lideranca
e Articulagdo entre RH, Sustentabilidade, Compliance e demais areas

3. Estratégia: onde queremos chegar

e Alinhamento entre DEI, negdcio e agenda ASG (ESG)
e Priorizacdo de temas e grupos
e Metas, compromissos e posicionamento institucional

4. Gestao: como fazemos acontecer
e Politicas e processos inclusivos ao longo da jornada das pessoas

e Prevencdo ao assédio e a discriminacao
e Indicadores, métricas, monitoramento, clima e pertencimento



Sobre a facilitadora

Thays Toyofuku

Mae da Catarina e especialista em gestdao da DE&I, com mais de dez anos de experiéncia
liderando lidera estratégias e programas que promovem inclusdao social, diversidade,
desenvolvimento sustentdvel e bem-estar em grandes empresas nacionais e multinacionais.

Como consultora, atua com foco na transformacdo cultural, apoiando organiza¢des na
estruturagao e implementacdo de estratégia, gestdao e governanga em DE&I. Além disso,
desenvolve conteudos educativos, realiza palestras, treinamentos e mentorias executivas
para lideranga e profissionais C-level, sempre alinhando propdsito, negécio e impacto
social.

Formada em Psicologia (Universidade Sdo Marcos) e pds-graduada em Gestdo Estratégica
da Sustentabilidade (FIA). Foi gerente de DE&I da Alpargatas e da JLL Brasil, onde estruturou
a area de DE&I, implementou estratégias nacionais e globais, criou comités e grupos de
afinidade, além de elaborar politicas e cartilhas sobre DE&I, combate ao assédio e atitudes
inclusivas.

Durante sua trajetdria nessas empresas, teve boas praticas reconhecidas por diferentes
instituicdes, com destaque para o Selo Municipal de Direitos Humanos e Diversidade (2018,
2019, 2020 e 2022), o Guia Exame de Diversidade (2020), LACCA’s Social Responsibility
Award (2018) e o Reconhecimento Global de Boas Prdticas de Empregabilidade para
Pessoas com Deficiéncia (2016 e 2018).

Em 2020, recebeu o Prémio de Exceléncia Individual do Out & Equal Brazil pelo trabalho que
desenvolve em prol da inclusao de pessoas LGBTI+ no mercado de trabalho.

Foi representante institucional no Grupo Diretor da Rede Empresarial de Inclusao Social, no
Comité Gestor do Forum de Empresas e Direitos LGBTI+, no Espaco da Cidadania, na Camara
Paulista para Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, na Coalizdo Empresarial para Equidade
Racial e de Género, no GT de Direitos Humanos do Instituto Ethos e do Pacto Global.

E uma responsavel pelo projeto #AgoraVai, liderado pelo TransEmpregos, coautora dos
livros “Diversidade e Inclusdo e Suas Dimensdes — Vol. 1 e Vol. 2” e autora do artigo sobre

DE&I em contratos corporativos publicado na Revista 9° FM Connection.

E também cocriadora do MudaMente —Jogo da Memdria Inclusiva, projeto que nasceu para
transformar o aprendizado sobre DE&I em uma experiéncia leve, lUdica e pratica.

18/06/2026 - MODULO 4: Estratégia e Indicadores de DEI

1. DEI como Estratégia Organizacional



e O lugar da agenda de DEI na estratégia institucional

e Conexdo entre diversidade, negdcio, reputacao e sustentabilidade
e Imperativo moral, legal, social e econémico

e Alinhamento com agenda ASG (ESG) e compromissos institucionais

2. Priorizacgao Estratégica e Definicao de Metas

e Como definir prioridades em DEI

e Escolha de temas e grupos prioritarios

e Metas de curto, médio e longo prazo

e Compromissos publicos e posicionamento institucional

3. Indicadores e KPIs de Diversidade, Equidade e Inclusdo

¢ O que medir e por que medir

¢ Indicadores quantitativos e qualitativos

e Representatividade, promocgao, retencdo, remuneracgao e clima
¢ Indicadores de pertencimento, seguranca psicolégica e inclusdo
e KPIs de acompanhamento e maturidade organizacional

e Transparéncia, comunicacao e reporte de resultados

4. Aplicagao Pratica: Construindo um Plano de Monitoramento
e Exercicio orientado de definicao de metas e indicadores
o Reflexdao sobre desafios organizacionais reais

e Préximos passos para fortalecimento institucional

Sobre a facilitadora

Ana Lucia Melo

Diretora-adjunta no Instituto Ethos. Lidera as atividades de pesquisa, desenvolvimento de
ferramentas e metodologias; consultoria e capacitacdo nas areas de gestdo responsavel
para a sustentabilidade, cadeias de valor sustentaveis, direitos humanos e diversidade.
Lidera o eixo Direitos humanos e transicdo para uma sociedade mais justa da Rede Anbima
de Sustentabilidade. Integra a Comissdo Nacional para os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (CNODS) da Presidéncia da Republica e atua como professora convidada em
cursos de pos-graduacao. Mestre em Ciéncias da Comunicacdo pela Escola de Comunicagdo
e Artes da Universidade de Sdo Paulo (PPGCOM/ECA-USP). Especialista em Economia
Brasileira pela Fundacdo Instituto de Pesquisas Economicas (Fipe) e em Gestdo Empresarial
pela Fundagdo Getulio Vargas (MBA/FGV).



Alameda Santos, 1787 — Cj. 91

Agenda

Carga horaria total: 12h (4 mddulos de 3h/aula)

Data: 09,11,16 e 18/06/2026

Horario: das 18h30 as 21h30 (intervalo de 10 minutos)

Local: Aulas 100% ao vivo, transmitidas por videoconferéncia. Plataforma Zoom Meetings
Investimento por médulo: RS 500,00

Investimento total com desconto para todos os médulos: R$ 1670,00

Condigoes (Politica) do Evento

Os cursos e workshops oferecidos pelo Instituto Ethos seguem as diretrizes e regras
estabelecidas na politica de cursos. Consulte condi¢es. Os participantes poderao inscrever-
se nos mdédulos que separadamente.

Formas de pagamento: O pagamento podera ser feito por Boleto Bancario, Transferéncia
Bancdria ou Cartdo de Crédito através do PagSeguro (somente para pessoas fisicas). Cada
participante recebera por e-mail a confirmac¢do de inscricdao logo apds a comprovagdo do
pagamento.

Inscricoes

InscrigGes para o ciclo completo:
https://www.ethos.org.br/evento/diversidade-equidade-e-inclusao-2026-ciclo-completo-

modulos-i-ii-iii-iv/

09/06/2026- Mddulo 1: Fundamentos da Diversidade, Equidade e Inclusdo:
https://www.ethos.org.br/evento/diversidade-equidade-e-inclusao-2026-fundamentos-da-

diversidade-equidade-e-inclusao-502/

11/06/2026 - Médulo 2: Praticas de Lideranca e Gestdo Inclusiva:
https://www.ethos.org.br/evento/curso-de-diversidade-equidade-e-inclusao-2026praticas-

de-lideranca-e-gestao-inclusiva/

16/06/2026 — Mdédulo 3: Politicas Organizacionais de Diversidade, Equidade:
https://www.ethos.org.br/evento/modulo-3-politicas-organizacionais-de-diversidade-

equidade-e-inclusao/

18/06/2026 — Mddulo 4: Estratégia e Indicadores de DEI:


https://www.ethos.org.br/evento/diversidade-equidade-e-inclusao-2026-ciclo-completo-modulos-i-ii-iii-iv/
https://www.ethos.org.br/evento/diversidade-equidade-e-inclusao-2026-ciclo-completo-modulos-i-ii-iii-iv/
https://www.ethos.org.br/evento/diversidade-equidade-e-inclusao-2026-fundamentos-da-diversidade-equidade-e-inclusao-502/
https://www.ethos.org.br/evento/diversidade-equidade-e-inclusao-2026-fundamentos-da-diversidade-equidade-e-inclusao-502/
https://www.ethos.org.br/evento/curso-de-diversidade-equidade-e-inclusao-2026praticas-de-lideranca-e-gestao-inclusiva/
https://www.ethos.org.br/evento/curso-de-diversidade-equidade-e-inclusao-2026praticas-de-lideranca-e-gestao-inclusiva/
https://www.ethos.org.br/evento/modulo-3-politicas-organizacionais-de-diversidade-equidade-e-inclusao/
https://www.ethos.org.br/evento/modulo-3-politicas-organizacionais-de-diversidade-equidade-e-inclusao/
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https://www.ethos.org.br/evento/curso-de-diversidade-equidade-e-inclusao-2026-

estrategia-e-indicadores-de-dei/

*InscricOes para empresas associadas

Para garantir maior diversidade de empresas participantes, as empresas associadas ao
Instituto Ethos poderao inscrever até 3 pessoas utilizando a cortesia. As demais inscrigoes
poderao usufruir do desconto.

Categoria Institucional
3 inscri¢des gratuitas
25% de desconto para demais participantes

Categoria Vivéncia
3 inscrigcdes gratuitas
20% de desconto para demais participantes

Categoria Essencial
3 inscricdes gratuitas

15% de desconto para demais participantes

Categoria Conexao
10% de desconto para todas as pessoas participantes

*Consulte condigoes: cursos@ethos.org.br



https://www.ethos.org.br/evento/curso-de-diversidade-equidade-e-inclusao-2026-estrategia-e-indicadores-de-dei/
https://www.ethos.org.br/evento/curso-de-diversidade-equidade-e-inclusao-2026-estrategia-e-indicadores-de-dei/
mailto:cursos@ethos.org.br

